
चााइल्ड केेयर प्रदााताा काा चयन करनेे सेे पहलेे सहीी प्रश्न पूूछनाा महत्वपूूर्णण होोताा हैै।

गुणुवत्ताापूूर्णण चााइल्ड केेयर काार्ययक्रमोंं सेे बच्चेे सुुरक्षिक्षत, समर्थिथित और अपनीी देेखभााल महसूूस करतेे हैंं। येे काार्ययक्रम परि�वाारोंं व
शिशक्षकोंं केे सााथ संंबंंध बनााकर और संंलग्नताा व ध्याान देेनेे वाालाा परि�वेेश उपलब्ध करााकेे बच्चोंं केे सीीखनेे और वि�काास काा समर्थथन
करते ेहैंं, जिजससेे बच्चोंं कोो वि�कसि�त होोनेे और बढ़नेे मंें मदद मि�लतीी हैै।

अपनीी और अपनेे बच्चेे कीी आवश्यकतााओं केे अनुुरूप गुणुवत्ताापूूर्णण चााइल्ड केेयर कीी अपनीी खोोज मंें माार्गगदर्शशन केे लि�ए इन प्रश्नोंं काा
उपयोोग करेंं।

शुुल्क और उपलब्धताा
1. क्याा आपकेे पाास मेेरेे बच्चेे केे लि�ए स्थाान हैै? यदि� नहींं, तोो क्याा कोोई प्रतीीक्षाा सूूचीी हैै और यह कि�तनीी लंंबीी हैै?
2. क्याा आप Canada-wide Early Learning and Child Care (CWELCC) सिसस्टम मेंं शाामि�ल हंैं?
3. इसकाा शुुल्क क्याा हैै? क्याा कोोई अति�रि�क्त शुुल्क हैंं? प्रदाातााओं कोो अति�रि�क्त शुुल्क समझाानेे केे लि�ए कहें, उदााहरण केे लि�ए, 

क्याा अवकााशोंं, बीीमाार होोनेे केे दि�नोंं, देेर सेे पि�क-अप करनेे याा आवेेदन फीीस केे लि�ए अति�रि�क्त शुुल्क हैंं?
4. क्याा इस कंेंद्र मेंं सब्सिब�डीी वाालेे स्थाान उपलब्ध हैंं?
5. क्याा आप पूूर्णणकाालि�क और अंंशकाालि�क भर्तीी कीी सुुवि�धाा प्रदाान करतेे हंैं?
6. बच्चेे कोो लेे जाानेे और छोोड़नेे केे समयोंं मेंं कि�तनीी जल्दीी/देेर कीी अनुुमति� है?ै
7. कर्ममचाारीी और चााइल्ड केेयर प्रदााताा मााताा-पि�ताा केे सााथ कैैसे ेसंंचाार करतेे हंैं और मााताा-पि�ताा यहाँँँ कब आ सकतेे हैंं?

स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा
1. क्याा आपकेे पाास लााइसेंंस हैै याा नहींं हैै?
2. आप कि�तने बच्चोंं कीी देेखभााल करतेे हैंं?
3. आप बच्चोंं काा स्वाास्थ्य कैैसे ेसुुनि�श्चिश्चत करतेे हैंं? उदााहरण केे लि�ए, आपकीी सफााई करनेे कीी काार्ययप्रथााएँँ क्याा हैंं?
4. यदि� कोोई बच्चाा बीीमाार हैै, तोो क्याा होोताा हैै? उदााहरण केे लि�ए, क्याा आप मााताा-पि�ताा याा अभि�भाावकोंं सेे उन्हंें लेे जाानेे केे लि�ए 

कहतेे हैंं याा उन्हेंं दवााइयाँँ देेतेे हैंं?
5. सुुरक्षाा केे लि�ए क्याा उपकरण हैंं? अग्नि��शाामक उपकरण, धुुआंं याा काार्बबन मोोनोोऑक्सााइड डि�टेेक्टर, प्रााथमि�क चि�कि�त्साा कि�ट, 

सुुरक्षाा गेेट और प्लग्स केे बाारेे मेंं पूूछंें।
6. आपकीी आपाातकाालीीन नि�काासीी योोजनाा क्याा हैै?
7. क्याा मुुझेे अपनेे बच्चेे कोो कि�सीी नि�श्चिश्चत समय पर यहाँँ छोोड़नाा होोगाा? यदि� कोोई बच्चाा काार्ययक्रम मेंं अनुुपस्थि�त हैै और आपकोो

उस दि�न उनकेे आनेे कीी उम्मीीद थीी, तोो आप क्याा करतेे हैंं?

चााइल्ड केेयर प्रदााताा सेे पूूछनेे केे लि�ए प्रश्न
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भोोजन और पोोषण 
1.	 आप कि�स तरह काा जलपाान और भोोजन प्रदाान करतेे हैंं?
2.	 क्याा भोोजन कोो सााइट पर तैैयाार कि�याा जााताा हैै याा इसेे बााहर सेे बुुलाायाा जााताा हैै?
3.	 क्याा सााइट मेंं कुुछ भोोजनोंं कीी अनुुमति� नहींं है?ै उदााहरण केे लि�ए, क्याा आप मेेवोंं याा अन्य एलर्जजनोंं कीी अनुुमति� देेतेे हैंं?
4.	 क्याा आप हमाारेे परि�वाार कीी आहाार-संंबंंधीी आवश्यकतााओं कोो पूूराा कर सकतेे हंैं?
5.	 क्याा मेेराा बच्चाा घर सेे खाानाा लाा सकताा हैै?
6.	 क्याा स्तन-दूध केे लि�ए फ्रिफ्रज उपलब्ध हैै और क्याा दूधपाान काा काार्ययक्रम उपलब्ध हैै?

सीीखनाा और खेेलनाा
1.	 मेेराा बच्चाा दि�न-भर मेंं क्याा-क्याा करेगाा?
2.	 खेेल साामग्रीी सेे सीीखनेे, रचनाात्मकताा और साामााजिजक संंपर्कक  कोो समर्थथन कैैसे ेमि�लताा हैै?
3.	 आप इनडोोर और आउटडोोर दोोनोंं तरह केे खेेल कोो बढ़ाावाा कैैसे ेदेेतेे हैंं? कि�तनाा समय बााहर बि�ताायाा जााताा हैै?
4.	 काार्ययक्रम मंें अलग-अलग सांं�स्कृृति�क परंंपरााओं कोो एकीीकृृत कैैसे ेकि�याा जााताा हैै?
5.	 काार्ययक्रम मंें परि�वाार केे सदस्य कैैसे ेशाामि�ल होोतेे हैंं?
6.	 यदि� बच्चाा नाारााज याा परेेशाान हैै, तोो क्याा होोताा हैै?
7.	 आप अपनेे बच्चेे केे सीीखनेे और वि�काास केे बाारेे मेंं मााताा-पि�ताा केे सााथ संंचाार कैैसे ेकरतेे हैंं? 

इन सुुवि�धााओं केे लि�ए देेखंें:
•	 खेेल और खोोजबीीन केे मााध्यम सेे बच्चोंं केे सीीखने ेकोो समर्थिथित करनेे वाालाा परि�वेेश।
•	 परि�वाार कीी भाागीीदाारीी, जिजसकाा स्वाागत कि�याा जााताा है ैऔर बढ़ाावाा दि�याा जााताा हैै।

स्टााफ योोग्यतााएँ ँ
1.	 कर्ममचाारि�योंं और प्रदाातााओं केे पाास क्याा योोग्यतााएँँ याा प्रशिशक्षण हैंं? उदााहरण केे लि�ए, क्याा कर्ममचाारीी एक आरंंभिभक बचपन 
शिशक्षक/शिशक्षि�काा हैै? क्याा कर्ममचाारि�योंं कोो वि�शेेष आवश्यकतााओं वाालेे बच्चोंं केे समर्थथन केे लि�ए प्रशिशक्षिक्षत कि�याा जााताा हैै?

2.	 सााइट पर कि�तनेे लोोगोंं केे पाास प्रााथमि�क चि�कि�त्साा प्रमााणन हैै, जिजसमेंं शिशशुु याा बच्चोंं केे लि�ए सीीपीीआर भीी शाामि�ल हैै? 
3.	 यदि� कर्ममचाारीी याा प्रदााताा बीीमाार याा अनुुपस्थि�त हैै, तोो क्याा होोताा हैै?

इन सुुवि�धााओं केे लि�ए देेखंें: 
•	 बच्चोंं केे सााथ कााम करनेे सेे संंबंंधि�त योोग्यतााएँँ याा प्रशिशक्षण-प्रााप्त कर्ममचाारीी याा प्रदााताा।
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