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Renseignements

Introduction

Tour d’horizon

Les futurs titulaires de permis peuvent exécuter plusieurs
fonctions dans le Systéme de gestion des permis des services de
garde d’enfants (SGPSGE). lIs peuvent :

= visionner la vidéo d’orientation;

= créer et mettre a jour un profil;

= demander un permis.

Une fois la demande soumise, les demandeurs peuvent

également :

= vérifier le statut de la demande;

= envoyer des mises a jour;

= retirer une demande;

= ajouter des membres du personnel et demander I'approbation
du directeur du personnel (une fois que la demande de permis
est confiée a un conseiller en programmes).

Une fois le permis délivre, les demandeurs, désormais appelés
titulaires de permis, utilisent le systéme pour :

= renouveler les permis;

= signaler les incidents graves;

= demander I'approbation du directeur du personnel;

= demander une révision du permis (si nécessaire);

= et bien plus encore!

Le présent guide fournit des instructions détaillées aux demandeurs
et aux titulaires de permis concernant 'utilisation du SGPSGE.
Certaines parties du guide peuvent étre utilisées par les délégués
de site — superviseurs, délégués de I'agence — visiteurs de services
de garde en milieu familial et les gestionnaires de systemes de
services.

Avant d’utiliser le présent guide, il est conseillé d’avoir réalisé
l'inscription au SGPSGE, d’avoir regardé la vidéo d’orientation et
d’avoir commencé a créer un profil. Pour savoir comment remplir
votre profil, consultez la page Compléter et metire a jour votre profil
de titulaire de permis.

Comment se servir du Guide

= Ce guide comprend des instructions pour les particuliers, les
sociétés et les Premiéres Nations. Le cas échéant, les différents
processus sont notés par groupe.

= Lorsqu’il y a une remarque « voir page x », vous pouvez cliquer
sur le numeéro de la page pour vous y rendre directement.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 1



Renseignements

= Annexe — Terminologie et sigles présente la terminologie
utilisée dans le guide.

= Les astuces et les raccourcis sont indiqués par le symbole 5.
1
= Les alertes sont indiquées par le symbole d’avertissement &

= Les remarques importantes sont accompagnées du
symbole @

= Les fenétres fournies en exemple servent de point de référence
général et peuvent ne pas afficher certains champs. En outre, il
se peut que votre fenétre ne soit pas exactement comme dans
'exemple. Toutes les données figurant dans les exemples de
fenétres sont fictives.

= Les tableaux de frais servent a fournir un point de référence
général. Les renseignements contenus dans les tableaux
peuvent étre modifiés sans préavis. Veuillez consulter le
montant du paiement dans le SGPSGE.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 2



Renseignements

Obtenir plus d’informations ou d’assistance

Outils et ressources

Vous pouvez consulter et télécharger des ressources, telles que
des guides de référence, le Guide sur la délivrance des permis
pour les services de garde d’enfants, des exemples de politiques et
de procédures, etc. directement dans le SGPSGE. En cas d’ajout
ou de mise a jour d’'une ressource, vous en serez informé par
courriel. Les ressources nouvelles ou modifiées sont signalées par
le symbole « Nouveau ».

|
Cliquez sur dans le panneau de

navigation de gauche.

Systeme de gestion des permis des services de garde d'enfants

MON COMPTE ONTARIO | ACCUETL | BIENVENUE NAME{MON COMPTE) | FERMETURE DE SESSION
Orientation pour les titulaires de Accueil >
permis

Brouillons
Profil >
Incident grave Total: 1 hd
Nouvelle demande de permis >
P is els > Mise @ jour d’'incident grave Total: 0

Approbation du directeur du b9  Nouwvelles demandes de permis Total: 1 v
personnel

Incidents graves >
Administration > Rétablissements de permis Total: 0

I A A e el el  Renouvellements de permis Total: 1 v
de permis en vertu de la LGEPE

= Révisions de permis Total: 2 hd
Outils et ressources
sondage pour les titulaires de permis Total: 0

Vérification de dossier de police Total: 0

Approbations du directeur du personnel Total: 1 hd

Vérification de dossier de police-Autre Total: 0

Eléments en cours (Les éléments figurant dans cette section ont été soumis au ministére ou au
gestionnaire du systéme de services)

La fenétre Outils et ressources s’affiche.

Afficher et/ou enregistrer un document

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 3



Renseignements

Contactez-nous

Pour afficher et/ou enregistrer un document, cliquez sur
« Télécharger ».

Régles et réglements

Guide sur la délivrance des permis des centres de garde d'enfants, Janvier 2024

Description du document Date Action
Le Guide vise & aider les centres de garde a satisfaire aux exigences de la 24 janv. 2024 Télécharger
réglementation. Il contient notamment les instructions spéciales et les

indicateurs de conformité, en plus de fournir des ressources utiles.

Le document peut s’ouvrir automatiquement dans un navigateur ou
une application (par exemple, Microsoft Word, Adobe, etc.). Si ce
n’est pas le cas, vous devrez peut-étre aller dans le dossier des
téléchargements de votre navigateur ou de votre ordinateur pour
double-cliquer sur le document.

Pour en savoir plus sur la délivrance de permis des services de
garde d’enfants, communiquez avec le Service d’assistance
concernant les services de garde agréeés :

Numeéro gratuit : 1 877 510 5333
Courriel : childcare_ontario@ontario.ca

Pour obtenir de I'aide sur le Systéme de gestion des permis des
services de garde d’enfants, communiquez avec le Service
d’assistance du Systéme de gestion des permis des services de
garde d’enfants (Service d’assistance du SGPSGE) :

Courriel : childcare.helpdesk@ontario.ca
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Fonctions de base

Fonctions de base

Introduction
Cette section explique la fagon d’utiliser les fonctions de base du
SGPSGE, telles que 'ouverture d’'une session.

Elle présente également, a titre de référence, les fonctions
communes qui se retrouvent dans plusieurs modules du systéme.

Ouverture d’une session dans le SGPSGE

Le SGPSGE est une application Internet a laquelle vous pouvez
acceéder grace au courriel et au mot de passe de votre compte Mon
Ontario. Vous devez utiliser le courriel et le mot de passe de votre
compte Mon Ontario (qui ont été créés au cours du processus
d’inscription) pour vous connecter en toute sécurité au SGPSGE.

1

&Avertissement . Si vous n’avez pas de compte Mon Ontario,
ne continuez pas. Veuillez consulter le Guide d’inscription pour
nouveaux demandeurs de permis a 'adresse :

Systeme de gestion des permis des services de garde d’enfants : Guide
d’inscription pour nouveaux demandeurs de permis (Ontario.ca)

Compte Mon Ontario

1. Ouvrez votre navigateur (il est recommandé d’utiliser Microsoft
Edge).

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'hyperlien ci-
dessous, puis cliquez sur « Ouvrir 'hyperlien ».

Oou

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'hyperlien ci-
dessous, puis cliquez sur « Copier I'hyperlien » et collez-le dans
la barre de recherche de votre navigateur :

Systéme de gestion des permis des services de garde d’enfants
(gov.on.ca)

3. Appuyez sur la touche [Enter]. La page d’accueil du Systéme de
gestion des permis des services de garde d’enfants s’affiche.
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Ontario @
MINISTERE 0E | 'EDUCATION

o Systéme de gestion des permis des services de garde d’enfants
» Pour nous joindre

Bienvenue au Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants de I'Ontario. Pour
VOUS « ouVvrir une session » ou vous « inscrire », veuillez cliquer sur le bouton ci-dessous qui
vous ménera a la page de connexion de Mon Ontario.

Ouverture de
session/S’inscrire >

CONTACT US OFFER OF ACCOMMODATION ACCESSIBILITY PRIVACY & IMPRIMEUR DU ROI POUR L'"ONTARIO, 2024 | IMPORTANT NOTICES

build 12.0 - Last Modified:null;Mov 27, 2022

Ouverture de
session /S'inscrire >

. La fenétre Se connecter a mon

4. Cliquez sur
compte Ontario s’affiche.
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Ontario @

Vous n'avez pas de compte? Creerun comple

':) ._I

Se connecter a un compte Mon Ontario

Courriel
L'adresse courriel avec lagquelle vous vous étes
nscrit

Mot de passe

| °

Connexion

D ._I

Partenaire de connexion

Mot de passe oublie 7
Deverroulller le compte?

Lien ou code d'activation expiré?

5. Saisissez votre adresse électronique et votre mot de passe pour
votre compte Mon Ontario. Cliquez ensuite sur « Connexion ».
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Ontario @

Verification grace a Vauthentification par
cournel

Ervol dun code de werification a

t..Liyopmail.com

M'ermwoyer le code

6. Cliquez sur « M’envoyer le code ».

Action Roquirad: One-time Verification Code /| Mesure requiso : Codede vérification a usage IEI'IIqI.Pl
B 5TG No Reply [My Ontario Account | Compte My Ontario] <noreply@stage.signin.ontario.ca>

(D msrei 3 octobre 2022 01:44:41

& Afcher les images

7. Allez dans votre boite aux lettres électronique pour trouver votre
courriel « Code de vérification a usage unique ». Copiez le code
de vérification.
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Ontario @

Vernification grace a lauthentification par
courriel

Un code de vanfication a aba en e & ladrasze
W 1@ YOPMAIL COM. Consulter vatre boite de

reception et entrer & code Ci-g0ess0us

Code de vénrflcation

8. Saisissez le code de vérification et cliquez sur « Vérifier ».
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Ontario @

Configuration de l'authentification
multifacteur

La configuration de la vérification de ['adresse
courriel est requise. En plus de recevoir un code
de vérification unique par courriel, vous pouvez

configurer une application mobile
d'authentification {voir ci-dessous). Vous pouvesz
la configurer plus tard, sous Parametres dans
volre comple Mon Ontaria

Configuration facultative

E Application mobile
d'authentification
Vous pouvez choisir la methode
d'authentification d'un tiers pour
generer un code de véerification unique

Configuration

e Okta Verify

Celte option simplifie le processus
d'authentification en autorisant les
notifications pousseées. Avant de
poursuivre la configuration, installez
lapplication Okta Verify depuis I'App
Store ou Google Play

Configuration

Configurer plus tard

Retour a la page de connexion

9. Facultatif : si vous avez mis en place une authentification
multifactorielle, suivez les instructions affichées a I'écran pour
cette étape. Dans le cas contraire, passez a I'étape suivante.
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Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants

MON COMPTE ONTARIO | ACCUEIL | BIENVENUE NAME(MON COMPTE) | FERMETURE DE SESSION

Orientation pour les titulaires de Accueil >
permis

Brouillons
Profil

Incident grave
Nouvelle demande de permis >

= i els Mise a jour d’incident grave

Approbation du directeur du b8 Nouvelles demandes de permis
personnel

Approbations du directeur du p
Incidents graves

Administration > Rétablissements de permis

|I

Total: 1 v

Total: 0

Total: 1 v
ersonnel Total: 1 v

Total: 0

10.Vous avez réussi a

vous connecter au Systéme de gestion des

permis des services de garde d’enfants.
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Partenaire de connexion

1. Ouvrez votre navigateur (il est recommandé d’utiliser Microsoft
Edge).

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'hyperlien ci-
dessous, puis cliquez sur « Ouvrir 'hyperlien ».

ou

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'hyperlien ci-
dessous, puis cliquez sur « Copier I'hyperlien » et collez-le dans
la barre de recherche de votre navigateur :

Systeme de gestion des permis des services de garde d’enfants
(gov.on.ca)

3. Appuyez sur la touche [Enter]. La page d’accueil du Systéme de
gestion des permis des services de garde d’enfants s’affiche.

Ontario @
MINISTERE CE | 'EDUCATION

Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants

- Systéme de gestion des permis des services de garde d’enfants
» Pour nous joindre

Bienvenue au Systéme de gestion des permis des services de garde d’enfants de I'Ontario. Pour
VOUS « oUVrir une session » ou vous « inscrire », veuillez cliquer sur le bouton ci-dessous qui
vous ménera a la page de connexion de Mon Ontario.

Ouverture de
session/S’inscrire >

CONTACT US OFFER OF ACCOMMODATION ACCESSIBILITY PRIVACY @ IMPRIMEUR DU ROI POUR L'"ONTARIO, 2024 | IMPORTANT NOTICES

build 12.0 - Last Modified:null;Nov 27, 2022

Ouverture de

session /S'inscrire >

4. Cliquez sur . La fenétre Se connecter @ mon

compte Ontario s’affiche.
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Ontario @

Vous n'avez pas de compte? Creerun comple

ou

Se connecter a un compte Mon Ontario
Courriel

L'adresse courriel avec laguelle vous vous éles
nscrit

Mot de passe

| °

Connexion

ou

Partenaire de connexion

Mot de passe oublié ¥
Deaverrouiler le compte?

Lien ou code d'activation expiré?

5. Cliquez sur « Partenaire de connexion ». La page du service
d’ouverture de session Interac® s’affiche.
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y.ﬂef“"‘ Interac® sign-in service

Please select language

The Interac® sign-in service lets you access an online service
by using a "Sign-In Partner" such as your online bank. No
passwords or other personally identifiable information is
exchanged. The online service name is not disclosed to the

Sign-In Partner.

wtefa‘: Service d'ouverture de session Interac™

Veuillez sélectionner la langue

Le Service d'ouverture de session /nterac™® vous permet
d'accéder aux services en ligne par l'intermédiaire d'un «
partenaire de connexion » tel que votre banque en ligne.
Aucun mot de passe ni autre renseignement d'identification
personnelle n‘est divulgué au service en ligne ou a le Service
d'ouverture de session Interac™®. De méme, le nom du
service en ligne n'est pas communiqué au partenaire de

connexion.

6. Sélectionnez « English » (Anglais) ou « Frangais ».

7. Sélectionnez un partenaire de connexion : Sélectionnez une
banque auprés de laquelle vous avez déja un compte.
@Remarque: La capture d’écran ci-dessous est un exemple.
D’autres options bancaires sont disponibles sur le site du
service de connexion Interac®.

Aide FAQ  Contactez-nous Changer mon partenaire de connexion

Gouvernement Connecté par Vérifiez.MoiM® s’appelle maintenant le Service

d‘ouverture de session InteracM?

Pour vous, rien ne change. Vious pouvez continuer de compter sur le méme Service d'ouverture de session sécurisée

s'appuyant sur une institution financiére que vous utilisez depuis des années.

Sélectionner un partenaire

En utilisant le Service d'ouverture de session Interac™® pour sélectionner un partenaire de

connexion, vous acceptez les conditions générales et I'énoncé de confidentialité du Service

d’ouverture de session Interac™®.

Affnity ATB
Cl BC O coastcapital

QO Desjardins lerO

Caisse
BMO e Alliance

conexus ¢ connectFirst
1 BANQUE
Meridian BANQUE _
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8. Saisissez le nom d’utilisateur et le mot de passe de votre
banque.

Ouvrir une session sécuritaire

MNom d'utilisateur ou carte Accés

Gouvernement Connecté
rar Verifiez.Moi

Description du service

TD Canada Trust travaille de concert avec Gouvernement
Connecté par VérifierMoi pour fournir un accés sécurisé aux

Mot de passe

services en ligne de confiance a l'aide de vos nom d'utilisateur et
mot de passe BanqueNet.
Nous sommes constamment en train de mettre au point de

® nouvelles fagons de vous aider & gérer vos opérations en ligne
facilement et de fagon sécuritaire.

I:‘ Memoriser mes renseignements

& Ouvrir une session [ Annuler

9. Vous serez redirigé vers compte Mon Ontario. Entrez votre
courriel et cliquez sur « M’envoyer le code ».

Ontario @

Verification grace a lauthentification par

courriel

t.layopmailoom

M'envoyer le code

10.Allez dans votre boite aux lettres électronique pour trouver votre
courriel « Code de vérification a usage unique ». Copiez le code
de vérification.
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Action Requimd: One-time Verification Code / Mesure roquisa : Codede veérification a usage unlqua
,2. 5TG No Reply [My Ontario Account | Compte My Ontario] <noreply@stage.signin.ontario.ca>

(O mardi 3 octobre 2022 01:44:41

Q Affcher les mages

Nous vous envoyons ce message comme suite a la réception
d'une demande de code & usage unique & des fins
d'authentihication
Veuilez entrer le code suivant aux fins de vénfication

OTLO

876944

Le code a usage unigue expirera dans les minutes si votre
gance devient inactive

31 YOUS pENSEZ avoir regu & mesiage par erreur, veuillez signaler le
probleme en vous connectant a voire compte Mon Ontaric et en
cliguant sur le ien « Nous joindre )

11.Saisissez le code de vérification et cliquez sur « Vérifier ».

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 16




Fonctions de base

Ontario @

Verification grace a lauthentification par

courriel
Un code de vanfication a &te envoy 2 ladresse
. 1Y OPMAILCOM. Consultez vatre e
réception et entraz = code ci-dessous
ViUs naver pas recu d'courriel

12.Facultatif : si vous avez mis en place une authentification
multifactorielle, suivez les instructions affichées a I'écran pour
cette étape. Dans le cas contraire, passez a I'étape suivante.
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Ontario @

Configuration de l'authentification
multifacteur

La configuration de la vérification de l'adresse
courriel est requise. En plus de recevoir un code
de verification unique par cournel, vous pouvez

configurer une application maebile
d'authentification (voir ci-dessous). Vous pouvesz
la configurer plus tard, sous Parameétres dans
volre comple Mon Ontario

Configuration facultative

E Application mobile
d'authentification
Vous pouvez choisir la methode
d'authentification d'un tiers pour
generer un code de véerification unique

Configuration

0 Okta Verify

Celle oplion simplifie le processus
d'authentification en autonisant les

notifications poussees. Avant de
poursuivre Lla configuration, installez
l'application Okta Verify depuis lApp
Store ou Google Play

Configuration

Configurer plus tard

Retour a la page de connexion

13.Vous avez réussi a vous connecter au Systéme de gestion des

permis des services de garde d’enfants.
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Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants

MON COMPTE ONTARIO | ACCUEIL | BIENVENUE NAME(MON COMPTE) | FERMETURE DE SESSION

Orientation pour les titulaires de Accueil >

permis
Brouillons
Profil >
Incident grave Total: 1 b
Nouvelle demande de permis >
P is els N Mise a jour d'incident grave Total: 0
Approbation du directeur du bl MNouvelles demandes de permis Total: 1 hd
personnel
Approbations du directeur du personnel Total: 1 v
Incidents graves >
Administration > Rétablissements de permis Total: 0

Fermeture de la session

1. Cliquez sur EELENLENIFZDON | 5 fenétre suivante
apparait.

Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants

Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants

} Pour nous joindre

Vous vous étes déconnecté du site Web.

Pour assurer la confidentialité de vos renseignements, nous vous recommandons fortement de fermer votre
naviguateur avant de guitter le poste d'ordinateur.

Ouverture de session Fermer le navigateur

Fermer le navigateur

2. Cliquez sur

Votre page d’accueil

Lorsque vous vous connectez, la premiére page qui s’affiche est
votre page d’accueil.
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Systéme de gestion des permis des services de garde d'enfants
MON COMPTE ONTARIO | ACCUEIL | BIENVENUE NAME{MOMN COMPTE) | FERMETURE DE SESSION
Orientation pour les titulaires de Accueil >
permis
Brouillons
Profil >
Incident grave Total: 1 b
Nouvelle demande de permis >
= i els N Mise a jour d’incident grave Total: 0
Approbation du directeur du bl  Nouvelles demandes de permis Total: 1 v
M enu personnel
latéral
atera Approbations du directeur du personnel Total: 1 b
Incidents graves >
gauche | |l
Administration > Rétablissements de permis Total: 0
I A Ve R a0 L el Renouvellements de permis Total: 1 hd
de permis en vertu de la LGEPE
= Révisions de permis Total: 2 b
Outils et ressources
sondage pour les titulaires de permis Total: 0
-
Vérification de dossier de police Total: 0
Vérification de dossier de police-Autre Total: 0

(Votre page d’accueil pourrait différer de celle-ci)

A partir du menu latéral gauche, vous pouvez :

= visionner la vidéo d’orientation pour les titulaires de permis;

= mettre a jour votre profil;

= faire la demande d’un nouveau permis;

= renouveler un permis existant;

= demander la révision d’'un permis;

= demander un décalque de remplacement (et les nouvelles
cartes de fournisseur de services de garde en milieu familial);

= demander 'approbation du personnel par le directeur

= signaler un incident grave;

= voir vos demandes de permis, demandes de révision de permis
et demandes de renouvellement de permis en cours;

» effectuer des tdches administratives, telles que l'ajout de
renseignements sur les membres du personnel, la gestion de
I'accés des utilisateurs au SGPSGE et I'ajout/la gestion des
locaux de garde d’enfants en milieu familial et des
renseignements sur les prestataires;

= compléter le test sur les normes de délivrance de permis en
vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite
enfance (LGEPE);

= trouver des outils et des ressources utiles comme des guides de
référence et les guides sur 'agrément des services de garde
d’enfants;
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compléter le sondage visant les activités des services de garde
d’enfants agréeés;

accéder aux coordonnées du Ministére dans la rubrique

« Besoin d’aide? ».

En haut au centre de la page figurent les liens suivants :

Le

Informations sur votre compte Mon Ontario ;

Votre page d’accueil a partir de n’importe quel écran ;

Vos informations personnelles sur votre compte SGPSGE ;
Le bouton de déconnexion

tableau de bord contient plusieurs sections :

Brouillons — Il s’agit d’éléments que vous avez commencés
mais que vous n’avez pas encore soumis au Ministére. Il peut
s’agir d'une demande, d’un renouvellement, d’'une révision, d’'un
rapport sur un incident grave, d’'une vérification du casier
judiciaire, d’'une enquéte, etc.

Eléments en cours — |l s’agit des éléments que vous avez
soumis au Ministére ou au gestionnaire de systéemes de
services pour examen, et des éléments qui vous ont été
renvoyés par le Ministére ou le gestionnaire de systémes de
services pour que vous les examiniez et/ou fournissiez des
mises a jour. Le Ministere peut vous envoyer des demandes de
révision ou de renseignements complémentaires. Ces
demandes s’afficheront ici.

Actions du Ministére — Les décisions du Ministére (p. ex. la
délivrance, la révision ou le renouvellement d’'un permis,
'approbation d’un plan d’étage, 'approbation ou le refus du
personnel par le directeur). Ces points figurent sous cette
section pendant 30 jours.

Affichage et masquage des sections

Pour voir les éléments d’une section, cliquez sur ¥ .

Nouvelles demandes de permis Total: 2 ¥

La

section s’affiche.

Nouvelles demandes de permis Total: 2 'Y

462525 Ontario Inc. Sélectionner

MNom de |"auteur de la Nom du centre de garde ou de Adresse Action
demande ‘agence de garde d'enfants en
milieu familial
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Pour masquer la section, cliquez sur A

Trier les entrées

Les renseignements contenus dans chaque section du tableau de
bord sont généralement classés par ordre décroissant de date.
Pour modifier I'ordre de tri ou effectuer un tri selon une autre
colonne, il suffit de cliquer sur un titre de colonne vert.

Nom de ["auteur de la Nom du centre de garde ou de Adresse Action
demande I'agence de garde d'enfants en
| milieu familial

Passer a la fenétre suivante/précédente

Sauvegarder et
En général, vous utilisez ou suvant | pour passer a la

fenétre suivante.

permet de revenir a la fenétre précédente sans

enregistrer.
sert a enregistrer les renseignements sur la page.

Quitter

revient généralement a la page d’accueil.

1

& Avertissement : N'utilisez pas le bouton retour < de
votre navigateur. Cela peut perturber votre session dans le
SGPSGE et vous devrez peut-étre de nouveau vous connecter.

Entrée des données
*. , ,
= Un astérisque rouge indique qu'un champ est obligatoire,
c’est-a-dire qu’il doit étre rempli.

= La maniére dont les renseignements sont collectés varie en
fonction du type de champ.

» Champ de texte libre : un renseignement peut étre saisi
dans un champ de texte libre.

» Champ déroulant (également appelé « liste de
valeurs ») : cliquez sur la fleche pour afficher une liste
d’options. Sélectionnez I'option souhaitée.
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| Veuillez sélectionner. . v |

Veuillez sélectionner....

Annexe 1

Annexe 4

Annexe 1 et Annexe 4

» Seélecteur de date : pour saisir une date, cliquez sur le
champ, puis sélectionnez la date souhaitée.

0 [seo v[04 v] @

Lun Mar Mer Jeu Ven Sam Dim

Maintenant Fermer

Si vous ne voyez pas la date souhaitée, vous pouvez cliquer
sur la fleche gauche pour passer au mois précédent. Ou
vous pouvez cliquer sur la fleche droite pour passer au mois
suivant.

Vous pouvez également cliquer sur le mois pour
sélectionner un autre mois, ou sur I'année pour sélectionner
une autre année.

Vous pouvez également cliquer sur « Maintenant » pour
sélectionner la date du jour, ou cliquer sur « Fermer » pour
fermer le sélecteur de date.

> Bouton radio : les boutons radio permettent généralement
de ne sélectionner qu’une seule option. Cliquez a l'intérieur
du cercle pour sélectionner I'option souhaitée.

@ Centre de garde ) Agence de garde d'enfants en milieu familial

» Case a cocher : les cases a cocher permettent
généralement de sélectionner plusieurs options. Cliquez a
I'intérieur des cases pour sélectionner les options
souhaitées.

‘ B4 anglais B Francais [autre
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Notifications

Vous recevrez des notifications par courriel du SGPSGE, telles que
codes de vérification de votre compte Mon Ontario, une
confirmation que votre demande a été soumise aux gestionnaires
de systémes de services, une note indiquant que les conseils en
lien avec le SPAGJE ont été fournis, et bien plus encore.

@Remarque : Veuillez noter que les courriels envoyés par le

SGPSGE sont générés automatiquement. De ce fait, les réponses
a ces courriels ne sont pas contrélées.

CWELCC Advice Provided by SSM/ Conseil du SPAGJE fourni par le GSS R S Y

2, DO-NOT-REPLY <do-not-reply@ontario.ca> e e L e S
®Thursday: September 21, 2023 1:48:57 PM

A service system manager has provided CWELCC advice for IND_UATUser_7FN IND_UATUser_7LN, Test Child Care Six located at 666 Sixth Street, Toronto, ON M3M
3M3. Please log in to CCLS to view the advice provided

Should you have any questions with respect to the advice provided, please contact the applicable service system manager.

Un gestionnaire de systéme de services a prodigué des conseils en lien avec le SPAGJE pour IND_UATUser_7FN IND_UATUser_7LN, Test Child Care Six situé au 666
Sixth Street, Toronto, ON M3M 3M3. Veuillez ouvrir une session dans le SGPSGE pour prendre connaissance des conseils prodigués.
Pour toute question au sujet des conseils prodigués, veuillez joindre le gestionnaire de systéme de services compétent

*This message has been automatically produced by a computerized system and will not be monitored for your reply.

Documents a I'appui

Introduction

Il est possible de soumettre ou de téléverser des documents dans
le SGPSGE a partir de plusieurs modules du systéme. Pour vous
aider, voici la marche a suivre.

@ Remarque :
Vous pouvez téléverser vos documents municipaux les plus
récents a tout moment, par exemple si vos procédures
d’évacuation en cas d’incendie ont été mises a jour ou un
nouveau rapport d’'inspection sanitaire a été regu depuis la
derniere inspection. Votre conseiller en programmes sera
automatiquement avisé qu’un document a été remplacé.

Il est possible de remplacer les documents suivants :
Centre de garde d’enfants :
v' Confirmation de conformité au Code de prévention des
incendies
v' Confirmation de conformité aux exigences en matiére de
batiment
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v" Confirmation de conformité aux exigences en matiére de
santé

v" Confirmation du partage des espaces (pour les centres
de garde d’enfants situés dans des écoles publiques)

Agence de services de garde en milieu familial :
v' Confirmation de conformité au Code de prévention des
incendies
v" Confirmation de conformité aux exigences en matiére de
batiment
v' Confirmation de conformité aux exigences en matiére de
santé

Lorsque le statut d’'un document est mis a jour, que ce soit parce
gue vous I'avez soumis ou que le Ministére I'a examing, le statut
s’affichera avec la date. La liste des documents indique toujours le
statut le plus récent. Voici un exemple du statut du document «
Procédures d’évacuation en cas d’'incendie approuvées ».

Approbations de la municipalité et autres approbations
Type de document Date de
soumission

Attestation des autorités de zonage 1 févr. 2018

Confirmation de conformité au code des incendies 1 févr. 2018 Sélectionner =

@Remarque : Si un document contient plus d’'une page, veuillez
le téléverser en un seul document. Ne téléversez pas chaque page
individuellement.

Téléversement de documents
1. Ouvrez la demande.

2. Cliquez sur Téléverser un document>. La page Piéces jointes
s’affiche.
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Pieces jointes
Type de document
Date

Fichier *

Commentaires

Commentaires du Ministére :

Commentaires

L'approbaticn du zonage

15 oct. 2024

| Choose File | N file chosen

Date de
soumission

Soumis par

Annuler Sauvegarder et revenir

(La page que vous verrez pourrait différer de celle-ci.)

3. Cliquez sur

Choase File |

(sélectionner le fichier). La fenétre

Choose File to Upload (sélectionner le fichier a téléverser)

\ I

T

y .
s’affiche.
<
<« v " 'm ? Llibraries
Organize ~
% . Windows (C:) 2
= Camera Roll
= (R:) CCB (\\csc.ac .:/ Library
= (Z:) CCB Regiona
) Music
r Libraries Do Library
=l Documents
D Music Saved Pictures
] -'_/ Library
=l Pictures
E Videos
¥ Network
v
File name:

4. Sélectionnez un fichier.

5. Cliquez sur (ouvrir).

6. Saisir des commentaires dans le champ Commentaires, le cas
échéant ou si nécessaire.

v | | Search Libraries ]
- o @
Documents
Library
Pictures
Library
Videos
Library
~ | Allfiles v
Upload from mobile Open Cancel
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Sauvegarder et
7. Cliquez sur revenir

Téléversement de documents additionnels ou d’un rapport d’inspection a jour

Si un type de document n’apparait pas dans la liste des documents
a I'appui, vous pouvez I'ajouter comme « document additionnel ».

Vous pouvez aussi ajouter un document a une demande ou a un
permis, comme un rapport d'inspection a jour.

Votre conseiller en programmes en est automatiquement informé
lorsque vous ajoutez un document.

1. Ouvrez votre demande ou votre permis.

2 Cliquez sur | » Documents a I'appui|

3. Descendez jusqu’a la section dans laquelle vous voulez ajouter
le document.

4. La prochaine étape dépend du type de document que vous
téléverserez et du moment auquel vous le ferez.

Cliquez sur Ajouter un document> ou Téléverser un
document> ou Sélectionner>. La fenétre Piéces jointes

, .
s’affiche.

Piéces jointes

Type de document Autre

Veuillez préciser le type de document

Date 15 nov. 2013

Fichier * [z

Commentaires

Annuler Sauvegarder et
revenir

5. Précisez le type de document que vous voulez téléverser (p.
ex. « rapport en santé publique »). Si le type de document est
déja indiqué, sautez cette étape.
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6. Cliquez sur [ Browse... | . La fenétre de téléchargement
s’affiche.

7. Sélectionnez le fichier que vous souhaitez téléverser.

8. Cliquez sur .

9. Entrez le nom du document dans le champ Veuillez préciser le
type de document.

10.Au besoin ou si nécessaire, remplissez le champ
Commentaires.

Sauvegarder et

11.Cliquez sur revenir . Votre conseiller en programmes est
avisé que vous avez modifié le document.

Révision des documents a I'appui

Si le Ministére exige que vous révisiez un de vos documents a
I'appui, vous recevrez un courriel. Ceci signifie que le conseiller en
programmes demande une modification au document qui a été
soumis et que ce document devra étre re-soumis.

@Remarque : La requéte n’apparaitra pas dans votre tableau de
bord.

1. Ouvrez le dossier en question (p. ex. demande de permis,
demande de révision, et autres).

2 Cliquez sur | » Documents a I’appui|

3. Ouvrez le fichier dont le statut est « En attente de révision » en
et cliquez sur Sélectionner>. Les renseignements concernant
le document a réviser apparaissent.
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Piices jointes
Type de document Atrtestation des autorités de zonage
Date 28 nov, 2013

Flckinr * [ Browsa._. |

Commentaires -

Sommaire des documents a I"appui Masguer les commentaires >

Nom du fichier Revision Sowmis par Date

Tastdac Vi Jamas, Jean 28 nov, 2013

Commentaires du Ministere

Commentaires Date de Sounsis par
SOUMISSIon
Veuillez fowrnir une copie lisible 28/11/2013 Starr, Dabra
Annuler Sauvegarder et
PR BT

Examinez le commentaire de votre conseiller de programmes
dans la section « Commentaires du ministére ».

Commentaires du Ministére

Commenkaires Date de Sonhis par
SOUMISSIon

Weuillez fournir une copie lisible 28f11/2013 Starr, Dabra

Téléversez la version modifiée (voir page 24 pour savoir
comment téléverser un document), s’il y a lieu.

Le fichier original et le fichier modifié apparaitront dans la
section « Sommaire des documents a I'appui ».

Sommaire des documents a I'appui Masquer les commentaires >

Nom du fichier Révision Soumis par Date
Test.docx W2 James, Jean 28 now, 2013
Test.docx Wi James, Jean 28 nov. 20132

Sauvegarder et
Cliquez sur revenir

Révision de vos entrées

A la page Vérifiez les renseignements sur la demande et
soumission / Vérifiez les renseignements sur le
renouvellement / Vérifiez les renseignements sur la révision,
vVOUs pouvez retourner en arriere pour réviser vos renseignements

avant de les soumettre.
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1. Cliquez sur Réviser>.

@Remarque : Le mot « Réviser » doit étre en vert. S’il est en
gris, cela signifie que les renseignements de cette section ne
peuvent étre modifiés a ce stade-ci. Si la demande/révision est
faite auprés d’un gestionnaire de systémes de services, vous
devez attendre qu’elle vous soit renvoyée pour réviser les
renseignements. Si la demande/révision a été déposée auprés
du Ministére, vous pouvez demander a ce qu’une section soit
mise a disposition pour révision. Voir Mise a jour d’'une
demande en cours d’évaluation a la page 153. La page de la
section que vous avez choisi de « réviser » s’ouvre.

2. Faites vos changements.

Sauvegarder et

3. Cliquez sur wuvent | 3 chaque page qui s’affiche jusqu’a ce
que vous atteigniez a nouveau la page Vérifiez les
renseignements sur la demande et soumission.

4. Cliquez sur .

@Remarque : Le conseiller en programmes ou le gestionnaire
de systémes de services ne pourront pas voir les révisions tant
que vous n’aurez pas cliqué sur le bouton « Soumettre ».

Répondre a un commentaire

Avant que votre demande ne soit soumise au Ministére, vous
recevrez peut-étre des commentaires de la part de votre
gestionnaire de systémes de services concernant les conseils en
lien avec le SPAGJE.

De temps en temps, aprés que votre demande a été soumise au
Ministére, votre conseiller en programmes peut vous envoyer un
commentaire demandant des révisions ou des renseignements
complémentaires sur un élément que vous avez soumis (par
exemple, une nouvelle demande de permis, un rapport d’incident
grave, etc.)

Ces commentaires sont consultables dans le SGPSGE. Un courriel
vous est également envoyé pour vous informer que des conseils en
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lien avec le SPAGJE ont été fournis ou que votre conseiller en
programmes a envoyé une demande.

Voici comment repérer un élément nécessitant des révisions et/ou
des renseignements complémentaires :
1. Sur votre page d’accueil, cliquez sur la fleche pointant vers

le bas ¥ de la section Eléments en cours.

2. La fenétre s’agrandit. Regardez dans la colonne Statut.

Nouvelles demandes de permis Total: 5 A
Nom de l"auteur de la | Nom du centre de garde Adresse Statutw Date Action
demande ou de I'agence de garde
d'enfants en milieu
familial

462525 Ontario Inc. | CCC Test R15.1 2400 Thomas Street ,... Sous la Sélectionn
revue du er
gestiocnnair
ede
systéme de
services

462525 Ontario Inc. | Child care centre test 1000 Thomas Avenus Evaluation = 17/09/2024 Sélectionn

E... en cours er

3. Cliquez sur Sélectionner pour ouvrir le dossier. Une fenétre
s’affiche.
@Remarque : Vous devrez peut-étre utiliser le panneau de
navigation de gauche pour cliquer sur la page souhaitée (par
exemple, Renseignements opérationnels ou Documents
a 'appui).

4. Faites défiler la page jusqu’a la zone Commentaires.

Commentaires a lintention du Ministére

Historique des commentaires du Ministére/de I"auteur de la demande: «

Commentaires Date de soumission Soumis par
Conrigez yotre- raméano-de-dkphoney 18/08/2013 01:40 PM Vijay Naida

5. Lisez les commentaires et apportez les modifications
nécessaires et/ou fournissez les renseignements requis. (Si
nécessaire, consultez la section précédente intitulée
Révision de vos entrées pour plus de détails).

6. Saisissez un commentaire dans la section Commentaires a
'intention du Ministére ou Commentaires au GSS pour
indiquer les changements que vous avez effectués.
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7. Cliquez sur Ajouter pour téléverser le commentaire.

) Save & Next , <
8. Cliquez sur pour passer d’'une page a l'autre.

9. Cliquez sur . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

10.Si vous étes d’accord, cliquez sur le bouton radio
« Jaccepte ».

11.Cliquez sur . Le Ministere ou le gestionnaire de

systémes de services recevra les renseignements mis a
jour.
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Téléverser les documents de conformité requis

Introduction
Si un probléme de non-conformité est relevé lors d’'une inspection
aux fins de surveillance ou de la délivrance du permis, vous
recevrez un courriel vous demandant de téléverser les documents
relatifs a ce cas de non-conformité. On vous enverra ensuite un
courriel de rappel le jour précédant la date limite pour soumettre la
documentation et le jour méme de la date limite pour satisfaire aux
exigences de conformité. On vous dira aussi si votre conseiller en
programmes demande la révision d’'un document téléversé.

En plus de les recevoir par courriel, vous pourrez voir les exigences
relatives au suivi de conformité sur votre tableau de bord.

Piéces jointes

Type de document verification de dossier de police

Date de la demande de vérification de dossier l:l Ex: 28/04/2012

de police
Date de soumission 1 oct. 2018
Fichier = Browse. .
Commentaires a lintention du Ministére
Commentaires du Ministére :
Commentaires Date de Soumis par

soumission

Annuler Sauvegarder et
revenir
Suivi de conformité requis Inspections de vérification Total: 4 A
[ Nom du centre de | Date dinspection| Nembre total | Nombre total Premiérs
garde ou de |'zgence de suivis de | de suivis de | échéance pour
de garde d'enfants en conformite conformité | les cas de non-
milieu familia requis SoUMis conformite
58066 S55 Child Care 0&/06,/2018 4 1 20,/08/2018 Selectionner
Centre *
58066 555 Child Care 11/06/2018 i o} 25/08/2018 Sélectionner
Centre =
SE066 555 Child Care 12/06/2018 3 0 25/06/2018 Seélectionner
Centre =
58066 555 Child Care 15/06/2018 2 o} 25/08/2018 Sélectionner
Centre =

Cette section du tableau de bord présente les renseignements

suivants :

= Numéro de permis (ID)

= Nom du centre de garde ou de I'agence de services de
garde en milieu familial

= Date d’inspection

= Nombre total de suivis de conformité requis (nombre de
problémes de conformité sans suivi)
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= Nombre total de suivis de conformité soumis (nombre de
problemes de conformité ayant fait 'objet d’'un suivi présenté
par un demandeur ou un titulaire de permis)

= Premiére échéance pour les cas de non-conformité (la plus
rapprochée des dates limites pour satisfaire aux exigences de
conformité ou « Renvoi au directeur » en I'absence d’une telle
date)

Si le document requis ou révisé n’a pas été téléverse a la date
limite, le systéeme attribuera le statut « Exigences non satisfaites »
dés 0 h 01 le jour suivant la date limite. Le message suivant
s’affichera dans la fenétre Apergu de I'inspection pour la
délivrance du permis : « La date limite pour satisfaire aux
exigences de conformité est passée. Pour en savoir plus a ce sujet,
communiquez avec votre conseiller en programmes. »

Si vous ne pouvez pas téléverser le document, envoyez-le a votre
conseiller en programmes. S’il le recoit avant ou aprés la date limite
pour satisfaire aux exigences de conformité (au plus tard a la date
de délivrance du permis), il pourra le téléverser a votre place.

Statuts de non-conformité
Il'y a cinqg statuts de non-conformité :

1) Suivi en attente : Aucun document n’a été soumis pour
répondre aux exigences de conformité.

2) Document soumis : Un document a été soumis pour répondre
aux exigences de conformité.

3) En attente de révision : Un conseiller en programmes a
demandé la révision d’'un document soumis pour répondre aux
exigences de conformité avant la date limite pour satisfaire aux
exigences de conformité.

4) Exigences satisfaites : Le document soumis par le demandeur
ou titulaire de permis satisfait aux exigences de conformité.

5) Exigences non satisfaites : Le document soumis par le
demandeur ou titulaire de permis ne satisfait pas aux exigences
de conformité.
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Processus de téléversement

Suivi de conformité requis — Inspections visant la délivrance d'un permis Total: 1 ¥
ID Nom du centre de | Date d’inspection Nombre total | Nombre total Premiére Action
garde ou de |I'agence de suivis de | de suivis de | échéance pour
de garde d'enfants en conformité conformité | les cas de non-
milieu familial requis soumis conformité
57807 HCCA_CORP_R14.0_ 11/03/2024 0 43 11/03/2024 Sélectionner
40.18_42

1. A partir de votre page d’accueil, cliquez sur Sélectionner> sur
le suivi de la conformité que vous souhaitez travailler. La fenétre
Apercu de I'inspection pour la délivrance du permis
s’affiche et présente la liste des manquements pour le permis

en question.

Mon-conformité *

Dispositicn Niveau Non-conlormité observie
de

risque

Critigu Le centre da garde n'est pas

& dquips dun service

de la b

art. 67

téléphonnque ou d'un aubne
MSYEN IPETOUVE BBF uh
dirggtaur popr chbenie de
I'side &n cas d'urgence. Plus
précisdment
r Le titulsire de permis ne
& s'est pas conformé sux
conditions du parmis. Plus
précisdment
par. S8{1)
(<) € afhché les drectives Scnbes
en cas dincendie biem en vue
dans chague salle qui sert &
s garde d'enfants. Plus
prdtdmant
par. Modér
(2) ]

Le titulaire de parmis n'a pas
élaboré de politiques et
proestdures dcntes
concernant la gestion des
situabions d'ergence, ou Le
titulgire de pErmis n'a pas
sdoptd |s pelitgue standard
du Ministére, ni remipli toutes
les sections Ebres selon ses

bascens. Plus précisément

r L= titulaire de permis n'a pas jui

Date de la
LT
conformibé
jain 18, 2018

juin 18, 2018

Juin 18, 2018

Date Statul
dachéveme

nt
Ranvee b 5= reporter @
directeur

Ransos B
directeur dirm ot

it

2018

jusl, @02, 5 = atte nbe
2018

- o2, 5 & athe nte

2. Cliquez sur Ajouter> pour ajouter le suivi approprié. La fenétre

Renseignements sur la non-conformité s’affiche.
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Renseigrementa sur la non-conformité =

Section de |a kale O virfealiom: | 5_EF5154

Question Se la liste du Pelitigues wl procidures concermant ks gestion Ses sfdleations &urgence
vibrification élabaries
gar. B5.1(2)
Moddnd
Date du la aon-sanfarmibd fie 38, 2018
Nen-confermitld obssrnle e titulsire 0z permis n'a pas labord dt polligues et procédures €corites

mast ls gestion des stusbers durgenss, su Le Blulsics de permis m's pas

la politigue standard du Miristére, ni rempli toutes les sections iores

sulsn pas beadirng. Plus prisisbmant
Exigenoes de conformité
Date daehdvement Juail. 02, 2018
Slatul ; Suivi en sttente
Survi Oz eonfaematé: «
{Maximum Jg < 000 caracibres -

4000 carsctéres restarls)

Commertsires sdditicrrels &

ntentisn du Minialine

Documents justifieatifa -

Mom du decument: =

Browse Télbveraees
Me téléversez aucun document conbenant des renseignements
peryonnsla.
Dabe du

Mom du document Mom du fechier - Téléwersé par
belEveraemenl

Historique des activibés =

Dabe de
Commenbairea réception du
additionnels & linkention suivi de
Date et heure Mesure Suiwi de conformité . - oy Traité par
du Ministére ou formulés conformité par
par le Ministers le conseiller &n
programmes
Annuler Sauvegarder Sasuvegarder et

Soumettres

La fenétre Renseignements sur la non-conformité comprend

les sections suivantes :

* Renseignements sur la non-conformité : Section qui
comprend les renseignements du tableau des probléemes de
conformité dans la fenétre Apercu de I’'inspection pour la
délivrance du permis (p. ex. section de la liste de
vérification, question de la liste de vérification) ainsi que le
suivi de conformité et des commentaires additionnels a
I'intention du Ministere.

= Documents a I'appui : Section ou les preuves de la
conformité peuvent étre téléversées.
@Remarque : Les utilisateurs ne peuvent supprimer des
documents a 'appui du SGPSGE qu’avant de les soumettre.
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= Historique des activités : Section présentant I'historique du
demandeur ou du titulaire de permis et les actions du
Ministére concernant des problémes de conformité.

Entrez vos remarques dans le champ Suivi de conformité.

Vous pouvez entrer des Commentaires additionnels a
I'intention du Ministére au besoin.

, s d
Cliquez sur _

Téléversez les documents a I'appui :
6.1.Entrez le nom du document ou sa description.

6.2.Cliquez sur [ Browse... ] (parcourir).
6.3.Sélectionnez le fichier a téléverser.

6.4.Cliquez sur (ouvrir).
6.5.Cliquez sur . Le nom du fichier apparait dans le

tableau des documents justificatifs.

Sauvegarder et

Soumettre>

Cliquez sur
autorisation s’affiche.

Cliquez sur le bouton « J'accepte », puis sur pour

valider la déclaration. Votre tableau de bord indiquera
maintenant le nombre de suivis soumis.

. La page Déclaration et

Suivi de conformite requis Inspections de verification Total: 6 A

ID MNom du centre de | Date dinspection | Nombre total | Nombre total Premigre

garde ou de |'agence » de suivis de | de suivis de | echéance pour
de garde d'enfants en conformite conformite les cas de non-
milieu familial requis Soumis conformité
58066 555 Child Care i8/06/2018 1 1 02/07/2018 Sélectionner

Cantra
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Vidéo d’orientation pour les titulaires de permis

Introduction

Pour pouvoir faire leur premiére demande de permis, les
demandeurs doivent visionner la vidéo d’orientation pour les
titulaires de permis. Avant cela, aucune autre option n’est
disponible dans le systéme.

Les titulaires de permis et les demandeurs peuvent revoir la vidéo
en tout temps.

Visionnement de la vidéo

. Orientati les titulai d i
Cliquez sur pour commencer le

visionnement. Si vous devez l'interrompre, le systéme mémorisera
I'endroit ou vous vous étes arrété. Lorsque vous y reviendrez, il
vous demandera si vous souhaitez poursuivre la ou vous étiez
rendu ou recommencer la vidéo.

| < RETOUR | ot | suvanT »|

= Cliquez sur pour reculer ou avancer.

= Cliquez sur pour voir la liste des sujets traités et savoir
ou vous étes rendu. Vous pouvez également revenir sur un
sujet en particulier.

» Cliquez sur pour consulter la définition des termes
utilisés dans la vidéo.

. Ressources , N . N
= Cliquez sur pour accéder a des liens menant a des

sites et des documents utiles.

= Cliquez sur Transcription pour lire la transcription de
I'enregistrement.

= Pour télécharger le fichier audio de la vidéo par segments,
cliquez sur Télécharger.
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Compléter et mettre a jour votre profil de titulaire de permis

Introduction
Votre profil contient des renseignements sur :
= votre langue de correspondance;
= votre catégorie de demandeur ou de titulaire de permis;
= vOs coordonnées, y compris votre adresse postale.

Il est important que vous teniez ces renseignements a jour.

@ Remarque : Une fois que vous étes inscrit au SGPSGE, vous
ne pouvez pas changer votre catégorie de demandeur de titulaire

de permis ni votre nom a titre de demandeur ou de titulaire de
permis.

@ Remarque : L'option m n’est pas offerte aux demandeurs

tant qu’ils n’ont pas visionné la vidéo d’orientation. Cependant, elle
est toujours disponible pour les titulaires de permis.

Compléter et mettre a jour votre profil

1. Cliquez sur m

| } Renseignements du profil

2. Cliquez sur | La page Catégorie
d’auteur de la demande/de titulaire de permis s’affiche.

@Remarque : Le contenu de la page variera selon votre
catégorie de demandeur ou de titulaire de permis (personne
physique, personne morale ou Premiére Nation). Assurez-vous
de suivre les instructions s’adressant a votre catégorie de
titulaire de permis.

3. Saisir / vérifiez vos renseignements et effectuez les
changements nécessaires. Pour modifier les renseignements
qui se trouvent dans des champs verrouillés, communiquez
avec le Service d’assistance — SGPSGE.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 39



Compléter et mettre a jour votre profil de titulaire de permis

Catégorie de titulaire de permis — Personne morale

1
A Si votre catégorie de titulaire de permis n’est pas une «
personne morale », veuillez sauter cette section.

Catégorie d"auteur de la demande/de titulaire de permis

= ¥ ~ . ) .
Langue de correspondance: O anglais @ Francais

Catégorie d"auteur de la

; A . O personne physigue ® Personne morale O Premiére Nation
demande/de titulaire de permis: *
Numéro de la personne morale: * | |
Nom de la personne morale: # | |
La personne morale est-elle une O oui O Mon
société coopérative?: *
La personne morale est-elle: * O A but ) sans but

lucratif lucratif

Veuillez sélectionner le type

. i o ) Gestionnaire des services municipaux regroupés/Conseil
d’organisation (le cas échéant): *

d'administration de district des services sociaux

) Conseil scolaire subventionné par les fonds publics
! Hépital/établissement de santé

ollége/universiteé

) Eglise/groupe religieux

O Autre
Avez-vous produit une déclaration
initiale auprés du ministére des
Services gouvernementaux et des
Services aux consommateurs
(MSGSC) dans les 60 jours suivant
la constitution en société?: *

O oui O Mon

La personne morale fait-elle des
affaires sous un autre nom que
son nom de personne morale?: *

O oui O Non

Cette personne morale s'occupe-t- ) oui O Non
elle de plusieurs services {p. ex.,

son conseil d’'administration

chapeaute a la fois des services de

garde et d’autres services dans la

collectivité)? *
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Directeurs de la personne morale

Nom du Prénom Date de Date de Vérification de Numéro Pouvoir No.de Action
directeur du début cessation dossier de de de I'OEPE
directeur des police requise teléphone signature
fonctions
Ajouter un
directeur

Dirigeants de la personne morale

Nom du Prénom Rdle Date Date de Vérificatio Numéro Pouvoir No. de Action
dirigeant du d’entrée en cessation n de de de I'OEPE
dirigeant fonction des dossier de téléphone signatur
fonctions  police e
requise
Ajouter un
dirigeant

Veauillez noter que les personnes morales doivent remplir une déclaration initiale et I'envoyer au ministére des
Services gouvernementaux et des Services aux consommateurs dans les 60 jours suivant la constitution en société,
la fusion ou la continuation. Un avis de changement doit &tre envoyé dans les 15 jours suivant tout changement {p.
ex. changement d'adresse, de directeurs ou de dirigeants)

Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

(Le contenu de cette page varie en fonction du type de personne
morale auquel vous appartenez : Conseil scolaire subventionné par
les fonds publics, Hopital/établissement de santé , etc.)

1. Saisir / réviser / éditer vos renseignements au besoin.

@Remarque : Les renseignements suivants seront
verrouillées une fois que vous aurez enregistré vos entrées :

o Catégorie d’auteur de la demande/de titulaire de permis
Numéro de la personne morale

Nom de la personne morale

La personne morale est-elle une société coopérative ?
La personne morale est-elle a but lucratif/sans but
lucratif ?

Type d’organisation

O O O O

O

‘" Conseil : Cliquez sur le lien Ministére des Services
gouvernementaux et des Services aux consommateurs pour accéder
directement au site afin de remplir une déclaration si
nécessaire.

Sauvegarder

2. Cliquez sur

3. Pour ajouter un directeur :

@Remarque : Cette section s’adresse aux directeurs de la
personne morale dont le nom figure dans les documents de
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constitution en société présentés au ministére des Services au
public et aux entreprises et de I'’Approvisionnement
(anciennement connu sous le nom de ministére des Services
gouvernementaux et des Services aux consommateurs).

3.1.Cliquez sur Ajouter en directeur>. La page Directeur
s’affiche.
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Directeur

Prénom du directeur: * | |

Nom du directeur: * | |

Date d'entrée en fonction:
(dd/MM fyyyy) *

Pays :* CANADA ~
Adresse: * Numéro  Nom de rue: * Type de rue: Point cardinal:
municipal: *
| | | | v | v]
Numéro d’unité: | v | No. | |

Renseignements | |
additionnels sur I'adresse:

Ville: # | |

Province: * [ Ontario v

Case postale: MNo.: Type de Qualificatif de |a boite: Nom de |a région de la boite:
boite:
[~

Route rurale: | [V | No | |

Numéro de téléphone : \:\

Pouvoir de signature de la

O oui O Non
personne morale: *
[Eette personne, est-elle un Oui ) Non
éducateur ou une
educatrice de la petite
enfance inscrit(e)? *
Ce particulier est-il O oui O Non

responsable de la
prestation et de la
supervision des
programmes de services de
garde? *
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Verification de dossier de police:

Interagirez-vous avec les enfants?

O oui O Nan
#
Avez-vous fourni une veérification S

S Qui Y Mon
de dossier de police? *
La vérification de dossier de police O oui ) Mon

remonte-t-elle & plus de six mois?
*

Confirmation écrite concernant le
farmulaire de non-interaction avec les

enfants

Formulaire de déclaration d'infraction

Vérifications de dossiers de police

Type de document Date de Date du Statut
soumission document
Wérification de dossier de police Téléverser un
document >
Preuve de demande de vérification de dossier de Teléverser un
police document >
Déclaration d'infraction Téléverser un
document >
Caonfirmation gcrite de non-interaction avec les Téléverser un
enfants document >
Annuler Sauvegarder

(La page pourrait différer selon le type de personne morale.)
3.2.Entrez les renseignements du directeur.

3.3.1l y a deux formulaires que vous pouvez imprimer, remplir et
téléverser :
1) Confirmation écrite de non-interaction avec les enfants,
et 2) Déclaration d’infraction.

@ Remarque : Sautez cette étape si vous étes un

GSMR/CADSS ou une école publique subventionné par les
fonds publics.

3.3.1. Cliquez sur le bouton du formulaire que vous
devez remplir.

3.3.2. Cliquez sur (ouvrir). Le formulaire
s’affiche en format PDF.

3.3.3. Remplissez le formulaire en ligne.

3.3.4. Enregistrez le formulaire. Prenez en note le
nom du fichier et son emplacement, car vous devrez
le téléverser a la prochaine étape.

3.4.Pour téléverser les documents de vérification de
dossier de police :
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(D Remarque : Sautez cette étape si vous étes un
GSMR/CADSS ou une école publique subventionné par les
fonds publics.

@ Remarque : Les documents de vérification de dossier
de police sont tous cryptés, ce qui en protege la
confidentialité.

@Remarque : Il est en tout temps possible d’ajouter de
nouvelles versions de ces documents. Votre conseiller en
programmes recevra une notification lorsque vous
téléverserez un document.

3.4.1. Cliquez sur Téléverser un document>. La
page Piéces jointes s’affiche.

Piéces jointes

Type de document Verification de dossier de police

Date a laquelle la vérification de dossier de l:l Ex: 28/04/2012

police a été effectuée

Date de soumission 30 aoit 2018

Fichier * Browse...

Commentaires 3 lintention du Ministére

Commentaires du Ministére :

Commentaires Date de Soumis par

soumission

Annuler Sauvegarder et

revenir

3.4.2. Sélectionnez la date a laquelle le document a
été obtenu.

3.4.3. Cliquez sur [ Browse... ] (parcourir).

3.44. Sélectionnez le fichier a téléverser, puis

cliquez sur (ouvrir).

Sauvegarder et

3.4.5. Cliquez sur L__revenir |
3.4.6. Répétez I'étape 3.4 au besoin.

. s d .
3.5.Cliquez sur . Le nom de la personne apparait

dans la liste des directeurs.

4. Pour mettre a jour les renseignements d’un directeur :
4.1.Cliquez sur Modifier>. La page Directeur s’affiche.
4.2. Effectuez les changements requis. Au besoin, référez-vous
aux étapes 3.3 et 3.4.
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Sauvegarder et

43C|Iquez sur revenir

5. Pour supprimer un directeur de la liste :
5.1.Cliquez sur Désactiver>. La page Directeur s’affiche.
5.2.Entrez la date de cessation des fonctions dans le champ
prévu a cet effet.

Sauvegarder et

53C|Iquez sur revenir

6. Pour ajouter un dirigeant :

@ Remarque : Cette section s’adresse aux dirigeants de la
personne morale dont le nom figure dans les documents de
constitution en société présentés au ministére des Services au
public et aux entreprises et de I'’Approvisionnement
(anciennement connu sous le nom de ministére des Services
gouvernementaux et des Services aux consommateurs).

6.1.Cliquez sur Ajouter un dirigeant>. La page Dirigeant
s’affiche.

Dirigeant

Prénom du dirigeant: =+ | |

Nom du dirigeant: # | |

Poste /Réle: * [euillez sélectionner... v|

Date d'entrée en fonction: I:I

(dd /MM yyyy) *

Pays 3 * [cANADA v]
Adresse: * Mumeéro Mom de rue: ® Type de rue: Point
municipal; * cardinal:
| | | | V] | M
Numéro d'unité: | V| No.:| |

Renseignements additionnels I:I

sur I'adresse:

Province: # |Or|tario V|

Cote postat- —

Case postale: Mo.: Type de beite: Qualificatif de la boite:  Mom de la région de la boite:
vl |

Route rurale: | V| No | |

Numeéro de télephone : l:l

Pouvoir de signature de la O ouwi O Hen
personne morale: *

Cette personne, est-elle un O oui O Men
éducateur ou une éducatrice

de la petite enfance inscrit
(=)? =
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Verification de dossier de police:

Interagirez-vous avec les enfants?

O oui O Nen
#
Avez-vous fourni une vérification e

L Oui \J) MNon
de dossier de police? #
La vérification de dossier de police O oui O Hen

remonte-t-elle & plus de six mois?
*

Confirmation écrite concernant le
formulaire de non-interaction avec les

enfants

Formulaire de déclaration d'infraction

Verifications de dossiers de police

Type de document Date de Date du Statut
soumission document
Wérification de dossier de police Téléverser un
document >
Preuve de demands de vérification de dossier de Téléverser un
paolice document =
Déclaration d'infraction Téléverser un
document >
Confirmation dcrite de non-interaction avec las Téléverser un
enfants document >
Annuler Sauvegarder
(La page pourrait étre différente selon le type de personne
morale.)

6.2. Entrez les renseignements du dirigeant.
6.3.1l y a deux formulaires que vous pouvez imprimer, remplir et
téléverser :

@ Remarque : Sautez cette étape si vous étes un
GSMR/CADSS ou une école publique subventionné par les
fonds publics.
1) Confirmation écrite de non-interaction avec les enfants,
et 2) Déclaration d’infraction.
6.3.1. Cliquez sur le bouton du formulaire que vous
devez remplir.

6.3.2. Cliquez sur (ouvrir). Le formulaire

s’affiche en format PDF.
6.3.3. Remplissez le formulaire en ligne.
6.3.4. Enregistrez le formulaire. Prenez en note le
nom du fichier et son emplacement, car vous devrez
le téléverser a la prochaine étape.

6.4.Pour téléverser les documents de vérification de
dossier de police :
@ Remarque : Sautez cette étape si vous étes un

GSMR/CADSS ou une école publique subventionné par les
fonds publics.
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@ Remarque : Les documents de vérification de dossier
de police sont tous cryptés, ce qui en protége la
confidentialité.

@Remarque : Il est en tout temps possible d’ajouter de
nouvelles versions de ces documents.

6.4.1. Cliquez sur Téléverser un document>.

6.4.2. Sélectionnez la date a laquelle le document a
eté obtenu.

6.4.3. Cliquez sur [ Browse... | (parcourir).

6.4.4. Sélectionnez le fichier a téléverser, puis
cliquez sur (ouvrir).

Sauvegarder et
6.4.5. Cliquez sur |__revenir |
6.4.6. Répétez I'étape 6.4 pour chaque document.

Sauvegarder et
6.5.Cliquez sur [ revenir . Le nom de la personne apparait
dans la liste des dirigeants.

7. Pour mettre a jour les renseignements d’un dirigeant :
7.1.Cliquez sur Modifier>. La page Dirigeant s’affiche.
7.2. Effectuez les changements requis.

Sauvegarder et

7.3.Cliquez sur L__revenir

8. Pour supprimer un dirigeant de la liste :
8.1.Cliquez sur Désactiver>. La page Dirigeant s’affiche.
8.2.Entrez |la DATE DE CESSATION DES FONCTIONS dans le champ
prévu a cet effet :

Sauvegarder et

8.3.Cliquez sur revenir

9. Cliquez sur . La page Renseignements sur I’auteur
de la demande/le titulaire de permis s’affiche.
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Renseignements sur I'auteur de la demande/le titulaire de permis

MNom de I'auteur de la demande / de =0
titulzire de permis:

Numéro de téléphone : * | |

Poste:
Telécopieur: | |
Courriel: * |te5t1 015@yopmail.com
Site Web: |
Hom de la personne-ressource: * Firzi Mame
Last Mame

Poste de la personne-ressource: | |
Numéro de téléphone de la | |
personne-ressource: * T
Adresse postale du demandeur/du titulaire de parmis
Pays : = [CANADA v |
Adresse: * Numére Mom de rue: ¥ Type de rue Paint

municipal: * cardinal:

| | | | | | |
Numéro d'unité: | | o] |
Renseignements | |
additionnels sur
I'adresse:
Villa: * | |
Province: * [Cntaric |
Codepostal * [
Case postale: Mo.: Type de  Qualificatif de la boite: Nem de |z région de la

boite: boite:

| | | | | |

Route rurale: | v |N:-.:| |
Précédent Quitter Sauvegarder

10.Saisir / mettre a jour vos renseignements a jour au besoin.

Sauvegarder

11.Cliquez sur

Quitter

12.Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 49




Compléter et mettre a jour votre profil de titulaire de permis

Catégorie de titulaire de permis — Premiére Nation

1
Z'SSi votre catégorie de titulaire de permis n’est pas une «
Premiére Nation », veuillez sauter cette section.

Applicant/Licensee Type

Preferred Language of

® English ) French
Correspondence: *
Applicant/Licensee Type: * O 1ndividual O corporation ® First Nation
Select First Nation: * [Please select v
Add Child Care Manager
Manager's Manager's Start Date Date Ceased PRC Required Telephon Signing CECE Action
Last First e No. Authority Number
Name Name
Add
Manager
Add First Nation Member
Role * First Name * Last Name * Signing Registered CECE Action
Authority * ECE * Number
Please sele v | | O ves O No | O Yes O No \:\ Add First
Nation
Member
First Nation Member
Role First Name Last Name Date Ceased Signing CECE Number Action
Authority
Exit Save Save & Next

@Remarque : La Catégorie d’auteur de la demande/de
titulaire de permis et la Premiére Nation ne sont pas modifiables.

1. Saisir / réviser / modifier vos renseignements et corrigez-les au
besoin.

2. Pour ajouter un membre d’'une Premiére Nation :

@Remarque . Il faut obligatoirement inscrire un chef de

Premiére Nation.

2.1.Sélectionnez le Réle du membre dans le menu déroulant.

2.2.Entrez son Prénom et son nom.

2.3.Indiquez si I'individu posséde un Pouvoir de signature.

2.4.Indiquez si I'individu est une éducatrice / un éducateur de la
petite enfance inscrit (EPEI) et, le cas échéant, son numéro
de membre de I'Ordre des éducatrices et des éducateurs
de la petite enfance (OEPE).
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2.5.Cliquez sur Ajouter un membre de la Premiére Nation. Le
nom de la personne apparait dans la liste des membres de
la Premiére Nation.

3. Pour mettre a jour les renseignements d’'un membre de
Premiére Nation :
3.1.Cliquez sur Modifier>. La page Membre de la Premiére
Nation s’affiche.
3.2. Effectuez les changements requis.

, s d
3.3.Cliquez sur .

4. Pour supprimer un membre d’une Premiére Nation de la
liste :
4.1.Cliquez sur Désactiver>. La page Membre de la Premiére
Nation s’affiche.
4.2 Entrez la Date de cessation des fonctions dans le champ
prévu a cet effet :

Sauvegarder et
4.3.Cliquez sur | revenir

5. Pour ajouter un gestionnaire des services de garde
d’enfants :
5.1.Cliquez sur Ajouter un gestionnaire. La page
Gestionnaire s’ouvre.

Gestionnaire

Prenom du gestionnaire: * | |

Nom de famille du | |
gestionnaire: #

Date de début:(dd/MM/yyyy)
M v ]

Pays:*® [CANADA ™

Adressea: Numéra Nom de rue: * Type de rus: Point
municipal: # cardinal:
1l | | vl =

Numeéro d'unite: | v| Mo, :| |

Renseignements additionnels l:l

sur I'adresse:

Province: = |On1ari|:| Vl

Code postal: = l:l

Case postale: Mao.: Type de boite: Qualificatif de la boite:  Nom de la région de la boite:
L T~ I

Route rurale: [ w]no. :l |

Numéro de téléphone : l:l

Pouvoir de signature: * O ouwi O Non

Cette personne, est-elle un O oui O Mon

educateur ou une educatrice
de la petite anfance inscrit
(e)? =
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Vérification de dossier de police:

Interagirez-vous avec les enfants?

O oui O Nen
*
Avez-vous fourni une vérification O ouwi O Men
de dossier de police? *
La vérification de dossier de police O owi O Men

remonte-t-elle a plus de six mois?
*

Confirmation écrite concernant le
formulaire de non-interaction avec les

enfants

Formulaire de déclaration d'infraction

Vérifications de dossiers de police

Type de document Date de Date du Statut
soumission document
Wérification de dossier de police Téléverser un
document >
Preuve de demande de vérification de dossier de Téléverser un
police document =
Déclaration d'infraction Téléverser un
document =
Confirmation £crite de non-interaction avec les Téléverser un
enfants document >
Annuler Sauvegarder

5.2. Entrez les renseignements sur le gestionnaire.

5.3.1l y a deux formulaires que vous pouvez imprimer, remplir et
téléverser :

@ Remarque : Sautez cette étape si vous étes un
GSMR/CADSS ou une école publique subventionné par les
fonds publics.
1) Confirmation écrite de non-interaction avec les enfants,
et 2) Déclaration d’infraction.
5.3.1. Cliquez sur le bouton du formulaire que vous devez
remplir.
5.3.2. Cliquez sur (ouvrir). Le formulaire s’affiche
en format PDF.
5.3.3. Remplissez le formulaire en ligne.
5.3.4. Enregistrez le formulaire. Prenez en note le nom du
fichier et son emplacement, car vous devrez le
téléverser a la prochaine étape.

5.4.Pour téléverser les documents de vérification de
dossier de police :
@ Remarque : Les documents de vérification de dossier
de police sont tous cryptés, ce qui en protege la
confidentialité.
@Remarque : Il est en tout temps possible d’ajouter de
nouvelles versions de ces documents.
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5.4.1.
5.4.2.

Cliquez sur Téléverser un document>.

obtenu.

5.4.3. Cliquez sur (parcourir).

54.4.
(ouvrir).
Sauvegarder et
Cliquez sur |__revenir |
Répétez I'étape 5.4 pour chaque document.

5.4.5.
5.4.6.

5.5.Cliquez sur
dans la liste des membres de la Premiére Nation.

Sauvegarder et
suivant

6. Cliquez sur
de la demande/le titulaire de permis s’affiche.

Renseignements sur I'auteur de la demande/le titulaire de permis

Nom de I'auteur de la demande /

Sélectionnez la date a laquelle le document a été

. Le nom de la personne apparait

Sélectionnez le fichier a téléverser, puis cliquez sur

. La page Renseignements sur I'auteur

Corp 20
de titulaire de permis:
Numéro de téléphone : * | |
Poste:
Télécopieur: | |
Courriel: * |Zzz@zzz ca
Site Web: |
Nom de la personne-ressource: *
Poste de la personne-ressource: \:\
Numéro de téléphone de la | |
personne-ressource: *
Poste:

Adresse postale du demandeur/du titulaire de permis

Pays: * [CANADA v
Adresse: * Muméra Mom de rue: * Type de rue: Paint

municipal: = cardinal:

| || | v | v
Numéro d’unité: | ~ | No. :| |
Renseignements |
additionnels sur
I'adresse:
Ville: * | |
Province: * [Ontario v |
Case postale: Mo.: Type de  Qualificatif de la boite: Mom de la région de la

boite: boite:

(I | T | |

Route rurale: | - |No.:| |
Précédent Quitter Sauvegarder
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7. Saisir / mettre a jour vos renseignements a jour.
Sauvegarder

8. Cliquez sur

Quitter

9. Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.
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Catégorie de titulaire de permis — Personne physique

1
Z'SSi votre catégorie de titulaire de permis n’est pas une «
personne physique », veuillez sauter cette section.

Catégorie d auteur de la demande/de titulaire de permis
. W — . — .
Langue de correspondance: O Anglais @ Francais

Catégorie d'auteur de la
demande/de titulaire de permis: *

® personne physigue O Personne morale O Premiére Nation

Prénom: * | |

Nom: * | |

Avez-vous enregistré le nom de
I’'entreprise auprés du ministére
des Services gouvernementaux et
des Services aux consommateurs
(M5GSC)? *

Etes-vous un éducateur ou une
éducatrice de la petite enfance
inscrit(e)? =

Vérification de dossier de police:

Interagirez-vous avec les enfants?

&

Avez-vous fourni une vérification
de dossier de police? *

Confirmation écrite concernant le
formulaire de non-interaction avec les
enfants

Formulaire de déclaration d'infraction

1. Saisir / réviser / modifier vos renseignements et corrigez-les au
besoin.

@ Remarque : Les renseignements suivants seront
verrouillées une fois que vous aurez enregistré vos entrées :

o Catégorie d’auteur de la demande/de titulaire de permis
o Prénom

o Nom

2. ll'y a deux formulaires que vous pouvez imprimer, remplir et
téléverser :
1) Confirmation écrite de non-interaction avec les enfants, et 2)
Déclaration d’infraction.
2.1.Cliquez sur le bouton du formulaire que vous devez remplir.

2.2.Cliquez sur (ouvrir). Le formulaire s’affiche en
format PDF.
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2.3.Remplissez le formulaire en ligne.

2.4.Enregistrez le formulaire. Prenez en note le nom du fichier
et son emplacement, car vous devrez le téléverser a la
prochaine étape.

Pour téléverser les documents de vérification de dossier de
police :

@ Remarque : Les documents de vérification de dossier de
police sont tous cryptés, ce qui en protege la confidentialité.

@Remarque : Il est en tout temps possible d’ajouter de
nouvelles versions de ces documents.

3.1.Cliquez sur Téléverser un document>.

3.2. Sélectionnez la date a laquelle le document a été obtenu.
. Browse... .

3.3.Cliquez sur (parcourir).

3.4. Sélectionnez le fichier a téléverser, puis cliquez sur

(ouvrir).

Sauvegarder et

35C|Iquez sur revenir

4. Cliquez sur . La page Renseignements sur I'auteur
de la demande / le titulaire de permis s’affiche.

Renseignements sur 'auteur de la demande/le titulaire de permis
Nom de I'auteur de la demande/du Murk. Chib
titulaire de permis:

Numéro de téléphone : * 222) 222-2222
Télécopieur:

Courriel: «

Site Web:

Adresse postale du demandeur /du titulaire de permis

Pays :* CANADA w
Adresse: « Numéro Nom ce rue: » Type de rue: Pount
municipal: * carding

2 Maun bl o
Numéro d'unité: | No.:

Renseignements
additionnels sur
ladresse:

Ville: © Markham

Province: * Ontano L

Code postal: » L3R 34

Case postale: No.: Type de boite: Qualificatif de la boite: MNom de la région de la boite:
v

Route rurale: vl h

<Précedent Quitter Sauvegarder
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5. Vérifiez vos renseignements et corrigez-les au besoin.

Sauvegarder

6. Cliquez sur

Quitter

7. Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.
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Demande de permis

Demande de permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

Introduction

Le module Nouvelle demande de permis est I'endroit dans le
systéme ou vous pouvez soumettre une demande de permis
d’exploitation d’'un centre de garde d’enfants. Vous pouvez
également y consulter la liste des demandes de permis que vous
avez soumises.

Vous pouvez faire votre demande a titre de particulier, de personne
morale ou de Premiére Nation. Le processus a suivre est
sensiblement le méme pour ces trois catégories de demandeur.
Toutefois, seules les pages du systéme se rapportant aux
personnes morales sont utilisées dans cette section pour les
besoins de la démonstration.

Cette section vous guide tout au long de la procédure de demande
et suit généralement la structure du panneau de navigation de
gauche. Au fur et a mesure que les sections sont remplies, une
coche s’affiche dans le panneau de navigation.

Nouvelle demande de permis v

» Faire la demande d'un nouveau
permis

v Catéegorie de programme

v Historique de délivrance de
permis

Cd Catégorie d’auteur de la
demande

v Renseignements sur I'auteur de
la demande

» Renseignements sur le centre
de garde

> Renseignements opérationnels

> Documents initiaux

> Vérifiez les renseignements sur
la demande

> Dépédt initial

3» Solde des droits

» Documents a |I'appui

> Renseignements sur la dotation
en personnel

» Apercu de linspection pour la
délivrance du permis

> Détail de I'espace

» Consulter les nouvelles demandes
de permis
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@Remarque : Vous ne pourrez pas terminer toutes les étapes en
une seule fois. Si vous présentez une demande de financement au
titre du SPAGJE, vous devez envoyer votre demande aux
gestionnaires de systéme de services pour qu’ils vous offrent des
conseils au sujet du SPAGJE. Vous recevrez un courriel quand des
conseils au sujet du SPAGJE auront été fournis. Vous pourrez
alors soit soumettre de nouveau la demande aux gestionnaires de
systéme de services, soit remplir la page Dépét initial et soumettre
la demande au ministére de I'Education, soit retirer la demande.

Si vous ne présentez pas de demande de financement au titre du
SPAGJE, vous pourrez remplir la page Dépét initial. A ce moment,
votre demande sera examinée et confiée a un conseiller en
programmes du ministére de 'Education. Vous recevrez un courriel
pour vous informer du moment ou vous pourrez poursuivre la
procédure de demande.
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Etape 1 : Renseignements de base

-
1. Cliquez sur .

b Faire la demande d'un nouveau
2. Cliquez sur [_permis . La page Avis de
collecte de renseignements personnels s’affiche.

Avis de collecte de renseignements personnels

Veuillez noter que les renseignements opérationnels et personnels fournis dans le cadre de la présente demande
de permis sont recueillis en vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, aux fins
d'administration et d'application de la Loi et des réglements y afférent.

L'administration et I'applicaticn de la Loi comprennent I'examen et la vérification de la présente demande, la
décision quant & la délivrance du permis, la conduite d'inspections, la gestion des plaintes concernant les
garderies et les agences de garde d'enfants en milieu familial titulaires de permis, I'application 3 la fois de la Loi
et les réglements y afférent et des conditions énoncées dans le permis, I'établissement de rapports publics sur les
services de garde d'enfants titulaires de permis et I'analyse des politiques et I'évaluation, la surveillance et
I'étude des services de garde d'enfants.

Dans le cadre de I'administration et de I'application de la Loi, le Ministére se réserve le droit de recueillir des
renseignements personnels pertinents aux fins de la délivrance et du rencuvellement du permis d'exploitation
d'une garderie ou d'une agence de garde d'enfants en milieu familial auprés auprés d'organisations autres que
I'auteur de la demande, dont les services municipaux d'inspection des batiments, d'incendie et de zonage, les
services de santé publique, les services de police et d'application de la loi, I'Ordre des éducatrices et des
educateurs de la petite enfance, le Ministére des Services gouvernementaux et des Services aux consommateurs
et des Services aux consommateurs de I'Ontario, Industrie Canada et autres individus, ministéres, municipalités,
conseils d'administration de district des services sociaux, provinces, territoires ou pays qui peuvent détenir des
renseignements pertinents dans le cadre de 'administration et de I'application de la Loi.

Les renseignements opérationnels de I'auteur de la demande sont susceptibles d'étre affichés dans la page des
services de garde du site Web du ministére de I'Education (EDU) et d'&tre rendus publics sur demande.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur la collecte de renseignements perscnnels, priére de
communiquer avec la Direction de la garde d'enfants, Division de la petite enfance et de la garde d'enfants,

ministére de |’ Education, 77, rue Wellesley Quest, C.P. 980, Toronto (Ontario) M7A 1N3, 416 314-8373.

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter Suivant

(La page que vous verrez pourrait différer de celle-ci.)

3. Lisez I'Avis de collecte de renseignements personnels.

4. Cliquez sur . La page Catégorie de programme
s’affiche.
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Catégorie de programme
Veuillez sélectionner le type de permis pour lequel vous faites une demande: *

O centre de garde O Agence de garde d'enfants en milieu familial

Quitter Sauvegarder et Suivant

5. Sélectionnez le bouton radio Centre de garde. La fenétre
s’agrandit.

Catégorie de programme
Veuillez sélectionner le type de permis pour lequel vous faites une demande: *

® centre de garde O Agence de garde d'enfants en milieu familial

Veuillez sélectionner I'annexe pour laquelle vous présentez une demande.: *

|Veui||ez sélectionner... hd |
Veuillez sélectionner...
Quitter Sauvegarder et Suivant
Annexe 1
Annexe 4

Annexe 1 et Annexe 4

6. Ultilisez la fleche du menu déroulant pour sélectionner 'annexe
pour laquelle vous présentez une demande.

@ Remarque : Les groupes d’age sont classés par catégories
dans les annexes. Pour en savoir plus, veuillez consulter la Loi
de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance et/ou le
Guide sur la délivrance des permis des centres de garde
d’enfants | Ontario.ca.

7. Cliquez sur . La page Historique de délivrance de
permis s’affiche.
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Demande de permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

Etape 2 : Historique de délivrance de permis

Documents liés au permis

Historique de délivrance de permis

morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja fait
I'objet d'un refus pour exploiter un
programme agréeé sous le régime de
la Loi sur les garderies ou de la Loi
de 2014 sur la garde d’enfants et la
petite enfance? *

2. AvVez-vVous, oU Une personne
morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja fait
I"'objet d'une résiliation, d'un non-
renouvellement ou d'une
suspension de permis en vertu de la
Loi sur les garderies ou de la Loi de
2014 sur la garde d’enfants et la
petite enfance? *

morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja été
condamné pour une infraction a la
Loi sur les garderies ou a

I'article 78 de la Loi de 2014 sur la
garde d'enfants et la petite
enfance? =*

1. AVezZ-vVous, oU Une personne O oui O

3. Avez-vous, ou une personne O oui O

J Non

O oui O Non

J Non

Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

(La page que vous verrez pourrait différer de celle-ci.)

1. Répondez a toutes les questions dans I'historique de délivrance

de permis.

@ Remarque : Selon les réponses que vous fournirez, d’autres
questions pourraient apparaitre.

Sauvegarder et

2. Cliquez sur|L__suivant
demande s’affiche.

. La page Catégorie d’auteur de la
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Etape 3 : Vérification de la page « Catégorie d’auteur de la demande »

Catégorie d’auteur de la demande

Langue de correspondance: = Anglais

Catégorie d'auteur de la Personne morale
demande/de titulaire de permis: #

Numéro de la personne morale: Mot Available Pas disponible[04064]
Nom de la personne morale: * 452525 Ontario Inc.

La personne morale est-elle une Non

société coopérative?: *

La personne morale est-elle: = A but lucratif

Veuillez sélectionner le type Collage/université

d’organisation (le cas échéant):
Avez-vous produit une déclaration oui
initiale auprés du ministére des
Services gouvernementaux et des
Services aux consommateurs

(MSGSC) dans les 60 jours suivant

la constitution en sociéte?: *

La personne morale fait-elle des Non
affaires sous un autre nom que

son nom de personne morale?:; *

Cette personne morale s'occupe-t- Non
elle de plusieurs services (p. ex.,

son conseil d’administration

chapeaute a la fois des services de
garde et d’autres services dans la
collectivité)?:

Weuillez noter que les personnes morales deivent remplir une déclaration initiale et I'envoyer au ministére des
Services gouvernementaux et des Services aux consommateurs dans les 60 jours suivant la constitution en société,
la fusion ou la continuation. Un avis de changement doit &re envoyé dans les 15 jours suivant tout changement (p.
ex. changement d'adresse, de directeurs ou de dirigeants)

Précédent Quitter Suivant

(Le contenu de cette page dépend de la catégorie a laquelle vous
appartenez : personne physique, personne morale ou Premiere Nation.)

1. Vérifiez les renseignements figurant sur cette page. lls y ont été
automatiquement importés depuis votre profil.

@Remarque : Aucun changement ne pourra étre effectué sur

Quitter

cette page. Si elle contient des erreurs, cliquez sur
puis retournez dans votre profil pour les corriger. (Seuls certalns
renseignements sont modifiables. Voir page 39 pour en savoir
plus sur la mise a jour de votre profil).
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2. Cliquez sur . La page Renseignements sur I’auteur
de la demande s’affiche.
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Etape 4 : Vérification de la page « Renseignements sur I’auteur de la demande »

MNom de I'auteur de la demande:
Numéro de téléphone : =

Telécopieur:

Courriel de 'auteur de la demande: =

Site Web:
Nom de la personne-ressource: *

Poste de la personne-ressource:
Numéro de téléphone de la personne-
ressource: *

Adresse postale

Adresse: = Mumére municipal: 2

Mom de rue: Xy=
Type de rus: Sentier
Point cardinal:

Numéro d'unité: Mot

Renseignements
additionnels sur

I'adresse:
Ville: # Markham
Province: * Ontaria
Code postal: # L3R 2M4
Case postale: Mot

Type de boite:

Route rurale: Mo

Pays :* CANADA

Qualificatif de la boita:
Maom de la région de la boite:

Renseignements sur I"auteur de la demande

EFGH Corp

{111} 111-1111

debra.starr@ontario.ca

¥yz, Jean

[111) 111-1111

<Precédent

Quitter

Suivant>

1. Vérifiez les renseignements figurant sur cette page. lls y ont été

automatiquement importés depuis votre profil.

@Remarque : Aucun changement ne pourra étre effectué sur

cette page. Si elle contient des erreurs, cliquez sur

Quitter

puis retournez dans votre profil pour les corriger (voir page 39
pour en savoir plus sur la mise a jour de votre profil).

2. Cliquez sur . La page Renseignements sur le centre

de garde s’affiche.
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Etape 5 : Entrée des renseignements sur le centre de garde

Nom du centre de garde: *
Courriel du centre de garde: *
Site Web:

Télécopieur:

Numeéro de téléphone : *

Numeéro de téléphone
secondaire (s'il est différent):
Nom de la personne-
ressource: =

Poste :

Ce centre de garde sera-t-il
exploité par une école privée? *

Veuillez indiquer la principale
utilisation du batiment: =

Renseignements sur le centre de garde

O oui
O Non

|Veui||ez sélectionner...

Adresse:

Numéro d'unité:

Renseignements additionnels
sur I"adresse:
Ville: #

Province: =
Code postal: *

Gestionnaire des services
municipaux regroupés et
Conseil d"'administration de
district des services sociaux: *

Adresse (municipale) du centre de garde

Numeéro Nom de rue: #

Type de rue:

Point

municipal: | [

e |cardina|:

ES

]

| A |No.:| |

~

Note : Pour trouver le GSMR/CADSS le plus prés de chez vous, cliquez ici

L ]
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Adresse postale du centre de garde (si elle est différente de I'adresse municipale)

Pays : x Pays :: CANADA v
Adresse: Numéra MNom de rue: Type de rue: Point
municipal: | | v #ardl‘nal:

Numéro d'unité:  ~med

Renseignements additionnels | |

sur I'adresse:
Ville: | |

Province: [Veuillez sélectionner... v |

Case postale:

Type de  Qualificatif de la boite: Nom de la région de la

No.:
boite: | t|>oTte:

v |

Route rurale | - | No.:| |

Description du programme

Langue de prestation des
services dans le centre de
garde: *

[ anglais () Francais [ Autre

Loi sur la salubrité de I'eau potable

L'eau est-elle fournie grace a un branchement a un
réseau d'eau potable résidentiel municipal? #

O oui

' Non

ie a-t- até i 2 ati ?
La plomberie a-t-elle été installée dans le batiment? * O Avant le 1er janvier 1990

O Aprés le 1er janvier 1990

Code d'utilisateur du Systéme d'information en matiére
d'eau potable (SIEP):

Précédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

1. Entrez les renseignements demandeés.

Remarques et conseils

Tous les champs : N’écrivez pas en majuscules.

(D Remarque : D’autres questions peuvent s’afficher en
fonction de vos réponses.

Gestionnaire des services municipaux regroupés/Conseil
d’administration de district des services sociaux
(GSMR/CADSS)
= Le GSMR/CADSS, également connu sous le nom de
gestionnaire de systeme de services (GSS), est
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généralement cartographié automatiquement a 'aide du
code postal de 'emplacement du centre de garde
d’enfants ou de I'agence de garde d’enfants en milieu
familial.

= Sile systéme n’est pas en mesure de localiser le
GSMR/CADSS a partir du code postal, vous devrez
utiliser le menu déroulant pour sélectionner le
GSMR/CADSS de votre centre de garde d’enfants ou de
votre agence de garde d’enfants en milieu familial.

» La localisation de votre GSMR/CADSS local déterminera
la région et le bureau de la Direction de la garde
d’enfants du ministére de I'Education auxquels votre
demande sera assignée.

. @Remarque : Cette section ne s’applique pas si le type
d’auteur de la demande est « Premiere Nation ».

= Sile GSMR/CADSS ne se remplit pas
automatiquement et que vous ne savez pas quoi
saisir :
(a) Cliquez sur le lien ici.

Mote : Pour trouver le GSMR/CADSS le plus prés de chez vous, cliqguez

sur ici

Une fenétre de téléchargement de fichier s’affiche.

(b) Cliquez sur (ouvrir). Le document qui

s’affiche vous aidera a trouver le GSMR/CADSS de
votre région.

(c) Parcourez le document et notez le nom du
gestionnaire de systéme de services de votre région.

‘¥~ Conseil : Cherchez le nom de votre ville.
(d) Fermez le document (cliquez sur
FICHIER—> QUITTER)

Sile GSMR/CADSS est la ville de Toronto, sélectionnez le
quartier dans lequel votre centre de garde d’enfants exercera
ses activités.

Langue(s) de prestation des services
= |l s’agit de la ou des langues dans lesquelles vous
fournirez vos services dans votre centre de garde
d’enfants. Vous pouvez en sélectionner plus d’une.

= En sélectionnant Autre, la page s’agrandit. Sélectionnez

Ajouters=>»

la langue, puis cliquez sur
sélectionner plus qu’une langue.

. Il est possible de
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Code d’utilisateur du Systéme d’information en matiére
d’eau potable (SIEP)
= Lorsque vous inscrivez votre centre de garde d’enfants

aupres du ministére de 'Environnement, de la Protection
de la nature et des Parcs, celui-ci lui attribue un numéro
d’identification unique dans le Systeme d’information en
matiére d’eau potable (SIEP). Pour en savoir plus,
veuillez consulter le Guide sur la délivrance des permis
des centres de garde d’enfants | Ontario.ca.

Sauvegarder et

2. Cliquez sur suvant | | a page Renseignements
opérationnels s’affiche.
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Etape 6 : Entrée des renseignements opérationnels

! . . . . d
& Avertissement : Cliquez réguliérement sur

tout au long du processus de demande pour vous assurer que
vos renseignements ne sont pas perdus.

Données sur le financement au titre du SPAGIE

Comptez-vous présenter une demande de financement O
au titre du SPAGIE?: *

oui © Non
Gestionnaire des services municipaux regroupés et Conseil d’administration de district des services
sociaux *

Municipalité régicnale de Durham

Options de programme suggérées #*
Veuillez nommer les catégeries de programmes que vous comptez offrir

[JJournée entiére (six heures et plus par (J Avant I'école [J Horaire prolongé (plus de 12 heures)
jour)

O Demi-journée (moins de six heures par O Apres |'école [ pour Ia nuit
jour)

Mois de service *

O ouvert a I'annge

O Ouvert seulement pendant certains mois (veuillez cocher les mois applicables ci-dessous)

Horaire de service *

Veuillez indigquer I'horaire de service de tous les programmes prévus sélectionnés ci-dessus

1. Utilisez le bouton radio pour préciser si votre programme a
I'intention présenter une demande de financement au titre du
systéme pancanadien d’apprentissage et de garde des jeunes
enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 70



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter I'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

2. Saisissez les renseignements restants.
@ Remarque : Tous les champs sont obligatoires.

@ Remarque : D’autres questions peuvent s’afficher en
fonction de vos réponses.

Ajouter une salle pour la capacité primaire et la capacité alternée *

Nom de la salle ® Salle A
Niveau d'étage * [Premier étage v
Groupe d'dge primaire * |Age scolaire moyen v |
Capacité primaire * Ce nombre doit &tre supérieur 3 0
Groupe d’'age Tranche d'age Capacité alternée
Poupon moeins de 18 mois max. 10
Bambin 18 mois jusqu’a 30 mois max. 15
Préscolaire 30 mois jusqu'a 6 ans max. 24
Capacité alternée =
Jardin d'enfants 44 mois jusqu’'a 7 ans max. 26
ﬁge scolaire primaire o A
68 mois jusqu'a 13 ans max. 30
/ moyen
Age scolaire moyen 9 ans jusqu’a 13 ans S/0 max. 20
Groupe d'dge familial mains de 13 ans max. 15
Est-ce que cette salle fonctionnera 6 heures ou plus par jour ? = @® oui O Non
Est-ce que cette salle est partagé et utilisé par I'école a des fins P P
J Qui ® Non

d’enseignement ? *

Ajouter salle

(Cette fenétre peut avoir une apparence différente selon I'annexe
que vous avez sélectionnée précédemment et si votre centre est
situé dans une école publique).

“¥"Conseil : Les définitions des termes « capacité autorisée »,
« capacité primaire », « capacité alternée » et « capacité
totale » figurent sur la page Terminologie et sigles.

3. Saisissez le nom de la salle, le niveau d’étage, le groupe d’age
primaire et la capacité primaire de la salle de garde d’enfants.
@Remarque : Tous les groupes d’age ont une limite de
capacité. Cela signifie que, pour chaque tranche d’age, il y a un
nombre maximum d’enfants pouvant étre accueillis dans la
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salle. La limite de capacité de chaque groupe est indiquée en
bleu a c6té de chaque champ de texte libre (encadré) de la
capacité alternée.

& Avertissement : Les noms des salles doivent étre
uniques. Le nom de la salle et le niveau d’étage seront
verrouillés et ne pourront pas étre modifiés une fois que votre
conseiller en programmes aura commencé l'inspection du
permis.

& Avertissement : Les salles de garde d’enfants situées au
troisieme étage ou au-dessus nécessitent I'approbation du
directeur. Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec votre
conseiller en programmes.

& Avertissement : La capacité primaire doit étre supérieure
ao.

@Remarque concernant les programmes situés dans une
école publique : Lorsque vous saisissez des renseignements
dans les tableaux de capacité primaire et de capacité alternée
pour les groupes d’age de la maternelle/du jardin d’enfants et
d’age scolaire qui se trouvent dans des espaces communs de
I'école, vous pouvez entrer un nom de salle générique (par
exemple, salle de maternelle 1, groupe d’age scolaire 1). Toutes
les salles qui seront utilisées pour ces groupes doivent étre
mentionnées sur le formulaire de confirmation de partage
d’espace signé.

4. Saisissez les capacités alternées que vous souhaitez avoir dans
ces salles.

“¥"Conseil : S’il y a un groupe d’age pour lequel vous ne
voulez pas de capacité alternée ou si vous ne souhaitez pas de
capacités alternées, entrez « 0 » dans le champ de texte libre
(encadré) de la ou des capacités alternées.

& Avertissement : Le groupe d’age primaire ne peut pas
étre un groupe d’age alterné. Le groupe d’age primaire sera
indiqgué comme S. O. dans la section des capacités alternées.

& Avertissement : Une capacité alternée ne peut pas étre
supérieure a la capacité primaire. Au fur et a mesure que vous
saisirez des capacités alternées, vous devrez peut-étre mettre a
jour le groupe d’age/la capacité primaire afin de vous assurer
qu’il a la plus grande capacité.

5. Répondez aux questions en utilisant les boutons radio.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 72



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

@Remarque : La question « Est-ce que cette salle est
partagée et utilisée par I'école a des fins d’enseignement? » ne
s’affichera que si vous avez indiqué que le centre est situé dans
une école publique.

6. Cliquez sur Ajouter salle >.

Capacité primaire proposée par le demandeur *

Annexe 1 et Annexe 4

Niveau
Nom de la salle . Groupe d'age Tranche d'age Capacité Action
d'étage
Premier . _ . . Retirer
Salle A . Age scolaire moyen 9 ans jusqu'a 13 ans 20 .
étage Modifier
Capacité totale 20

Capacité alternée proposée par le demandeur *

Annexe 1 et Annexe 4

Poupon Bambin Préscolair Jardin Age scolaire Age Groupe
N (moins (18 mois e d'enfants primaire / scolaire d'age
Nom de la salle er’\.feau de 18 a 30 (30 mois & (44 moisa 7 moyen moyen familial
d'étage mois) mois) 6 ans) ans) (68 mois a 13 (9 ans @ 13 (moins de
ans) ans) 13 ans)
Salle A Premier 10 15 15 15 18 S5/0 15
etage

® Remarque : Les renseignements que vous avez saisis dans
'encadré « Ajouter une salle pour la capacité primaire et la
capacité alternée » seront ensuite intégrées dans les tableaux
« Capacité primaire proposée par le demandeur » et « Capacité
alternée proposée par le demandeur ».

@Remarque : La capacité totale est calculée
automatiquement. Il s’agit de la somme des capacités primaires
de toutes les salles du centre de garde proposeé.

& Avertissement : Si vous avez sélectionné les annexes 1
et 4 comme types d’annexe, mais que vous ne proposez
aucune capacité pour le groupe d’age familial dans votre
demande, vous devrez changer le type d’annexe en annexe 1.
Si vous avez sélectionné les annexes 1 et 4 comme types
d’annexe, mais que vous proposez uniquement une capacité
pour le groupe d’age familial dans votre demande, vous devrez
changer le type d’annexe en annexe 4.

& Avertissement : Si vous modifiez le type d’annexe au
cours de la demande, vous recevrez un message d’erreur si les
groupes d’age que vous avez saisis ne correspondent plus au
type d’annexe.
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Par exemple, si vous avez initialement sélectionné les

annexes 1 et 4 et que vous passez ensuite a 'annexe 1, vous
devez modifier les salles pour supprimer le groupe d’age familial
de vos capacités.

Si vous devez modifier 'un des renseignements figurant dans
ces annexes, cliquez sur Modifier. Ce renseignement
s’affichera dans I'encadré « Modifier la salle pour la capacité
primaire et la capacité alternée » pour que vous puissiez le
mettre a jour (voir la page précédente pour en savoir plus).

Une fois les mises a jour effectuées, cliquez sur Ajouter salle
>,

Si vous devez supprimer une salle, cliquez sur Retirer. Les
informations relatives a la salle seront supprimées des tableaux
« Capacité primaire proposée par le demandeur » et « Capacité
alternée proposée par le demandeur », et toute aire de repos
associée a cette salle sera également supprimée (voir la

page suivante pour les informations relatives aux aires de
repos).

Salles fonctionnant MOINS de 6 heures par jour :

Salles NON partagées et utilisées par I'école a des fins d’enseignement :

Salle A

@ Remarque : Les salles que vous avez saisies qui ne seront
pas utilisées 6 heures ou plus par jour, ainsi que les salles que
VOUsS avez saisies qui ne sont pas partagées et utilisées par
I'école a des fins d’enseignement, seront remplies dans les
sections ci-dessus.

@Remarque : La section « Salles NON partagées et utilisées
par I'école a des fins d’enseignement » ne s’affichera que si
vous avez dit que le centre sera situé dans une école publique.

Si vous devez modifier 'une des informations qui figurent dans
ces sections, cherchez la salle en question dans le tableau

« Capacité primaire proposeée par le demandeur », puis cliquez
sur Modifier. Les informations s’afficheront dans le champ

« Ajouter une salle pour la capacité primaire et la capacité
alternée » pour que vous puissiez les mettre a jour (voir la
page précédente pour plus d’informations).

Une fois les mises a jour effectuées, cliquez sur Ajouter salle
>
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Est-ce gue le groupe d'dge familial servira des enfants de moins de 24 mois ? #

Salle A O oui O Neon

7. Les salles qui serviront a un groupe d’age familial (en tant que
capacité principale ou alternée) s’affichent dans cette section.
Utilisez les boutons radio pour préciser si le groupe d’age
familial dans chaque salle servira des enfants de moins de
24 mois.

@ Remarque : Cette section ne s’applique qu’a 'annexe 4, et
aux demandes qui se rapportent aux annexes 1 et 4.

Aiire de repos

L aire de repos est associée avec

Action
quelle salle 7

Nom de I'aire de repos Niveau d'étage

Salle de repos A | | Premier étage v | |Sa|le A v | Retirer

Ajouter une aire de repos

@Remarque : Les aires de repos sont requises pour les salles
dont la capacité principale ou alternée est la suivante : poupon
ou groupe d’age familial (avec des enfants de moins de

24 mois). Ces salles peuvent étre remplies dans la section Aire
de repos. Vous devrez saisir des informations pour les aires de
repos pré-remplies.

8. Saisissez le nom de la salle ou de I'aire de repos dans la
premiere colonne (« Nom de I'aire de repos »).

9. Sélectionnez le niveau d’étage de l'aire de repos en cliquant sur
le menu déroulant dans la deuxiéme colonne
(« Niveau d’étage »).

10.Sélectionnez la salle dans laquelle I'aire de repos sera utilisée
en cliquant sur le menu déroulant de la troisieme colonne
(« L’aire de repos est associée avec quelle salle? »).

11.Cliquez sur | somveoarter |

Répétez les étapes 8 a 11 pour tous les champs pré-remplis
des autres aires de repos.

Si vous souhaitez ajouter une autre aire de repos, cliquez sur
Ajouter une aire de repos >et répétez les étapes 8 a 11.

Si vous souhaitez supprimer une aire de repos, cliquez sur
Retirer.
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Si vous devez mettre a jour les informations relatives a une aire
de repos, il vous suffit de mettre a jour les informations dans la
section et de cliquer sur — au bas de la page.

& Avertissement : Les aires de repos situées au troisieme
étage ou au-dessus doivent étre approuveées par la direction.
Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec votre conseiller
en programmes.

Terrain de jeu

Emplacement du terrain de jeu Groupe d'age Equ;:j(eer:ent Action
Poupon
Bambin ® oui
[Au niveau du sol et contigué aux locaux v | Préscolaire ~ Retirer
Groupe d'age familial - fon

Ajouter un terrain de jeu

12.Cliquez sur Ajouter un terrain de jeu >.

13.Sélectionnez 'emplacement du terrain de jeu en cliquant sur le
menu déroulant de la premiére colonne (« Emplacement du
terrain de jeu »).

14.Indiquez les groupes d’age qui utiliseront le terrain de jeu en
cochant les cases de la deuxiéme colonne (« Groupe d’age »).

@Remarque : Seuls les groupes d’age qui figurent dans vos
tableaux « Capacité primaire proposée par le demandeur » et
« Capacité alternée proposée par le demandeur » seront
affichés dans cette colonne.

15. Précisez si 'équipement du terrain de jeu sera fixe en utilisant
les boutons radio de la troisieme colonne (« Equipement
fixe? »).

Sauvegarder

16.Cliquez sur

Si vous souhaitez ajouter un autre terrain de jeu, répétez les
étapes 12 a 16.

Si vous souhaitez supprimer un terrain de jeu, cliquez sur Retirer.

Si vous devez mettre a jour les informations relatives a un terrain
de jeu, il vous suffit de mettre a jour les informations dans la

Sauvegarder

section et de cliquer sur au bas de la page.
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@Remarque : Les centres de garde d’enfants ouverts pendant
six heures ou plus par jour doivent disposer d’'un espace de jeu
(terrain de jeu) extérieur.

& Avertissement : Les espaces de jeu (terrains de jeu)
extérieurs qui ne sont pas au niveau du sol ou qui ne sont pas
adjacents au centre de garde d’enfants doivent étre approuvées
par la direction. Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec

votre conseiller en programmes.

Sauvegarder et
suivant

17.Cliquez sur
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Etape 7 : Télécharger les documents initiaux

Masquer les instructions
TBD INID - Documents initiaux a soumettre
Documents a soumetire
Type de document Date de soumission Statut Date Mesure
L'approbation du zonage Téléverser un
document
Précédent Quitter Suivant
1. Cliquez sur Téléverser un document pour sélectionner un

fichier sur votre ordinateur.

Sauvegarder et
suivant

Cliquez sur

@Remarque : Vous ne pouvez téléverser qu’'un seul
document. Le document peut comporter plusieurs pages.

@ Remarque : Si vous avez des questions sur le zonage,
contactez votre administration municipale pour obtenir des
renseignements sur la procédure d’approbation relative au
zonage.

"~ Conseil : Si vous avez mentionné que vous avez l'intention
de demander un financement du SPAGJE, vous pouvez
soumettre votre demande au GSS pour obtenir des conseils
avant de téléverser votre approbation de zonage.

LN . :

Avertissement : Toutefois, lorsque vous recevez les
conseils du GSS, vous devez téléverser I'approbation de
zonage afin de soumettre la demande au ministére.

Sauvegarder et

Cliquez sur S . La fenétre Vérifiez les
renseignements sur la demande s’affiche.

Etape 8 : Examiner et soumettre votre demande

Toutes les informations que vous avez saisies dans votre demande
s’affichent dans une fenétre en continu pour vous permettre de les
consulter facilement.
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Vérifiez les renseignements sur la demande

Tout agrandir | Tout réduire B [ orimer

Historigue de délivrance de permis Réviser

1. Avez-vous, oU UNE personne
morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja
fait I'objet d'un refus pour exploiter
un programme agreée sous le
régime de la Loi sur les garderies

Non

ou de la Loi de 2014 sur la garde
d'enfants et la petite enfance?

2. Avez-vous, OU UNE personne Mon
morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja
fait I'objet d'une résiliation, d'un
non-rencuvellement ou d'une
suspension de permis en vertu de la
Loi sur les garderies ou de la Loi de
2014 sur la garde d'enfants et la
petite enfance?

3. Avez-vous, OU UNEe personne Mon
morale dont vous étes ou avez até

le directeur ou le dirigeant, déja été
condamné pour une infraction a la

Loi sur les garderies ou a

I'article 78 de la Loi de 2014 sur la

garde d’enfants et la petite

enfance?

Catégorie d'auteur de la demande =

Renseignements sur I'auteur de la demande «

Renseignements sur le centre de garde « Réviser

Renseignements opérationnels = Réviser
Avis : En vertu de la Lo de 2014 sur la garde d'enfants et |3 petite enfance, quicongue inclut des

renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Retirer la demande

Précédent Quitter Suivant

““"Conseil : Pour imprimer votre demande, cliquez sur | = merimer
(dans le coin supérieur droit du formulaire).

1. Examinez votre demande.

AR . . L
Avertissement : Une fois que vous aurez cliqué sur

Soumettre

, vous ne pourrez plus modifier votre demande
jusqu’a ce que le gestionnaire de systéme de services vous
donne son avis, ou aprés qu’elle a été soumise et approuvée
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par votre conseiller en programmes. Vous ne pourrez pas
changer de type de demande (c.-a-d. centre de garde d’enfants
ou service de garde en milieu familial). Si vous devez modifier le
type de la demande aprés I'avoir soumise, vous devrez retirer
cette demande et en commencer une nouvelle.

2. Siune révision est nécessaire dans une section donnée :

. Réviser , . .
2.1.Cliquez sur . Votre demande s’ouvre a la section

demandée.
2.2. Apportez les modifications nécessaires.

Sauvegarder et

2.3.Cliquez sur Sl pour enregistrer vos
modifications.

3. Sivous souhaitez retirer votre demande :

3.1.Cliquez sur LRetirerla de'“a""e‘ (au bas de la fenétre Vérifiez
les renseignements sur la demande). Un message de
confirmation s’affiche.

Vous avez choisi de retirer votre demande de permis. Veuillez noter que
toutes les demandes d'approbation des directeurs du personnel, les
documents a I'appui et les renseignments sur le personnel liées a cette
demande seront également retirées. Cliquez OK pour procéder.

3.2.Lisez l'avertissement.
3.3. Pour retirer votre demande, cliquez sur “

4. Soumettez votre demande.

4.1.Cliquez sur Soumettre . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.
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Deéclaration et autorisation

Je déclare que tous les renseignements fournis dans le cadre de la présente demande sont véridiques, exacts et
complets et j'autorise la collecte et la divulgation indirectes de mes renseignements personnels aux fins
d'administration et d'application de la Lol de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance (LGEPE).

Je confirme que je ne suis pas interdit par I"article 9 de la LGEPE d'exploiter un centre de garde ou une agence de
services de garde en milieu familial.

Si vous avez l'intention de vous inscrire au systéme pancanadien d'apprentissage et de garde des jeunes enfants
(SPAGIE) : Je comprends que le ministére partagera les renseignements contenus dans la présente demande
avec tous les gestionnaires de systémes de services énumeérés dans ma demande afin d'obtenir des conseils du
gestionnaire de systémes de services ou de lui fournir un avis concernant mon intention de m'inscrire au SPAGIE,
aux fins du paragraphe 13.1 (2) du Régl. de I'Ont. 137/15.

Je comprends que tout conseil fournit par un gestionnaire du systéme de services aux fins de I'article 13.1 du
Régl. de I'Ont. 137/15 sera fondé sur les renseignements dent dispose le gestionnaire du systéme de services a ce
moment-1a et que ce conseil ne constitue pas une decision ou une promesse concernant l'inscription au SPAGIE.
(Veuillez noter que cela ne s'applique pas aux programmes de garde d'enfants dans les réserves des Premiéres
Nations en reconnaissance du financement fédéral fourni dans le cadre d'apprentissage et de garde des jeunes
enfants autochtones)

Si vous n'avez PAS l'intention de vous inscrire au systéme pancanadien d'apprentissage et de garde des jeunes
enfants (SPAGIE) : Je comprends que le ministére partagera les renseignements contenus dans la présente
demande avec tous les gestionnaires de syst&mes de services enumeéres dans ma demande afin de les informer de
mon intention de ne pas m'inscrire au SPAGJE aux fins du paragraphe 13.1 (2) du Régl. de I'Ont. 137/15. (Veuillez
noter que cela ne s'applique pas aux programmes de garde d'enfants dans les réserves des Premiéres Nations en
reconnaissance du financement fédéral fourni dans le cadre d'apprentissage et de garde des jeunes enfants
autochtones)

® Jaccepte O e refuse

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

4.2.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

4.3.L’étape suivante dépendra de votre réponse a la question
« Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGJE? » :

4.3.1.Si vous avez dit que vous avez l'intention de
présenter une demande de financement au titre du
SPAGJE, la demande sera soumise au GSS pour avis.

Soumettre la demande au GSS

Cliquez sur

4.3.2.Vous avez terminé pour l'instant!

@Remarque : Aprés que le GSS a donné ses conseils
relatifs au SPAGJE, la demande vous sera renvoyée et vous
devrez payer le dépbt initial avant de soumettre la demande
au ministére. (une fois que vous avez regu un courriel qui
vous informe que les conseils au sujet du SPAGJE ont été
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fournis, lisez I'Etape 9 : Examiner les conseils au sujet du

SPAGJE pour continuer).

4.3.3.Si vous n’avez pas l'intention de présenter une
demande de financement au titre du SPAGJE, la
demande sera soumise au ministére.

Cliquez sur

Procéder au paiement des frais de dépét

fenétre Dépét initial s’affiche. (passez a I'Etape 10 :

Verser le dépbt initial)

La
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Etape 9: Examiner les conseils au sujet du SPAGJE

Une fois que vous avez regu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, vous devez vérifier
les détails de votre demande.

La demande se trouve dans la section « Eléments en cours » de
votre tableau de bord, ou sous « Consulter les nouvelles demandes
de permis » dans le panneau de navigation de gauche. Allez a I'un
de ces endroits et cliquez sur Sélectionner ou Sélectionner la
demande.

1. Vous serez redirigé vers la page Vérifiez les renseignements
sur la demande. Lisez les informations sur la page, en
particulier celles de la section Renseignements opérationnels,
pour vérifier I'état d’avancement des conseils au sujet du
SPAGJE.

@Remarque : Le GSS vous a peut-étre laissé un
commentaire. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre sur la page Renseignements opérationnels et
vérifiez s’il y a un commentaire dans la section Historique des
commentaires du GSS et d’auteur de la demande.

Si nécessaire, saisissez un commentaire dans le champ de
texte libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Utilisez le panneau de navigation de gauche pour retourner a la
page Vérifiez les renseignements sur la demande.

Renseignements opérationnels * Réviser

Données sur le financement au titre du SPAGIE

Comptez-vous présenter une demande de financement 5, ;;
au titre du SPAGIE?:

Gestionnaire des services municipaux regroupés et Etat d'avancement des conseils au sujet du
Conseil d’administration de district des services sociaux SPAGIE

Municipalité régionale de Durham Refus

Le programme est incompatible avec les plans de
croissance dirigés par le GSS (alinéa 77.3(2)c))

2. Facultatif : Si vous devez mettre a jour des informations, cliquez
sur Réviser dans la section appropriée et mettez les
informations a jour.

AN Avertissement : Si vous mettez a jour les options ou la
durée du programme, ou la capacité autorisée (capacité
principale et capacité alternée, il est possible que I'état des
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conseils au sujet du SPAGJE soit réinitialisé et que le GSS
doive fournir de nouveaux conseils.

Si I'état des conseils au sujet du SPAGJE est réinitialisé, utilisez
le panneau de navigation de gauche pour vous rendre jusqu’au
GSS sur la page Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page Renseignements
opérationnels. Saisissez un commentaire dans le champ de
texte libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Retournez a I'Etape 8 : Examiner et soumettre votre demande
pour obtenir plus de détails sur la soumission de la demande au
GSS.

3. L’étape suivante dépend de I'état des conseils au sujet du
SPAGJE :

3.1.Si la mention sous I'état des conseils au sujet du SPAGJE

Suivant

est « approbation », cliquez sur . La fenétre

Déclaration et autorisation s’affiche.

3.1.1. Sivous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

31.2 Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépdt
puis passez a 'Etape 10 : Verser le dépét initial.

3.2.Si la mention sous I'état des conseils au sujet du SPAGJE

est « refus », vous pouvez soit soumettre de nouveau la
demande au GSS pour obtenir un nouvel avis, soit ne plus
avoir l'intention de présenter une demande de financement
au titre du SPAGJE, soit soumettre la demande au
ministére avec le statut « refus » en ce qui concerne les
conseils au sujet du SPAGJE. Choisissez I'option que vous
préférez et suivez le chemin approprié ci-dessous :

3.3.Si vous souhaitez soumettre de nouveau la demande au
GSS

3.3.1. Facultatif : Cliquez sur Réviser dans les sections de
votre demande que vous souhaitez mettre a jour.

Sauvegarder

Cliquez sur
effectuez des modifications.

toutes les pages ou vous

3.3.2. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre jusqu’au GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page Renseignements
opérationnels. Saisissez votre commentaire dans le
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champ de texte libre Commentaires au GSS, puis
cliquez sur Ajouter >.

Sauvegarder

3.3.3. Cliquez sur

3.3.4. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Vérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
demande. Ou cliquez sur Clit jusqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la demande.

Suivant

3.3.5. Cliquez sur . Une nouvelle fenétre

s’affiche.

3.3.6. Sélectionnez « Soumettre la demande au GSS ».

3.3.7. La fenétre Déclaration et autorisation s’affiche. Si
vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

Soumettre la demande au GSS

3.3.8. Cliquez sur

3.3.9. Vous avez terminé pour l'instant!

@Remarque : Aprés que le GSS a donné ses conseils relatifs au
SPAGJE, la demande vous sera renvoyee et vous devrez payer le
dépdt initial avant de soumettre la demande au ministere. (une fois
gue vous avez regu un courriel qui vous informe que les conseils
au sujet du SPAGJE ont été fournis, lisez I'Etape 9 : Examiner les
conseils au sujet du SPAGJE pour continuer).

3.4.Si vous n’avez plus l'intention de présenter une demande
de financement au titre du SPAGJE :

3.4.1. Cliquez sur Réviser dans la section
Renseignements opérationnels. Sur la page
Renseignements opérationnels, utilisez le bouton
radio pour choisir la réponse « Non » a la question
« Comptez-vous présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE ? ».

Sauvegarder

3.4.2. Cliquez sur

3.4.3. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Vérifiez les renseignements sur la
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Sauvegarder et

demande. Ou cliquez sur Sl t jusqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la demande.

Suivant

3.4.4. Cliquez sur . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

3.4.5. Sivous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

Procéder au paiement des frais de dépdt

3.4.6. Cliquez sur i ,
puis passez a I'Etape 10 : Verser le dépbt initial.

3.5. Si vous souhaitez soumettre la demande au ministére avec
le statut « refus » en ce qui concerne les conseils au sujet
du SPAGJE :

Suivant

3.5.1. Cliquez sur . Une nouvelle fenétre

s’affiche.

3.5.2. Sélectionnez « Soumettre la demande au ministére ».

3.5.3. La fenétre Déclaration et autorisation s’affiche. Si
vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

Procéder au paiement des frais de dépdt

3.5.4. Cliquez surl™ )
puis passez a I'Etape 10 : Verser le dépbt initial.
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Etape 10: Verser le dépét initial

Frais pour Frais pour le Frais pour la

Nombre maximal Loe s
un nouveau renouvellement révision

d’enfants - , . , .
E— permis d’un permis d’un permis
0a24 200 % 100 $ 50 %
25a49 250 $ 120 $ 65 %

50a74 300 % 140 $ 75 %

75299 350 $ 170 % 90 %

100 a 124 400 $ 200 $ 100 $

125 ou plus 450 $ 230 % 115 %

Figure 1 : Tableau des frais pour les centres de garde d’enfants

Veuillez noter que le montant du dépdt initial présenté dans I'image
ci-dessous est fictif et pourrait changer. Veuillez consulter le
montant du paiement dans le SGPSGE.

Masquer les instructions

Durant la fermeture d'urgence et la période qui a immeédiatement suivi, les frais de demande, de renouvellement et
de révision ont eté fixés a 0 5. Le réglement qui prévoyait cette mesure a expire, et I'ensemble des frais de permis
sercnt de nouveau exigés & compter du 23 septembre 2020.

Dépéot initial

Pour présenter votre demande, vous devez verser un dépdt de 200 %.

Je comprends que, si la capacité autorisée définitive pour le centre est de 25 enfants ou plus, je devrai payer des
frais supplémentaires pour le traitement de ma demande de permis, conformément & l'article 81 du Réglement de
I"'Ontario 137/15.

Je comprends que tous les frais payes en rapport avec cette demande de permis ne sont pas remboursables.

Pour soumettre votre demande, vous devez payer un dépdt initial. Veuillez cliquer sur « Payer par carte de credit »
pour effectuer le paiement.

Payer par carte de crédit

1. Lisez les informations dans la fenétre.

2. Cliquez sur i el Ml S Un message
de confirmation s’affiche.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter I'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriére.
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3. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercgu de la
demande s’affiche.

Apercu de la demande

Paiement a l'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00$ (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard.

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement seécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLME s

Effectuer Paiement

4. Cliquez sur E"e““"“ Pa'e"‘e“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,00 S CAD

Nom du détenteur
Numéro de la carte

01 - 2024 - Cvd de la carte

Soumettre le paiement
< Annuler )

Visa and Mastercard are accepted.

5. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
6. Cliquez sur )

Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

C’est terminé pour l'instant!

M Votre demande a été soumise. Vous recevrez un accusé
de réception par courriel.

@)
pal On vous enverra ensuite un autre courriel vous informant
que votre demande a été assignée a un conseiller en
programmes du ministére de I'Education. Vous pourrez alors
continuer le processus en soumettant vos documents a I'appui,
en entrant les renseignements sur la dotation en personnel et en
demandant I'approbation du personnel par le directeur.

Entre-temps, vous pouvez commencer a élaborer ou a réunir les
documents suivants, le cas échéant :
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Documents de constitution en société (si vous faites votre
demande a titre de personne morale)

Document d’enregistrement du nom commercial (le cas
échéant)

Plans d’étage détaillés

Plans des lieux détaillés

v 00 0 O

Pour en savoir plus sur les documents requis, vous pouvez
revisionner la vidéo d’orientation ou le Guide sur la délivrance
des permis des centres de garde d’enfants | Ontario.ca.

» Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou si
certains d’entre eux doivent étre révisés (voir section
« Requétes de révision et d’ajout de renseignements », page
30).
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Etape 11 : Soumission des documents a I’appui

pal Vous recevrez un courriel vous informant que vous pouvez
commencer a soumettre vos documents a I'appui.

@Remarque : Au besoin, vous pouvez téléverser plusieurs
versions d’'un méme document. Le Ministére examinera la derniére
version téléversée.

@Remarque : Si un document contient plus d’'une page, veuillez

le téléverser en un seul document. Ne téléversez pas chaque page
individuellement.

1. Ouvrez votre demande (voir page 151 pour savoir comment). La
page Veérifiez les renseignements sur la demande s’affiche.

|} Documents a I’appui|

2. Cliquez sur . La page Documents a
I’'appui s’affiche. Elle contient la liste des documents requis.
Certains documents pourraient porter la mention « sans objet »
sous la colonne Statut. Les documents figurant dans la liste des
Documents a soumettre doivent étre soumis en priorité. Vous
pouvez toutefois téléverser ceux des autres sections en tout
temps.

Decuments & soumettre
Type de document Drarbe die Statut Drate
SOUMISSion
Documents d= constitution =n sociétd Zans otjet 1 févr. 2018 | Sdlmctionner =
Attmstation des sutoritds de zonage .
Plam d'étag=

plan du sit=

Plam d'dtage =t du sit=
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Politiques et procédures

Certificat d'assurance

Rapport d'inspection de I'aire de jeux
certifié par un tiers (le cas échéant)

soumission

Type de document Dk de Statut Drarbe
SOUMISSion
Procédures d évacuation =n cax d'inc=ndi=
=pprouvdes
Politique =ur la gestion de= situations Sans objst 1 féwr. 2018
d'urgence
Pratiques dHygibne Sans objet 1 féwr. 2018
Politique sur la lisie dalle=nt= Sans objet 1 féwr. 2018
Folitique sur la supsrvizion du sommeil Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
Procms=us d= vérification de la confoemitd Sans ofjal 1 féwr. 2008 | Sflm =
=t d== montraventions
Politique relative aux inddents graves Sans objet 1 féwr. 2018 =
Folitique relative & I'sdministration d=s Zans ojet 1 févr. 2018 =
medicaments
Politique sur les questions =t l=s Sans objet 1 féwr. 2018 Sé|ectiormer =
préocoupations d=s par=nts
Politique =ur |2 mis= =0 o=uvrs de Enonod Sans objet 1 févr. 2018 Sélmctiormer =
de programrme
Guite & intention des parents Sans objst 1 féwr. 2018 (= =
Ercncd d= programme Sans objet 1 féwr. 2018 S& =
Politique d= sdouritd dans Naire de jaux Sans objet 1 féwr. 2018 S&| =
Politique relative & 'sraphydesi= Zans oijal 1 féwr. 2008 | =4 =
Politique d= supsrvizion des béndyvoles ab Sans ojat 1 féwr. 2008 | =4 =
des stagisires
Folitique =sur I'obtention d'un rel=vé des Sans objet 1 féwr. 2018 | Sdlectionner =
antécddents crimineis (2vec la vérification
du smct=ur vulndrabbe)
Politique swr la formation =& Sans objet 1 féwr. 2018 Sé|ectiormer =
perfectionmement du personned
Exmmple d= formulaire dinscription Sans objet 1 féwr. 2018 S8 e =
Formulsire de signalement 4" accident Sans objst 1 féwr. 2018 Sele =
Exmmple d= menu Sans objst 1 féwr. 2018 Sl =
Lizte dms matdrisws d= jeus, de Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
I'dquipeme=nt =t d= I'ameubl=m=nt
Ajouller un document =

Approbations de la municipalité et autres approbations

Type de document Date de Statut Date Action

soumission
Confirmation de conformité aux exigences Téléverser un
en matiére de santé document
Confirmation de conformité au code des Téléverser un
incendies document
Confirmation de conformité aux exigences Téléverser un
en matiére de batiment document
Ajouter un document

Autres documents

Type de document Date de Statut Date Action

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Précédent

Téléverser un
document
Téléverser un
document
Ajouter un document

Quitter Suivant

(Les documents requis varient selon que vous faites votre
demande a titre de particulier, de personne morale ou de

Premiere Nation.)

3. Téléversez votre document (voir page 24 pour savoir comment).
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pal Vous recevrez un accusé de réception par courriel.

4. Répétez I'étape 3 pour chaque document.

5. Ajoutez d’autres documents au besoin (voir page 24 pour savoir
comment).

. Suivant> .
6. Cliguezsur.— | La page Renseignements sur la

dotation en personnel s’affiche.
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Etape 12 : Vérification des renseignements sur le personnel

@Remarque : L'inscription des membres du personnel et la mise
a jour de leurs renseignements se fait par la fonction Gestion des
renseignements du personnel dans le menu Administration.
Ces renseignements figurent dans votre demande en lecture seule.
Pour en savoir plus sur I'inscription des membres du personnel et
sur la mise a jour de leurs renseignements, voir page 289.

@Remarque : La dotation des postes suivants requiert

I'approbation du directeur :

= Superviseur détenant le titre d’éducateur de la petite enfance
inscrit

= Superviseur ne détenant pas le titre d’éducateur de la petite
enfance inscrit

= Personnel des programmes agissant a titre d’éducateur de la
petite enfance inscrit

= Enseignant-ressource ne détenant pas le titre d’éducateur de la
petite enfance inscrit

@Remarque : Un permis ne peut étre délivré que s’il y a un
superviseur inscrit approuvé par le directeur. Pour en savoir plus
sur la demande d’approbation du personnel par le directeur, voir
page 277.

1. Ouvrez votre demande (voir page 151 pour savoir comment).

% Renseignements sur la dotation en
personnel

2. Cliquez sur . La page
Renseignements sur la dotation en personnel s’affiche.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 94



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

veuillez wérifier les renseignements sur la dotation en personnel qui se trouve dans les
dossiers du ministitre pour cette demande,

Veuiller apporter vos modifications dans la section Administration

Cliquer

Gestion des renseignements du personnel >

Renselgnements sur la dotation en personnel
Employés &n programimss

SupervisecursuperviseurEnseignant- Personnel  Personnel Employés Titulaire Titulaire Membre en Total

distenant le na FESSOUNCE dit de non a'un d'un réghe de
titre détenant programme programme qualifiés dipléme  diplime  Fordre des
d'éducateur pas be titre distenant be qui oudun oudun enscignantes
de la patite d'éducatewr titre remplira b grade en grade en ot des
enfance  de la petite d'éducatewr réle d'un services technlkques enselgnants
nsorit enfance die la petite Educateur a s de 'dntario
Inscrit enfance  de la petite lenfance services
[agréd & un imscrit enfance etdla deloisirs
autre titre) inscrit jeunesse
(agréd & un
autre titre)
0 o o ] o [ o [ 0 L

Employés hors programme
Cuisinker Administratesr Concierge Autre Total

0 o o 0 L

Renseignements du personmnel

Mo Prisism Diate Statul Poste Mumiro %% dans k& Lapproba Stalut de  Détail de

d embaic principal d'inscripti program  tion du  Fapprobat "approbat
e on aupres ma directeuwr  lon do fon du
de F'OEPE est-elle  directeur directeur
requise?
< Priécident Quitter Suivants

3. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent.

: ) . . Suivant>
4. Siaucun changement n’est requis, cliquez sur et

passez a Etape 13 : Vérification des renseignements sur les
lieux.

5. Pour effectuer des changements, faites les étapes qui suivent.

Ajout d’un membre du personnel a la liste

Avant de commencer les étapes ci-dessous, veuillez
telécharger et imprimer le formulaire Avis concernant la

collecte de renseii nements personnels qui se trouve sous
s Outils et ressources > .
'onglet . Vous devrez remplir le

formulaire au cours de cette procédure.

1. Cliquez sur Gestion des renseignements du personnel>. La
liste du personnel s’affiche.
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Aucun résultat

Renseignements du personnel

Ajouter un employé>|

(Votre liste sera vide si aucun membre du personnel n’a été
inscrit.)

2. Cliquez sur Ajouter un employé>. La page Renseignements
du personnel s’affiche.

Masquer les instructions

Renseignements du personnel

Prénom de I'employé: * | |

Nom de I'employé: = | |

Date d’embauche: =
P.ex. 28/04/2012

L'employé est-il un éducateur de la petite O ou O
enfance inscrit: *

Emplacement/Détail du poste
Sélectionner le poste et I'emplacement

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur Ia garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter Sauvegarder et revenir

3. Saisissez les Renseignements du personnel.

4. Remplissez le formulaire Avis concernant la collecte de
renseignements personnels.

4.1.Demandez a la personne de signer le formulaire et
remettez-lui une copie.

4.2.Conservez le formulaire dans le dossier du personnel.

@Remarque : Si vous n’avez pas encore téléchargeé et
imprimé le formulaire, vous le trouverez sous 'onglet

Outils et ressources >

5. Entrez ’'emplacement ou travaille 'employé et le poste qu’il y

occupe.
5.1.Cliquez sur Sélectionner le poste et 'emplacement>. La

page suivante s’affiche.
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Accueil > Gestion des renseignements du personnel >

Nom du centre de garde ou [Veuillez sélectionner... v
de I'agence de garde
d’enfants en milieu familial: *

incipal: * ——
Poste principal: [Veuillez sélectionner... v

Avis 1 En vertu de la Loi de 2014 sur Ia garde d’enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Annuler Sauvegarder et revenir

5.2. Sélectionnez le nom du centre de garde.

5.3. Sélectionnez le poste principal du demandeur. Pour les
membres du personnel qui ont plus d’'une responsabilité,
n’indiquez que le réle principal.

5.4. Remplissez tous les champs qui apparaissent.

Sauvegarder et

5.5.Cliquez sur revenir

Sauvegarder et Sauvegarder et

6. CquueZ sur revenir ou suivant

Si vous voulez demander I'approbation du Directeur tout de

suite :
Faire une demande dapprobation du
6.1. Appuyez sur diracteor . Une nouvelle page
s’ouvre.

6.2.Passez a la prochaine section, étape 5.

Si 'approbation du directeur n’est pas requise, vous avez
terminé. Passez a I'Etape 13 : Vérification des renseignements
sur les lieux.

Demande d’approbation du personnel par le directeur

avez sur T
1. Cliquez sur

F Demander 'approbation du directeur

2. Cliquez sur |__du personnel . Une liste de
renseignements sur le personnel apparait.
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Pour faire une demande d'approbation du directeur pour un employé, vous devez
d’abord saisir les

renseignements requis dans Gestion des renseignements du personnel dans la section
« Administration ».

Raison de la demande d’approbation

@] Superviseur détenant |2 titre d'éducatzur de |a petite enfance inscrit
(@] Superviseur ne détenant pas le titre d'éducateur de la petite enfance inscrit {agré€ 3 un autre titre)
O personnel de pregramme gui remplira le réle d'un persennel qualifié

\.! Enseignant-ressource

Quitter Suiwvant

3. Sélectionnez le type d’approbation que vous voulez demander
des options sur la page.

Suivant

4. Appuyez sur
candidat s’affiche.

. La page Renseignements sur le

Renseignements sur I'auteur de la demande

Nom de l'auteur de la demande: #

[\zuillez sélectionner.._ s
Nom du centre de garde ou de I'agence de EFGH Centre de Garde
garde d'enfants en milieu familial:
Numéro d'inscription a I'Ordre des
éducatrices at des &ducateurs de la patite
enfance (JEPE) :
Avez-vous verifié le numéro d'inscription de Qi Man

la personne dans le tablzau public de I'DEPE

{pour les superviseurs détenant le titre

d'éducateur de la petite enfance inscrit)? :

L'approbation est requise pour que 'employé  Annexs 1 :

travaille auprés d'enfants des groupes O Poupon [moins de 18 mais)
suivants (Cochez toutes les réponses qui [ Bambin {18 mois jusqu’a 30 mois)
s'appliquent.): » [ préscalaire {20 mois jusqu'a & ans)

[1ardin d'anfants (44 mois jusqu'a 7 ans)

D.&ge scolaire primaire/moyen (58 mais jusqu'a 13 ans)

D.&ge scolaire moyen (9 ans jusgu'a 12 ans)

Annexe 4 :

DGmupe de regroupement familial {moins de 12 ans)

Date de début proposée: = l:l P.ex. 28/04/2012

Quel est le pourcentage de la journée que le
superviseur doit travailler en programme?

Cette personne devra normalement travailler: ., oo par jour: Veuillez séle v

jours par semaine: |Veuillez séle w

semaines par année: |Veuillaz séle v

(Il s’agit seulement d’une partie de la fenétre — votre fenétre
pourrait étre différente)

5. Ajoutez les renseignements sur I'auteur de la demande.

@Remarque : Sélectionnez seulement un groupe d’age par
membre du personnel des programmes agissant a titre
d’employé qualifié (agréé a un autre titre).

6. Indiquez 'expérience de la garde d’enfants du candidat.
6.1.Cliquez sur Ajouter I’expérience>. La page Expérience
de la garde d’enfants s’affiche.
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Experience de la garde d'enfants

Nom du programme: *

Poste:

Date de début: * P.ex 28/04/2012

Date de fin: * P.ex, 28/04/2012

Type d'expérience: * " Bénéwole U Emploi rémunéré

Description des "
responsabilités et des
groupes d'age: *

Adresse du programme

Pays: CANADA -

Adresse: Rue =:# Mom de rue: * Type de rue: Point cardinal:

hd -

P P .
Numéro d'unité: - | Numéro:

Renseignements
additionnels sur
I'adresse:

Ville: *

Province/Etat: Ontario -

Code postal:

Case postale: MNuméro: Type: Identifiant: Région:

Route rurale: - Muméra:

Annuler Sauvegarder et
revenir

6.2. Entrez les renseignements demandés.

Sauvegarder et

6.3.Cliquez sur L_revenic | | 3 page Renseignements sur le
candidat s’affiche.

Sauvegarder et

7. Cliquez sur [ suvant

8. Sil'employé a faire approuver est :
= un superviseur ne détenant pas le titre d’éducateur de la
petite enfance inscrit;
= un membre du personnel des programmes agissant a titre
d’éducateur de la petite enfance inscrit;

La question suivante apparait au bas de I'écran.

La personne prévoit-elle suivre des formations ou acquérir des titres de Oui ® Non
compétence additionnels afin de satisfaire aux exigences énoncées dans la €i>Loi )
de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance< [i> et tout réglement y

afférent?

8.1.Répondez a la question.
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8.2.Si vous répondez « Oui », le systéeme vous demande
d’indiquer la formation prévue.

Formation additionnelle

Nom de I'établissement Titre du cours Date de début Date de fin du

d'enseignement du cours

cours

Ajouter un cours >

8.2.1. Cliquez sur Ajouter un cours>. La page Formation

additionnelle s’affiche.

Formation additionnelle

Nom de I'établissement
d'enseignement: *

Titre du cours: *

= sk
Date de début du cours: P.ax. 28/04/2012

i sk
Date de fin du cours: P.ox. 28/04/2012

Commentaires additionnels:

Annular

revenir

Sauvegarder at

8.2.2. Entrez les renseignements demandés.

Sauvegarder et
revenir

8.2.3. Cliquez sur

Sauvegarder et
suivant

9. Cliquez sur

10.La page Documents a I’appui peut s’afficher.

Date de
SOUMISSIon

Type de document Nom du fichier Commentaires :

Copie du dipléme

Teléversar un

document =
Ajouter un document >
<Précedent

Quitter Suivant

(La fenétre que vous verrez peut présenter d’autres types de
documents requis.)

10.1.

10.2.

Téléversez les documents a I'appui requis (voir page 24
pour savoir comment).

Cliquez sur . La page Vérifier et soumettre
s’affiche.
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Veérifier et soumettre

Renseignements sur l'auteur de la demande ¥

Statut d'approbation:

Nom de I'auteur de la demande:

Nom du centre de garde ou de I'agence de
garde d'enfants en milieu familial:

Numéro d'inscription a |'Ordre des
educatrices et des éducateurs de la petite
enfance (JEPE) &

Avez-vous vérifié le numéro d'inscription de
la personne dans le tableau public de I'DEPE
(pour les superviseurs détenant le titre
d'éducateur de la petite enfance inscrit)? :
L'approbation est requise pour que ['employé
travaille auprés d'enfants des groupes

suivants (Cochez toutes les reponses qui

Tout agrandir | Tout reduire

Afficher les instructions

s Imprimer

Réviser >
Brouillon

Mzzzz, Mariz

EFGH Centre de Garde

1111

% Dui MNon

Annexe 1 :
Poupon (meins de 18 mois)

Age scolaire moyen (9 ans jusqu'a 13 ans)

s'appliquent.):

Date de début proposée: 01/02/2018

Quel est le pourcentage de la journée que le 100%

superviseur doit travailler en programme?

(Page partielle seulement)

11.Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent.

12.S’il y a des changements a apporter aux renseignements
saisis :
12.1. Cliquez sur .

12.2. Faites vos changements.

Sauvegarder et
suivant

12.3. Cliquez sur

Soumetire

13.Cliquez sur

s’affiche.

. La page Déclaration et autorisation

DECLARATION ET AUTORISATION

Je confirme gque la personne visés par |z présente demande 2 pris connzissance des renseignements qui ¥ sont
fournis. Lindividu a recu et a signé un formulzire d'avis de collacte des renseignements personnels et a pris
connaissance de |z collecte des renssignements personnels afin de traiter cette demanda.

O Taccepte 2 Ja refuse

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Précédent Quitter Soumettre
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14.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le bouton
radio « J'accepte ».

15.Cliquez sur . La page Confirmation s’affiche.

Votre demande d'approbation du directeur du personnel a &té soumisa.

Quitter

Quitter

16.Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.

Vous recevrez un accusé de réception par courriel.

» \Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou si
certains d’entre eux doivent étre revisés. (Voir les sections :
Révision de vos entrées et Répondre a un commentaire.)

» Siun permis vous est délivré, vous recevrez un courriel vous en
informant. Imprimez la lettre d’approbation et conservez-la dans
le dossier de 'employé.

» Sile directeur n’approuve pas le membre du personnel, vous en
serez immédiatement informé par courriel.

Modification des renseignements sur les membres du personnel

1. Cliquez sur Gestion des renseignements du personnel>. La
liste du personnel s’affiche.

Renseignements du personnel

Par page

MNom™ Prénom Mom du centre de = Poste principal Date Statut
garde ou de d'embauche
I'agence de garde
d'enfants en milieu
familial
Mzzzz Mariz EFGH Centra de Supervisaur 01/02/2018 Actif Sélectionner =

Garde détenant le titre
d'éducateur da la
patite enfance

inscrit

2. Pour ouvrir le dossier d’'un membre du personnel, cliquez sur
Sélectionner>.

3. Faites les changements requis. Pour savoir comment corriger
les renseignements d’un employé, le désactiver dans le
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systéme ou lui donner un statut de congé temporaire, voir
page 299.

Sauvegarder et

4. CquueZ sur revenir
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Etape 13 : Vérification des renseignements sur les lieux

@Remarque : Vous ne pouvez pas apporter de modifications
dans la fenétre Détail de I'espace; elle est en lecture seule. Les
données qui figurent sur cette page sont basées sur les
informations fournies dans les détails de votre demande et les
documents a I'appui (plan d’étage et plan des lieux). Ces
informations sont approuvées en principe par la direction.

1. Ouvrez votre demande (voir page 151 pour savoir comment).

2. Cliquez sur > Détail de I'espace| | 5 page Détail de I'espace
s’affiche.

@Remarque : S'il N’y arien a I'écran, c’est que votre plan
d’étage n’a pas encore été approuvé en principe.
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Détail de I'espace

Plans Approuvés

Type de document Version Date de soumission
Plan d'étage vl 3 oct, 2024
plan du site vl 3 oct, 2024

Capacité primaire *

Annexe 4
Superficie de la
Hom de la salle MNiveau d'étage  Groupe d’@dge  Tranche d'age Capacite salle (métres
carres) *
1507 Premier étage .:JFGI_J_:E dége moins de 13 ans 14 450.72
= familia
G d'age
1510 Premier étage :JFGI_J_:E dig maoins de 13 ans 14 450,72
familia
Capacité totale 28
Salles fonctionnant MOINS de 6 heures par jour :
Est-ce que le groupe d'dge familial servira des enfants de moins de 24 maois ?
1307 Oui
1510 Oui
Aire de repos
Nom de l'aire de repos Niveau d'etage L'aire de repos est associée avec
quelle salle ?
1001 Premier étzges 1510
1002 Premier etage 1507

Autres aires requises

MNom de la salle Niveau d'étage Type d'aire

Emplacement du terrain de jeu

Emplacement du Groupe d'age Superficie Capacité du Hauteur dela Equipement fixe ?
terrain de jeu du terrain = terrain de  cloture {métres)
de jeu jeu
[(métres
carres)
Au niveau gu sol =t 1000 D595 2 O

contigugé aux locaux

Précéedent Quitter Suivant

3. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent. Si vous décelez
des erreurs, communiquez avec votre conseiller en
programmes.

@Remarque : Les renseignements sur cette page pourraient
changer durant le processus de délivrance de permis aprés
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avoir revu les mesures et donné d’autres approbations
ministérielles.

Quitter

4. Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.
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Etape 14 : Imprimer la lettre relative aux plans d’étage et des lieux

Lorsque vos plans d’étage et des lieux seront approuves
en principe, vous en serez informé par courriel et vous recevrez

une lettre en attestant. Un avis sera également ajouté dans la
section Actions du Ministére de votre page d’accueil.

La lettre indique le numéro de version et la date a titre informatif.

1. Dans votre page d’accueil, descendez jusqu’a la section
Actions du Ministére.

2. Ouvrez la section Examen du plan d’étage/du plan de site —
Nouvelles demandes de permis.

Action du Ministére

Nouvelles demandes de permis Total: 0
Approbations du directeur du personnel Total: 0
Examen du plan d"étage/du plan du site — Nouvelles demandes de permis Total: 1 &
iy Nom de |'auteur de Nom du centre de Adresse Date
la demande garde ou de I'agence d'approbation

de garde d'enfants en *
milieu familial
2767 EFGH Corp EFGH Centre de Garde 2 ZZZ Sentier , 01/02/2018 | Sélectionner =
Mark...

3. Cliquez sur Sélectionner>. La page Veérification et
soumission s’affiche.

Approbations du Ministére

Letire d"approbation du plan d’étage

4. Cliquez sur le lien Lettre d’approbation du plan d’étage dans
le haut de la page. La fenétre de téléchargement s’affiche.

5. Cliquez sur (ouvrir). La lettre s’ouvre en format PDF.

6. Imprimez la lettre.
6.1.Sélectionnez Fichier (File) > Imprimer (Print). La fenétre
Print s’ouvre.

. Print .
6.2.Cliquez sur (Imprimer).
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7. Cliquez sur B3 pour fermer la lettre.

8. Soumettez-la aux autorités municipales afin d’obtenir les
approbations requises.

= Conseil : Pour en savoir plus sur les approbations
municipales requises en vue de 'obtention d’un permis pour
un centre de garde, revisionnez la vidéo d’orientation ou
Guide sur la délivrance des permis des centres de garde
d’enfants | Ontario.ca.

» Votre conseiller en programmes pourrait communiquer avec
vous pour réviser votre demande ou les documents a I'appui
(voir page 30.)
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Etape 15 : Envoyez votre solde des droits (le cas échéant)

@Remarque : Vous serez informé par courriel si et quand vous
devez vous acquitter d’'un solde. Le solde des frais est le solde
restant aprés la déduction du montant du dépét initial. Si votre
capacité totale finale (somme de toutes les capacités primaires) est
inférieure ou égale a 24 enfants, vous n’avez pas a payer de frais
supplémentaires.

Frais pour Frais pour le Frais pour la

Nombre maximal . e
un nouveau renouvellement révision

d’enfants

permis d’un permis d’un permis
0a24 200 % 100 $ 50 %
25a49 250 $ 120 $ 65 9%
50a74 300 % 140 § 75%
75a99 350 $ 170 $ 9 $
100 a 124 400 $ 200 % 100 $
125 ou plus 450 $ 230 % 115 %

Figure 1 : Tableau des frais pour les centres de garde d’enfants

Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre
modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le
SGPSGE.

Votre permis ne sera pas délivré avant que le solde des droits ne
soit envoyée et traité.

Nouvelles demandes de permis Total: 1 &
Nom de auteur de |a Nem du centre de garde ou Adresse Statut
demands de I'zgence de garde
d'enfants en milieu familiz
EFGH Caorp EFGH Garde d'enfants 2 Xyz Road , Markham Paiement du | S&lectionner
solde des =
droits requis

1. Ouvrez la demande.

‘ » Solde des droits

2. Cliquez
s’ouvre.

. La page Paiement des droits

3. Lisez l'information.

4. Cliquez sur‘ il D Ml i Un message
de confirmation s’affiche.
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Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter 'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriere.

5. Cliquez sur “ pour continuer. La fenétre Apercgu de la
demande s’affiche.

Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,005 (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard.

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLIMNE «#

Effectuer Paiement

6. Cliquez sur . Vous serez redirigé vers le portail de
paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,005 CAD

Nom du détenteur
Numeéro de la carte

01 A 2024 hd Cvd de la carte

Soumettre le paiement
C Annuler >

Visa and Mastercard are accepted.

7. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
8. Cliquez sur )

9. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

Prochaines étapes
» Le directeur examinera votre demande.
» Sivotre permis est délivré, il faudra imprimer vos documents de

délivrance de permis. (Consultez la page 165 pour plus de
détails).
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Demande de permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu

familial

Introduction

Le module de Nouvelle demande de permis est I'endroit dans le
systéme ou vous pouvez soumettre une demande de permis
d’exploitation d’agence de garde d’enfants en milieu familial. Vous
pouvez également y consulter la liste des demandes de permis que
VOUS avez soumises.

Vous pouvez faire votre demande a titre de particulier, de personne
morale ou de Premiére Nation. Le processus a suivre est
sensiblement le méme pour ces trois catégories de demandeur.
Toutefois, seules les pages du systéme se rapportant aux
personnes morales sont utilisées dans cette section pour les
besoins de la démonstration.

Cette section vous guide tout au long de la procédure de demande
et suit généralement la structure du panneau de navigation de
gauche. Au fur et a mesure que les sections sont remplies, une
coche s’affiche dans le panneau de navigation.

Nouvelle demande de permis v

» Faire la demande d'un nouveau
permis

> Catégorie de programme

» Historique de délivrance de
permis

» Catégorie d"auteur de la
demande

» Renseignements sur I"auteur de
la demande

» Documents initiaux

» Vérifiez les renseignements sur
la demande

» Depdét initial

> Solde des droits

» Documents a I'appui

» Consulter les nouvelles demandes
de permis

@Remarque : Vous ne pourrez pas terminer toutes les étapes en
une seule fois. Si vous présentez une demande de financement au
titre du SPAGJE, vous devez envoyer votre demande aux
gestionnaires de systéme de services pour qu’ils vous offrent des
conseils au sujet du SPAGJE. Vous recevrez un courriel quand des
conseils au sujet du SPAGJE auront été fournis. Vous pourrez
alors soit soumettre de nouveau la demande aux gestionnaires de
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systeme de services, soit remplir la page Dépét initial et soumettre
la demande au ministére de 'Education, soit retirer la demande.

Si vous ne présentez pas de demande de financement au titre du
SPAGJE, vous pourrez remplir la page Dépét initial. A ce moment,
votre demande sera examinée et confiée a un conseiller en
programmes du ministére de I'Education. Vous recevrez un courriel
pour vous informer du moment ou vous pourrez poursuivre la
procédure de demande.

Etape 1 : Renseignements de base

-
1. Cliquez sur .

b Faire la demande d'un nouveau

2. Cliquez sur L_permis . La page Avis de
collecte de renseignements personnels s’affiche.

Avis de collecte de renseignements personnels

Veuillez noter que les renseignements opérationnels et personnels fournis dans le cadre de la présente demande
de permis sont recueillis en vertu de la Lol de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, aux fins
d'administration et d'application de la Loi et des réglements y afférent.

L'administration et I'application de la Loi comprennent I'examen et |la vérification de la présente demande, la
décision quant & la délivrance du permis, la conduite d'inspections, la gestion des plaintes concernant les
garderies et les agences de garde d'enfants en milieu familial titulaires de permis, I'application & la fois de |a Loi
et les réglements y afférent et des conditions éncncées dans le permis, I'établissement de rapports publics sur les
services de garde d'enfants titulaires de permis et I'analyse des politiques et I'évaluation, la surveillance et
I'étude des services de garde d'enfants.

Dans le cadre de I'administration et de |'application de la Loi, le Ministére se réserve le droit de recueillir des
renseignements personnels pertinents aux fins de la délivrance et du renouvellement du permis d'exploitation
d'une garderie ou d'une agence de garde d'enfants en milieu familial auprés auprés d'organisations autres que
I'auteur de la demande, dont les services municipaux d'inspection des batiments, d'incendie et de zonage, les
services de santé publique, les services de police et d'application de la loi, I'Ordre des éducatrices et des
educateurs de |a petite enfance, le Ministére des Services gouvernementaux et des Services aux consommateurs
et des Services aux consommateurs de I'Ontario, Industrie Canada et autres individus, ministéres, municipalités,
conseils d'administration de district des services sociaux, provinces, territcires ou pays qui peuvent détenir des
renseignements pertinents dans le cadre de I'administration et de I'application de la Loi.

Les renseignements opérationnels de I'auteur de la demande sont susceptibles d'étre affichés dans la page des
services de garde du site Web du ministére de I'Education (EDU) et d'étre rendus publics sur demande.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur la collecte de renseignements perscnnels, priére de
communiquer avec la Direction de la garde d'enfants, Division de la petite enfance et de |la garde d'enfants,

ministére de I’ Education, 77, rue Wellesley Ouest, C.P. 980, Toronto (Ontario) M7A 1N3, 416 314-8373.

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter Suivant
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(Votre fenétre peut étre différente.)

3. Lisez I'Avis de collecte de renseignements personnels.

Suivant

4. Cliquez sur
s’affiche.

. La page Catégorie de programme

Catégorie de programme
Veuillez sélectionner le type de permis pour lequel vous faites une demande: #

O centre de garde O Agence de garde d'enfants en milieu familial

Quitter Sauvegarder et Suivant

5. Sélectionnez le bouton radio Agence de garde d’enfants en
milieu familial.

Sauvegarder et Suivant

6. Cliquez sur

7. La page Historique de délivrance de permis s’affiche.
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Etape 2 : Historique de délivrance de permis

Historigue de délivrance de permis

1. Avez-vous, ou une personne
morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja fait
I"'objet d'un refus pour exploiter un
programme agréé sous le régime de
la Loi sur les garderies ou de la Loi
de 2014 sur la garde d'enfants et la
petite enfance? *

O oui O Non

2. AVeZ-Vous, oU une personne
morale dont vous étes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, déja fait
I"'objet d’une résiliation, d’'un non-
renouvellement ou d'une
suspension de permis en vertu de la
Loi sur les garderies ou de la Loi de
2014 sur la garde d’enfants et la
petite enfance? *

O oui O Non

3. Avez-vous, oU une personne O oui O Non
morale dont vous étes ou avez été

le directeur ou le dirigeant, déja été

condamné pour une infraction a la

Loi sur les garderies ou a

I"article 78 de la Loi de 2014 sur la

garde d'enfants et la petite

enfance? =

Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

(La page que vous verrez pourrait différer de celle-ci.)

1. Répondez a toutes les questions dans I'historique de délivrance
de permis.
@ Remarque : Selon les réponses que vous fournirez, d’autres
questions pourraient apparaitre.

Sauvegarder et

2. Cliquez sur ==t | | 3 page Catégorie d’auteur de la
demande s’affiche.
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Etape 3 : Vérification de la page « Catégorie d’auteur de la demande »

Catégorie d'auteur de la demande

Langue de correspondance: * Anglais

Catégorie d'auteur de la Personne morale
demande/de titulaire de permis: *

Numéro de la personne morale: Not Available Pas disponible[04064]
Nom de la personne morale: * 462525 Ontario Inc.

La personne morale est-elle une Non

société coopérative?: *

La personne morale est-elle: * A but lucratif

Veuillez sélectionner le type Collége/université

d’organisation (le cas échéant):
Avez-vous produit une déclaration 5 ;
initiale auprés du ministére des
Services gouvernementaux et des
Services aux consommateurs
(MSGSC) dans les 60 jours suivant
la constitution en société?: *

La personne morale fait-elle des Mon
affaires sous un autre nom gue

son nom de personne morale?: *

Cette personne morale s'occupe-t- Non
alle de plusieurs services (p. ex.,

son conseil d’administration

chapeaute a la fois des services de
garde et d'autres services dans la
collectivité)?: *

Veuillez noter que les personnes morales doivent remplir une déclaration initiale et 'envoyer au ministére das
Services gouvernementaux et des Services aux consommateurs dans les 60 jours suivant la constitution en société,
la fusion ou la continuation. Un avis de changement doit étre envoyé dans les 15 jours suivant tout changement (p.
ex. changement d'adresse, de directeurs ou de dirigeants)

Précédent Quitter Suivant

(Le contenu de la fenétre dépend du type d’auteur de la demande :
particulier, société ou Premiere Nation).

1. Passez en revue les informations relatives a votre type d’auteur
de la demande. La section a été remplie a partir de votre profil.

@Remarque : Aucune information ne peut étre modifiée dans

Quitter

cette fenétre. Si votre profil est incorrect, cliquez sur
et mettez votre profil a jour. Seules certaines informations du
profil peuvent étre modifiées. Voir la page 39 pour obtenir plus
de détails sur la mise a jour de votre profil.

Suivant

2. Cliquez sur La fenétre Renseignements sur
l'auteur de la demande s’affiche.
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Etape 4 : Vérification de la page « Renseignements sur I’auteur de la demande »

Renseignements sur I'auteur de la demandea

Nom de I'auteur de la demande: EFGH Corp

MNumeéro de téléphone : * {111) 111-1111
Telécopieur:

Courriel de I'auteur de la demande: = debra.starr@ontario.ca
Site Web:

MNom de la personne-ressource: * ¥yz, Jean

Poste de la personne-ressource:

Numeéro de téléphone de la personne- (111) 111-1111

rassource:

Adresse postale

Adresse: = Muméro municipal: 2
Nom de rue: Xyx
Type de rue: Sentier
Paint cardinal:
Numéro d'unité: Mo

Renseignements
additionnels sur

I'adresse:
Ville: * Markham
Province: # Ontario
Code postal: * L3R 2M4
Case postale: P

Type de boite:

Quazlificatif de |z baite:
Nom de la région de la boite:

Route rurale: Mo

Pays :* CANADA

<Préecedent Quitter Suivant>

1. Vérifiez les renseignements figurant sur cette page. lls y ont été
automatiquement importés depuis votre profil.

@Remarque : Aucune information ne peut étre modifiée a
partir de cette fenétre. Si les informations sont incorrectes,

Quitter

cliquez sur et mettez votre profil a jour. Pour obtenir
plus de détails sur la mise a jour de votre profil, allez a la page
39.

. Suivant> . ,
2. Cliquezsur— | La page Renseignements sur I’agence

s’affiche.
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Etape 5 : Entrée des renseignements sur I’agence

Renseignements sur l'agence

Nom de I'agence: *

Courriel de I'agence: *

Télécopieur:

Numéro de téléphone : *

|
|
Site Web: |
|
|
|

Numéro de téléphone
secondaire (s'il est différent):
Nom de la personne- | | ‘

ressource: *

Poste :

Adresse municipale du bureau principal de I'agence

Adresse: Point

~ kardinal:

[ v

Numéro Mom de rue: * Type de rue:
municipal: ‘ “

*

]

Numéro d'unité
[ ~ |N0.:|

Numéro d’unité:

o

wents additi | | |
sur I'adresse:
Ville: * | |

Province: *
Code postal: *

Gestionnaire des services Jeuillez sé
municipaux regroupés et
Conseil d'administration de
district des services sociaux: *

Mote : Pour trouver le GSMR/CADSS le plus prés de chez vous, cliquez ici

Offrirez-vous des services de garde d'enfants en milieu familial au
siége de I'organisme?: *

O oui O Non

Adresse postale de I'agence (si elle est différente de I'adresse municipale du bureau principal)

Pays : * [CANADA v

Adresse: Numéro  Nom de rue: Type de rue: Point cardinal:
municipal:
| | | v ~

Numéro d’unité: | v No.:| |

Renseignements additionnels | |
sur I'adresse:

Ville: | |
Province: [Veuillez sélectionner.. v |
Case postale: No.: Type de  Qualificatif de la boite: Nom de |a région de la bofte:
boite:
| -
Route rurale: [ w |no | |

Description du programme

Langue de prestation des
services: *

O Anglais O Francais O autre

Précédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

(Votre fenétre peut étre difféerente.)

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis

118




DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

1. Saisissez les informations.

Notes et conseils sur les champs

Tous les champs : N’écrivez pas en majuscules.

@ Remarque : D’autres questions peuvent s’afficher en
fonction de vos réponses.

Gestionnaire des services municipaux regroupés/Conseil
d’administration de district des services sociaux
(GSMR/CADSS)
= Le GSMR/CADSS, également connu sous le nom de
gestionnaire de systeme de services (GSS), est
généralement cartographié automatiquement a 'aide du
code postal de 'emplacement du centre de garde
d’enfants ou de 'agence de garde d’enfants en milieu
familial.
= Sile systéme n’est pas en mesure de localiser le
GSMR/CADSS a partir du code postal, vous devrez
utiliser le menu déroulant pour sélectionner le
GSMR/CADSS de votre centre de garde d’enfants ou de
votre agence de garde d’enfants en milieu familial.
= La localisation de votre GSMR/CADSS local déterminera
la région et le bureau de la Direction de la garde
d’enfants du ministére de 'Education auxquels votre
demande sera assignée.

] @Remarque : Cette section ne s’applique pas si le type
d’auteur de la demande est « Premiére Nation ».

= Sile GSMR/CADSS ne se remplit pas
automatiquement et que vous ne savez pas quoi
saisir :
(e) Cliquez sur le lien ici.

Mote : Pour trouver le GSMR/CADSS le plus prés de chez vous, cliquez
Bur ici

Une fenétre de téléchargement de fichier s’affiche.

(f) Cliquez sur (ouvrir). Le document qui

s’affiche vous aidera a trouver le GSMR/CADSS de
votre région.

(g) Parcourez le document et notez le nom du
gestionnaire de systéme de services de votre région.

““” Conseil : Cherchez le nom de votre ville.
(h) Fermez le document (cliquez sur
FICHIER—> QUITTER)
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= Sile GSMR/CADSS est la ville de Toronto, sélectionnez
le quartier dans lequel votre centre de garde d’enfants
exercera ses activités.

Langue de prestation des services :

» |l s’agit de la ou des langues dans lesquelles vous vous
fournirez vos services dans votre agence. Vous pouvez
en sélectionner plus d’'une.

= En sélectionnant Autre, la page s’agrandit. Sélectionnez
la langue, puis cliquez sur Ajouter>>. Vous pouvez en
sélectionner plus d’une.

Sauvegarder et
suivant

2. Cliquez sur
opérationnels s’affiche.

. La page Renseignements

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 120



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

Etape 6 : Entrée des renseignements opérationnels

Sauvegarder

' - . Ve LY
& Avertissement : Cliquez régulierement sur
tout au long du processus de demande pour vous assurer que
vos informations ne sont pas perdues.

Renseignements sur les locaux de services de garde en milieu familial proposés

Comptez-vous présenter une demande de financement O oui ) Non
au titre du SPAGIE?: *

Gestionnaire des services municipaux regroupés et
Conseil d’administration de district des services
sociaux *

[ Veuillez sélectionner... v

Nombre proposé de locaux de services de
garde en milieu familial *

1. Utilisez le bouton radio pour préciser si votre programme a
l'intention présenter une demande de financement au titre du
systéme pancanadien d’apprentissage et de garde des jeunes
enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter I'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

2. Utilisez le menu déroulant pour sélectionner un GSMR/CADSS
dans lequel vous exploiterez des établissements de garde
d’enfants en milieu familial.

@Remarque : Si vous avez indiqué que vous fournirez des
services de garde d’enfants en milieu familial au bureau
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principal de I'agence, vous devez sélectionner le GSMR/CADSS
du bureau principal de 'agence.

3. Entrez dans la zone de texte libre le nombre de locaux de
services de garde en milieu familial que vous exploiterez dans
le GSMR/CADSS. Cliquez ensuite sur Ajouter>.

Si vous souhaitez ajouter des GSMR/CADSS supplémentaires,
cliquez sur le menu déroulant suivant et répétez les étapes 2 et

Si vous souhaitez supprimer un GSMR/CADSS, cliquez sur
Supprimer.
Veuillez nommer les catégories de programmes que vous comptez offrir
Renseignements opérationnels
Options de programme suggérées 0O i . . 0O .
(cocher tout ce qui s‘applique) * __Journée entiére (six heures et plus par || Avant I'école
jour)
) Demi-journge (moins de six heures par [ Aprés I'écale
jour)
[J Horaire prolongé (plus de 12 heures) [Cpour la nuit
[J Horaire flexible (p. ex. quarts, soirées] [ Fin de semaine
Pracédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

4. Sélectionnez Options de programme suggérées que vous
prévoyez d'offrir dans les établissements de garde d’enfants en
milieu familial.

@ Remarque : Vous pouvez sélectionner plus d’'une option.

Sauvegarder et

5. Cliquez sur suvant | La page Veérifiez les renseignements
sur la demande s’affiche.
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Etape 7 : Télécharger les documents initiaux

Si vous avez indiqué que vous fournirez des services de garde
d’enfants en milieu familial au bureau principal de I'agence, vous
devez téléverser I'approbation de zonage.

Masquer les instructions
TBD INID - Documents initiaux a soumettre

Documents a soumettre

Type de document Date de soumission Statut Date Mesure
L'approbation du zonage Téléverser un
document
Précédent Quitter Suivant

1. Cliquez sur Téléverser un document pour sélectionner un
fichier sur votre ordinateur.

Sauvegarder et

2. Cliquez sur SRR,

@Remarque : Vous ne pouvez téléverser qu’'un seul
document. Le document peut comporter plusieurs pages.

@ Remarque : Si vous avez des questions sur le zonage,
contactez votre administration municipale pour obtenir des
renseignements sur la procédure d’approbation relative au
zonage.

““”Conseil : Si vous avez mentionné que vous avez l'intention
de demander un financement du SPAGJE, vous pouvez
soumettre votre demande au GSS pour obtenir des conseils
avant de téléverser votre approbation de zonage.

LN . .

Toutefois, lorsque vous recevez les conseils du GSS, vous
devez téléverser I'approbation de zonage afin de soumettre la
demande au ministere.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 123



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

Etape 8 : Examiner et soumettre votre demande

Toutes les informations que vous avez saisies dans votre demande
s’affichent dans une fenétre en continu pour vous permettre de les
consulter facilement.

Verifiez les renseignements sur la demande

Tout agrandir | Tout réduire B 1 orimer

Historique de délivrance de permis + Réviser

1. Avez-vous, OU UNE personne Man
morale dent vous étes ou avez até

le directeur ou le dirigeant, déja

fait I'objet d'un refus pour exploiter

un programme agréé sous le

régime de la Loi sur les garderies

ou de la Loi de 2014 sur la garde
d'enfants et la petite enfance?

2. Avez-vous, Ou Une personmne Mon
morale dent vous étes ou avez até
le directeur ou le dirigeant, déja
fait I'objet d'une résiliation, d'un
non-rencuvellement ou d'une
suspension de permis en vertu de la
Loi sur les garderies ou de la Loi de
2014 sur la garde d'enfants et la
petite enfance?

3. Avez-vous, ou Une personne Man
morale dent vous étes ou avez até

le directeur ou le dirigeant, déja ate
condamné pour une infraction a la

Loi sur les garderies ou a

I'article 78 de la Loi de 2014 sur la

garde d'enfants et la petite

enfance?

Catégorie d'auteur de la demande «

Renseignements sur I'auteur de la demande ~

Renseignements sur I'agence « Réviser

Renseignements opérationnels = Reévisaer
Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quiconque inclut des

renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Retirer la demande

Precéedent Quitter Suivant

“&” Conseil : Pour imprimer votre demande, cliquez sur

I mprimer

(dans le coin supérieur droit du formulaire).
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1. Examinez votre demande.

L3N . . L,
Avertissement : Une fois que vous aurez cliqué sur

Soumettre

, vous ne pourrez plus modifier votre demande
jusqu’a ce que le gestionnaire de systéme de services vous
donne son avis, ou aprés qu’elle a été soumise et approuvée
par votre conseiller en programmes. Vous ne pourrez pas
changer de type de demande (c.-a-d. centre de garde d’enfants
ou service de garde en milieu familial). Si vous devez modifier le
type de la demande aprés I'avoir soumise, vous devrez retirer
cette demande et en commencer une nouvelle.

2. Siune révision est nécessaire dans une section donnée :

. Réviser , \ .
2.1.Cliquez sur Votre demande s’ouvre a la section

demandée.
2.2. Apportez les modifications nécessaires.

Sauvegarder et

2.3.Cliquez sur Sl pour enregistrer vos
modifications.

3. Sivous souhaitez retirer votre demande :

Retirer la demande

3.1.Cliquez sur (au bas de la fenétre
Vérifiez les renseignements sur la demande). Un
message de confirmation s’affiche.

Vous avez choisi de retirer votre demande de permis. Veuillez noter que
toutes les demandes d'approbation des directeurs du personnel, les
documents a I'appui et les renseignments sur le personnel liées a cette
demande seront également retirées. Cliquez OK pour procéder.

3.2.Lisez l'avertissement.

3.3. Pour retirer votre demande, cliquez sur ﬁ

4. Soumettez votre demande.

4.1.Cliquez sur Soumettre . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.
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Declaration et autorisation

Je declare que tous les renssignements foumnis dans e cadre de la présente demande sont veridigues, exacks et
complets et j'avtorise la collecte et la divulgation indirectes de mes renssignemeants personnels aux fins
d'administration =t d'application de |z Loi de 2014 sur [z garde d'enfants et Iz petite enfance [LGEPE)

Je confirme gue j= ne suis pas interdit par 'article 9 de la LGEPE d'exploiter un centre de garde ou une zgence
de services de garde en milieu familial.

Si wous gvez lintention de vous inscrire au systéme pencanadien d'zpprentissage et de gards des jeunes enfants

[SPAGIE] : Je comprends que le ministére partagera les renseigrements contenus dans |z présents demande
zvec tous les gesticnnaires de systémes de services enumérés dans ma demande afin d'cbtenic des conseils du
gestionnaire de systemes de services ou de lui fournir un avis concernant mon intention de m'inscrire aw SPAGIE.
aux fins du parzgraphe 13.1 (2) du Régl. de I'Ont. 13715

Je comprends que tout conseil fournit par un gestionraire cu systeme de services aux fins de 'aricle 13,1 du
Regl. de 'Ont. 127/15 sera fondé sur les renseignements dont disposs le gestionnaire du systéme de services & ce
mement-l2 et que ce conseil ne censtitue pas une décision ou une promesse concernant l'inscription au SPAGIE.
(Veuillez noter que cela ne s'applique pas sux programmes de garde d'enfants dans les réserves des Premidres

enfants autochiones)

Si wous n'zvez PAS |'intention de wous inscrire au systéme pancanzdien d'apprentizsage et de garde des jeunss

enfants (SPAGIE) : Je comprends gus le ministere partagera les renseignements contenus dans la présente
demande avec tous les gestionnaires de systémes de services énumérés dans ma demande afin de les informer de
man intention de ne pas m'inscrire au SPAGIE aux fins du paragraphe 13.1 {2) du Régl. de I'Ont, 137/13, (Veuillez
noter gue cels ne 5'3ppligue pas sux programmes de garde oenfants dans les réserves des Fremigres Nations en
reconnaissance du financement fédéral fourni dans le cadre d'zpprentissage et de garde des jeunes enfants
asutochtones )

% Yaccepts Ja refuse

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur I3 garde d'enfants ot Ia petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

4.2.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

4.3.L’étape suivante dépendra de votre réponse a la question
« Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGJE? » :

4.3.1. Sivous avez dit que vous avez l'intention de
présenter une demande de financement au titre du
SPAGJE, la demande sera soumise au GSS pour avis.

Soumettre la demande au GSS

4.3.2. Cliquez sur

4.3.3. Vous avez terminé pour I'instant!

@Remarque : Aprés que le GSS a donné ses conseils
relatifs au SPAGJE, la demande vous sera renvoyée et vous
devrez payer le dépdt initial avant de soumettre la demande
au ministére. (une fois que vous avez regu un courriel qui
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vous informe que les conseils au sujet du SPAGJE ont été
fournis, lisez 'Etape 9 : Examiner les conseils au sujet du

SPAGJE pour continuer).

4.3.4. Sivous n‘avez pas l'intention de présenter une
demande de financement au titre du SPAGJE, la
demande sera soumise au ministére.

Cliquez sur

Procéder au paiement des frais de dépdt

.La

fenétre Dépét initial s’affiche. (passez a I'Etape 10 :
Verser le dépbt initial)
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Etape 9 : Examiner les conseils au sujet du SPAGJE

Une fois que vous avez regu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, vous devez vérifier
les détails de votre demande.

La demande se trouve dans la section « Eléments en cours » de
votre tableau de bord, ou sous « Consulter les nouvelles demandes
de permis » dans le panneau de navigation de gauche. Allez a I'un
de ces endroits et cliquez sur Sélectionner ou Sélectionner la
demande.

1. Vous accéderez a la page Vérifiez les renseignements sur la
demande. Lisez les informations sur la page, en particulier
celles de la section Renseignements opérationnels, pour
vérifier I'état d’avancement des conseils au sujet du SPAGJE.

@Remarque : Le GSS vous a peut-étre laissé un
commentaire. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre sur la page Renseignements opérationnels et
vérifiez s’il y a un commentaire dans la section Historique des
commentaires du GSS et d’auteur de la demande.

Si nécessaire, saisissez un commentaire dans le champ de
texte libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Utilisez le panneau de navigation de gauche pour retourner a la
page Vérifiez les renseignements sur la demande

Renseignements opérationnels « Réviser

Données sur le financement au titre du SPAGIE

Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGIE?:

Gestionnaire des services municipaux regroupeés et Etat d’avancement des conseils au sujet du
Conseil d'administration de district des services sociaux SPAGIE

Municipalité régionale de Durham Refus

Le programme est incompatible avec les plans de
croissance diriges par le GSS (alinéa 77.3(2)c))

2. Facultatif : Si vous devez mettre a jour des informations, cliquez
sur Réviser dans la section appropriée et mettez les
informations a jour.

£ Avertissement : Si vous mettez a jour les options ou la
durée du programme, ou le nombre de locaux de services de
garde en milieu familial, il est possible que I'état des conseils au
sujet du SPAGJE soit réinitialisé et que le GSS doive fournir de
nouveaux conseils.
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Si I'état des conseils au sujet du SPAGJE est réinitialisé, utilisez
le panneau de navigation de gauche pour vous rendre jusqu’au
GSS sur la page Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page Renseignements
opérationnels. Entrez un commentaire dans la zone de texte
libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Retournez a I'Etape 8 : Examiner et soumettre votre demande
pour obtenir plus de détails sur la soumission de la demande au
GSS.

3. L’étape suivante dépend de I'état des conseils au sujet du
SPAGJE :

3.1.Si I'état d’avancement des conseils au sujet du SPAGJE
est « approbation » pour tous les GSMR/CADSS, cliquez

Suivant

sur . La fenétre Déclaration et autorisation
s’affiche.

3.1.1.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

3.1.2 Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépdt
puis passez a I'Etape 10 : Verser le dép6t initial.

3.2.Si I'état d’'avancement des conseils au sujet du SPAGJE
est « refus » pour un ou tous les GSMR/CADSS, vous
pouvez soit : soumettre de nouveau la demande aux GSS
pour obtenir de nouveaux conseils, supprimer les GSS qui
ont fourni un état « refus » et soumettre la demande au
ministére, ou ne plus avoir I'intention de demander un
financement au titre du SPAGJE et soumettre la demande
au ministére. Choisissez 'option que vous préférez et
suivez le chemin approprié ci-dessous :

3.3. Si vous souhaitez soumettre de nouveau la demande au(x)
GSS:

3.3.1.Facultatif : Cliquez sur Réviser dans les sections de
votre demande que vous souhaitez mettre a jour.

Sauvegarder

3.3.2.Cliquez sur
effectuez des modifications.

toutes les pages ou vous

3.3.3.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre jusqu’au GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Saisissez votre
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commentaire dans le champ de texte libre
Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.

Sauvegarder

3.3.4.Cliquez sur

3.3.5.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Veérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
demande. Ou cliquez sur S jusqu’a ce

que vous atteigniez la page Vérifiez les
renseignements sur la demande.

3.3.6.La fenétre Déclaration et autorisation s’affiche. Si
vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

Soumettre la demande au GSS

3.3.7.Cliquez sur

3.3.8.Vous avez terminé pour l'instant!

@Remarque : Aprés que le GSS a donné ses conseils relatifs au
SPAGUJE, la demande vous sera renvoyée et vous devrez payer le
dépdt initial avant de soumettre la demande au ministére. (une fois
qgue vous avez recu un courriel qui vous informe que les conseils
au sujet du SPAGJE ont été fournis, lisez I'Etape 9 : Examiner les
conseils au sujet du SPAGJE pour continuer).

3.4.Si vous souhaitez retirer les GSS qui ont fourni un état
« refus » et soumettre la demande au ministére :

3.4.1.Cliquez sur Réviser dans la section
Renseignements opérationnels.

3.4.2.Sur la page Renseignements opérationnels,
recherchez le GSMR/CADSS qui a fourni I'état
« refus » et cliquez sur Supprimer.

Sauvegarder

3.4.3. Cliquez sur

3.4.4.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Vérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
demande. Ou cliquez sur = jusqu’a ce

que vous atteigniez la page Vérifiez les
renseignements sur la demande.
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Suivant

3.4.5.Cliquez sur . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

3.4.6.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

347 Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépdt
puis passez a I'Etape 10 : Verser le dép6t initial.

3.5.Si vous n’avez plus l'intention de présenter une demande
de financement au titre du SPAGJE :

3.5.1.Cliquez sur Réviser dans la section
Renseignements opérationnels. Sur la page
Renseignements opérationnels, utilisez le bouton
radio pour choisir la réponse « Non » a la question
« Comptez-vous présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE? » .

Sauvegarder

3.5.2.Cliquez sur

3.5.3.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Vérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et

demande. Ou cliquez sur SRR, jusqu’a ce

que vous atteigniez la page Vérifiez les
renseignements sur la demande.

Suivant

3.5.4.Cliquez sur
autorisation s’affiche.

. La fenétre Déclaration et

3.5.5.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

356 Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépdt
puis passez a I'Etape 10 : Verser le dép6t initial.
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Etape 10 : Verser le dépét initial

Frais pour un Frais pour le Frais pour la
Nombre de L. ,
R nouveau renouvellement révision d’un
locaux —_— , . .
S permis d’un permis permis
0a25 200 $ 100 $ 50 %
26 a 50 250 % 120 $ 65 9%
51a75 300 $ 140 $ 75%
76 a 100 350 % 170 $ 90 %
101 a 125 400 $ 200 % 100 $
126 ou plus 450 $ 230 % 115 %

Figure 2 : Tableau des frais des agences de services de garde en milieu
familial

Veuillez noter que le montant du dépdt initial présenté dans I'image
ci-dessous est fictif et pourrait changer. Veuillez consulter le
montant du paiement dans le SGPSGE.

Dépdt initial

Pour présenter votre demande, vous devez verser un dépdt de 200 $.

Je reconnais que si le nombre final de locaux de services de garde en milieu familial agréés est de 26 ou plus, je
devrai payer des frais supplémentaires pour le traitement de ma demande de permis, conformément a l'article 81
du Réglement de I'Ontario 137/15.

Je comprends gue tous les frais payés en rapport avec cette demande de permis ne sont pas remboursables.

Pour soumettre votre demande, vous devez payer un dépdt initial. Veuillez cliquer sur « Payer par carte de crédit »
pour effectuer le paiement.

Payer par carte de crédit

1. Lisez les informations dans la fenétre.

2. Cliquez sur Payer par carte de crédit Un message
de confirmation s’affiche.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter I'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriére.
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3. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercgu de la
demande s’affiche.

Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00 (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard. bit

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusgu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLIME s

Effectuer Paiement

4. Cliquez sur Eﬁ"’““'e' Pa'eme“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,00 $ CAD

Nom du détenteur
Numeéro de la carte

01 - 2024 - Cvd de la carte

Soumettre le paiement
C Annuler )

Visa and Mastercard are accepted.

5. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
6. Cliquez sur .

7. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

C’est terminé pour l'instant!
§2

£ \/otre demande a été soumise. Vous recevrez un accusé
de réception par courriel.

@)

pa On vous enverra ensuite un autre courriel vous informant
que votre demande a été assignée a un conseiller en
programmes du ministére de I'Education. Vous pourrez alors
continuer le processus en soumettant vos documents a I'appui,
en entrant les renseignements sur la dotation en personnel et en
demandant I'approbation des visiteurs de services de garde
d’enfants en milieu familial par le directeur.

Entre-temps, vous pouvez commencer a élaborer ou a réunir les
documents suivants :
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0 Documents de constitution en société (si vous faites votre
demande a titre de personne morale)

O Document d’enregistrement du nom commercial (le cas
échéant)

» Pour obtenir plus d’informations sur les documents requis,
vous pouvez consulter la vidéo d’orientation des titulaires de
permis ou le Guide sur |la délivrance des permis des agences
de services de garde en milieu familial | Ontario.ca.

» \Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou si
certains d’entre eux doivent étre revisés. (Voir les sections :
Révision de vos entrées et Répondre a un commentaire pour
obtenir plus de détails).
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Etape 11 : Soumission des documents a I’appui
ha Vous recevrez un courriel vous informant de la date a
laquelle vous pourrez soumettre les documents justificatifs.

@ Remarque : Vous pouvez téléverser plusieurs versions d’un
méme document si nécessaire. La derniére version téléversée est
celle qui sera examinée par le ministére.

@Remarque : Si un document contient plus d’'une page,
téléversez-le en tant que document unique. Ne téléversez pas
chaque page séparément.

1. Ouvrez votre demande. (See page 151 for details if required.)
La page Vérifiez les renseignements sur la demande
s’affiche.

‘ » Documents a I’appui‘

2. Cliquez sur . La page Documents a
I’'appui s’affiche. Elle contient la liste des documents requis.
Certains documents pourraient porter la mention « sans objet ».
Les documents figurant dans la liste des Documents a
soumettre doivent étre soumis en priorité. Vous pouvez
toutefois téléverser ceux des autres sections en tout temps.
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Documents 3 soumettre

Type de document Date de Statut Date
soumission
Documents de constitution en socigts Sans objet 1 fewr. 2018 Seélectionner =

Ajouter un document

Politiques et procédures

Type de document Date de Statut Date
Soumission

Pratigues d'hygigns Sans objet 1 févr, 2018 Sélectionner =
Politigus sur lz liste d'attent= Sans objet 1 févr, 2018 Sélectionner =
Politigue sur lz supervision du sommeil Sans objet 1 févr, 2018 Sélectionner =
Processus de vérification da la conformité Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =
et das contraventions
Politigue relative aux incidents graves Sans objet 1 féwr, 2018 Sélectionner =
Politigue sur la mise en ceuvre de I'énoncé Sans objet 1 féwr, 2018 Sélectionner =
de programme
Politigue relative 3 I'administration des Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =
médicaments
Politigue sur les questions et les Sans objet 1 féwr, 2018 Sélectionner =
precccupations des parents
Guide 2 l'intention des parents Sans objet 1 févr, 2018 Sélectionner =
Enoncé de programme Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =
Politigue relative 2 I'anaphylaxie Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =
Politigue de supervision des béndvoles et Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =
des stagiaires
Palitigue sur 'obtention d'un relevé des Sans objet 1 févr, 2018 Sélactionner =
antécédents criminels (avac la vérification
du secteur wulnérable)
Politigue relative & la formation et au Sans objet 1 féwr, 2018 Sélectionner =
perfectionnement professionnel pour les
visitaurs &t les fournisseurs
Politigue relative & I'approvisionnement Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =
en équipement
Exemple d'une entente écrite entra le Sans objet 1 févr, 2018 Sélectionner =
titulaire de permis et |2 fournisseur
Politigue sur l'utilisation d'un plan d'eau Sans objet 1 févr. 2018 Sélectionner =

stagnante cu desting aux loisirs
Ajouter un document |

Approbations de la municipalité et autres approbations

Type de document Date de Statut Date
soumission
Confirmation de conformite aux exigences Téléwerser un
&n matiére de santd document >
Confirmation de conformité au cods des Télévarsar un
incendies document: >
Confirmation de conformité aux exigences Téléwearsar un
&n matiére de bitiment document >
Attestation des autorités de zonage Téléwerser un

document >
Ajouter un document

Autres documents
Type de document Date de Statut Date
SOUMISSion
Certificat d'assurance Téléverser un
document >
Ajouter un document |

{Awvis : En vertu de la Loi de 2012 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Pracedent Quitter Suivant>

(Les documents requis varient selon que vous faites votre
demande a titre de personne physique, de personne morale ou
de Premiere Nation ou conseil de Premiére Nation.)
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3. Téléversez votre document (voir page 24 pour savoir comment).
4. Reépétez I'étape 3 pour chaque document.

5. Ajoutez des documents au besoin (voir page 24 pour savoir
comment).

6. Cliquez sur . La fenétre Renseignements sur la
dotation en personnel s’affiche.

pal Aprés avoir examiné chaque document, le Ministére vous

enverra un courriel vous informant s'il est satisfaisant, s'’il n’était
pas requis ou s’il doit étre révisé, selon le cas (voir page 30 a ce
sujet).
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Etape 12 : Vérification des renseignements sur les visiteurs de services de garde
en milieu familial et le personnel

@Remarque : L’inscription des membres du personnel et la mise
a jour de leurs renseignements se fait par la fonction Gestion des
renseignements du personnel dans le menu Administration.
Ces renseignements figurent dans votre demande en lecture seule.
Pour en savoir plus sur l'inscription des membres du personnel et
sur la mise a jour de leurs renseignements, voir page 289.

@Remarque : La dotation des postes suivants requiert

I'approbation du directeur :

= Visiteur de services de garde d’enfants en milieu familial
détenant le titre d’éducateur de la petite enfance inscrit

= Visiteur de services de garde d’enfants en milieu familial
détenant d’autres qualifications

1. Ouvrez votre demande si elle n’est pas déja ouverte. La page
Vérifiez les renseignements sur la demande s’affiche.

» Renseignements sur la dotation en
personnel

2. Cliquez sur . La page
Renseignements sur la dotation en personnel s’affiche a la
section des renseignements sur les visiteurs.

Veuillez vérifier les renseignements sur les visiteurs de services de garde d'enfants en
résidence privée qui se trouve dans les dossiers du ministére pour cette demande.
Veuillez apporter vos modifications dans la section Administration

Cliquer Gestion des renseignements du personnel =

Renseignements sur les visiteurs

Visiteur de services de Visiteur de services de Visiteur de services de Enseignant- Total
garde en milieu garde en milieu garde en milieu familial ressource
familial détenant le = familial détenant des détenant une
titre d'éducateur de la titres de compétence qualification autre

petite enfance inscrit  dans le domaine des | {agréé a un autre titre)
services 3 |'enfance et
3 la famille

0 o o o a

Liste des visiteurs de services de garde d'enfants

Nom Prénom Date Statut Poste MNuméro = Statut de Détail de
d'embauche principal | d'inscriptio 'approbati |'approbation
n auprés on du du directeur

de I'DOEPE  directeur

<Précédent Quitter

3. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent.
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itk
Quitter et

4. Siaucun changement n'est requis, cliquez sur
allez a 'Etape 13: Envoyez votre solde des droits (le cas

échéant).
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Ajout d’'un membre du personnel a la liste

Avant de commencer les étapes ci-dessous, veuillez
télécharger et imprimer le formulaire Avis concernant la

collecte de renseii nements iersonnels qui se trouve sous
s Outils et ressources > .
'onglet . Vous devrez remplir le
formulaire au cours de cette procédure.

1. Dans la fenétre Renseignements sur la dotation en
personnel, cliquez sur Gestion des renseignements du
personnel>. La page Gestion des renseignements du
personnel s’affiche.

Gestion des renseignements du personnel

Veuillez sélectionner le profil | [\ cyiez célectionner. v

du centre de garde ou de
I'agence de garde d'enfants
en milieu familial que vous

souhaitez consulter

Renseignements du personnel

Ajouter un employé>

(Votre liste sera vide si aucun membre du personnel n’a été
inscrit.)

2. Cliquez sur Ajouter en employé>. La page Renseignements
du personnel s’affiche.

Renseignements du personnel

Prénom de I'employé: * ‘ |

Nom de I'employé: * ‘ |

. %
Date d'embauche: P.ex. 28/04/2012

L'employé est-il un éducateur de la petite
enfance inscrit: *

O oui © nNon

Emplacement/Détail du poste

Sélectionner le poste et 'emplacement

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter Sauvegarder et revenir

(Le contenu de la page pourrait changer selon les
renseignements que vous y entrez.)

3. Entrez les Renseignements du personnel.

A0\ . .
Avertissement : Les renseignements du personnel ne
pourront étre modifiés une fois sauvegardés.

4. Remplissez le formulaire Avis concernant la collecte de
renseignements personnels.
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4.1.Demandez a la personne de signer le formulaire et remettez-lui
une copie.

4.2.Conservez le formulaire dans le dossier du personnel.

@Remarque : Si vous n’avez pas encore téléchargeé et
imprimé le formulaire, vous le trouverez sous 'onglet

Outils et ressources >

5. Entrez le lieu ou travaille 'employé et le poste qu’il y occupe.
5.1.Cliquez sur Sélectionner le poste et 'emplacement>. La
page suivante s’affiche.

Nom du centre de garde ou

[Veuillez sélectionner... v
de I'agence de garde
d'enfants en milieu familial: *
Paste principal: * |‘u‘eu illez =&lectionner... v|

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et |a petite enfance, quiconque inclut des

renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Annuler Sauvegarder et

revenir

5.2.Sélectionnez le Nom de la centre de garde d’enfants ou
de I’'agence d’enfants en milieu familial.
5.3. Sélectionnez le Poste principal du candidat.

Remarques et conseils
Poste principal : Pour les membres du personnel qui ont
plus d’une responsabilité, n’indiquez que le réle principal.

Sauvegarder et
5.4.Cliquez sur [ revenir

Sauvegarder et Sauvegarder et
6. Cliquez sur __revenir ou suivant | Sj I'approbation du
directeur est requise, la page suivante s’affiche.

Veuillez noter que vous devez faire une demande d'approbation du directeur pour les personnes
suivantes :

Nom du centre de garde ou de I'agence de garde d'enfants en milieu familial: EFGH Agence
Poste principal: Visiteur de services de garde en milieu familial détenant le titre d"éducateur de |a petite enfance
inscrit

Nom de I'employé: Azzzz, Alex

Annuler Faire une demande d'approbation

du directeur

Si l'approbation du directeur n’est pas requise, vous avez
terminé. Allez a I'Etape 13: Envoyez votre solde des droits (le

cas échéant).
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Faire une demande d’approbation du directeur (au besoin)

1.

Cliquez sur

Faire une demande d"approbation
du directeur

. La page

Renseignements sur I'auteur de la demande s’affiche.

Renseignements sur I"auteur de la demande

Nom de l'auteur de la demande: *

Nom du centre de garde ou de I'agence de
garde d'enfants en milieu familial:

Numéro d'inscription a 'Ordre des
educatrices et des educateurs de la petite
enfance (JEPE] ¢

Avez-vous vérifié le numéro d'inscription de
la personne dans le tableau public de I'ODEPE
(pour les visiteurs détenant le titre
d'éducateur de la petite enfance inscrit)?:

Date de déebut proposee: *

Cette personne devra normalement travailler:

Azzzz, Alex R

EFGH Agence

1111

* Qui Mon

|:| P.ex. 28/04/2012

Veuillez séle v
Veuillez séle v
Veuillez séle v

heures par jour:

jours par semaine:

semaines par année:

(Page partielle seulement — La page que vous verrez pourrait
différer de celle-ci.)

2. Ajouter les coordonnées du demandeur.

3.

Indiquez I'expérience de la garde d’enfants du candidat.
3.1.Cliquez sur Ajouter I’expérience>. La page Expérience
de la garde d’enfants s’affiche.
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Expérience de la garde d'enfants

Nom du programme: *
Poste: *

- -
Date de début: P.ex. 28/04/2012

Cette personne occupe- @ Oui Mon
t-elle toujours son

postefest-elle toujours

bénévole?: *

Type d'expérience: * . s -
¥P P Bénévaole Emploi rémunéré

Description des
responsabilités et des

groupes d'age: *

Adresse du programme

L
Pays: CANADA -
Adresse: Rue #:# MNom de rus:# Type de rue: Paoint
- cardinal:
-

Numéro d'unité: .
* Numero:

Renseignements
additionnels sur
I'adresse:

Ville: *

Province fEtat: Cntario -

Code postal:

Case postale: Numeéro: Type: Identifiant: Reégion:

Route rurale:

- Numéro:

Annuler Sauvegarder et

Fevenir

3.2.Entrez les renseignements demandés.

Sauvegarder et

3.3.Cliquez sur |__revenic | | 3 page Renseignements sur
I'auteur de la demande s’affiche.

Sauvegarder et

4. Cliquez sur [ suvant

5. Sil'employé a faire approuver est un visiteur de services de
garde d’enfants en milieu familial détenant d’autres
qualifications la question suivante apparait au bas de I'écran :

La personne prévoit-elle suivre des formations ou acquérir des titres de Oui & Non

compétence additionnels afin de satisfaire aux exigences énoncées dans la Loi de

2014 sur la garde d'enfants et [a petite enfance et tout réglement y afférent?

5.1.Répondez a la question.
5.2.Si vous répondez « Oui », le systéeme vous demande
d’indiquer la formation prévue.
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Formation additionnelle

Nom de I’établissement Titre du cours Date de début Date de fin du
d’enseignement du cours cours

Ajouter un cours

5.2.1. Cliquez sur Ajouter un cours>. La page Formation

additionnelle s’affiche.

Formation additionnelle

Nom de I'établissement
d’enseignement: *
Titre du cours: *
o - ¥
Date de début du cours: Eg: 28/04/2012

Date de fin du cours: * Eg: 28/04/2012

C taires additi

Annuler Sauvegarder et

revenir

5.2.2. Entrez les renseignements demandés.
Sauvegarder et

5.2.3. Cliquez sur | revenir

Sauvegarder et

Cliquez sur [ suivant

Si 'employé a faire approuver est un visiteur de services de
garde d’enfants en milieu familial détenant d’autres
qualifications la page Documents a I'appui s’affiche.

Type de document Date de MNom du fichier Commentaires :
soumission

Copie du dipléme Téléverser un

document =
Releves d'études

Téléverser un
postsecondaires

document =

Ajouter un document >

<Précédent Quitter Suivant

7.1. Téléversez les documents a I'appui requis (voir page 24

pour savoir comment).

Suivant

7.2. Cliquez sur . La page Vérifiez les
renseignements sur la demande s’affiche.

8. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent.

9. S’il y a des changements a apporter :

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis

145



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

9.1. Cliquez sur [Reser>|

9.2. Faites vos changements.
Sauvegarder et

93C||quez sur suivant

10.Cliquez sur . La page Déclaration et autorisation
s’affiche.

DECLARATION ET AUTORISATION

J= confirme que |z personne visée par la présente demande a pris connaissance des renseignements qui y sont
fournis. L'individu a regu et a signé un formulaire d'avis de collects des renseignements perscnnels et a pris
connaissance de |a collecte des renseignements personngls afin de traiter catte demande.

) Yaccepte O Je refuse

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et |a petite enfance, guiconque inclut des
renssignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Précadent Quitter Soumetire

11.Cliquez sur ® ==<=pt=_ pour valider la déclaration.

12.Cliquez sur . La page Confirmation s’affiche.

Votre demande d’approbation du directeur du personnel a été soumise.

Quitter

Quitter

13.Cliquez sur

82

AN

. Votre page d’accueil s’affiche.

Vous recevrez un accusé de réception par courriel.

» Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou si
certains d’entre eux doivent étre révisés. (voir les sections :
Révision de vos entrées et Répondre a un commentaire pour
obtenir plus de détails).

» Siun permis est approuvé, vous recevrez un courriel et une
lettre vous en informant. Imprimez la lettre d’approbation et
conservez-la dans le dossier de 'employé.

» Sile directeur n’approuve pas le membre du personnel, vous en
serez immédiatement informé par courriel.
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Modification des renseignements sur les membres du personnel

1. Cligue I

. Gestion des renseignements du personnel > .
2. Cliquez sur g P . La liste

du personnel s’affiche a la section des visiteurs de résidences
privées.

Renseignements du personnel

Par page
MNom Prénom MNom du centre de  Poste principal Date Statut
garde ou de d’embauche
I'agence de garde
d’enfants en milieu
familial
Azzzz Alax EFGH Agence Visiteur de 01/02/2018 Actif Sélactionner >

sarvices de garde
en milieu familial
détenant le titre
d'éducateur de la
patitz enfance
inscrit

Ajouter un employe>

3. Cliquez sur Sélectionner>.

4. Mettez a jour les renseignements sur les membres du
personnel.

Sauvegarder et
suivant

5. Cliquez sur

» Votre conseiller en programmes communiquera avec vous Si
votre demande ou vos documents a I'appui doivent étre révisés
(voir page 30 a ce sujet).
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Etape 13: Envoyez votre solde des droits (le cas échéant)

@ Remarque : Vous serez informé par courriel si et quand vous
devez vous acquitter d’'un solde. Le solde des frais est le solde
restant aprés la déduction du montant du dépét initial. Si le nombre
total d’établissements de garde d’enfants en milieu familial est
inférieur ou égal a 25, vous n’aurez pas a payer de frais
supplémentaires.

Frais pour un Frais pour le Frais pour la
Nombre de g ,
P nouveau renouvellement révision d’un
locaux —_— ) . .
e permis d’un permis permis
0a25 200 $ 100 $ 50 %
26 a 50 250 $ 120 $ 65 9%
51a75 300 $ 140 $ 75%
76 a 100 350 % 170 $ 90 %
101 a 125 400 $ 200 % 100 $
126 ou plus 450 $ 230 % 115 %

Figure 2 : Tableau des frais des agences de services de garde en
milieu familial

Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre

modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le
SGPSGE.

Votre permis ne sera pas délivré avant que le solde des droits ne
soit envoyée et traité.

1. Ouvrez la demande.

A » Solde des droits
2. Cliquez sur ‘

s’ouvre.

. La page Paiement des droits

3. Lisez l'information.

4. Cliquez sur‘ Payer par carte de crédit Un message
de confirmation s’affiche.

““"Conseil : Si vous ne pouvez pas payer par carte de crédit,

VOUs pouvez envoyer un courriel au service d’assistance du
SGPSGE pour demander de payer par chéque ou par mandat.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 148



DEMANDE DE PERMIS
Demande de permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter 'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriere.

5. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercu de la
demande s’affiche.

Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00 (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard. debit =

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

1l ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,

le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLIME wi

Effectuer Paiement

6. Cliquez sur Eﬂ““’e’ Pa'eme“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,00 $ CAD

Nom du détenteur
Numeéro de la carte

01 v 2024 - Cvd de la carte

Soumettre le paiement
< Annuler >

Visa and Mastercard are accepted.

7. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
8. Cliquez sur .

9. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

Prochaines étapes
> Le directeur examinera votre demande.

» Si votre permis est délivré, il faudra imprimer vos documents de
délivrance de permis.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 150



DEMANDES DE PERMIS
Demandes non complétées et demandes soumises

Demandes non complétées et demandes soumises

Vérification du statut d’une demande

-
1. Cliquez sur .

¢ Consulter les nouvelles demandes de
2. Cliquez sur [ permu= . La Liste des
nouvelles demandes de permis s’affiche.

Liste des nowvelles demandes de permis Par page | 10 »

Categorie de Hom du centre de Adresse Statul
programme  garde/de agence
de garde en &n
mialiew lamilial
Agence de EFGH Agence 2 Xyz Sentier Marcham Evalunticn &n cours  Sélechanner la
garde d'enfants denmande
en miliey
farrudanl
Centre de garde EFGH Centre de 2 ZZZ Senter Markham Soumks selechonner la
Ganda TP

La colonne « Statut » Indique si la demande a été soumise ou si
elle est en cours d’évaluation.

Ouverture d’une demande

1. Accédez votre tableau de bord (cliquez sur ).

2. Ouvrez la fenétre Nouvelles demandes de permis dans la
section Brouillons ou ElIéments en cours.

Mouvelles demandes de permis Total: 2 -

pm de auteur de la Nom du centre de garde ou Adresse 2tatut

demande de l'agence de

d'enfants en miliey fFamilia
g EFCH Centra da Garde 2 727 Saptiar , Mark... Evalustion &n Sélectonner
CouUrs

EFGH Corp EFGH Agence 2 Xyz Sentier , Mark... Soums

3. Cliquez sur Sélectionner>. La page Vérifiez les
renseignements sur la demande s’affiche.

Impression d’une demande

1. Ouvrez votre demande (voir section précédente pour savoir
comment). La fenétre Vérifiez les renseignements sur la
demande s’affiche.

@Remarque : Vous ne pourrez pas accéder a la page
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Vérifiez les renseignements sur la demande et imprimer
votre demande si vous n’avez pas rempli votre demande
jusqu’a cette page.

Vérifiez les renseig ts sur la d

Tout agrandir | Tout réduire = Imprimer

Historique de délivrance de permis + Réviser

1. Avez-vous, OU une personne Non
morale dont vous étes ou avez été

le directeur ou le dirigeant, déja fait
I'objet d'un refus pour exploiter un
programme agréé sous le régime de

la Loi sur les garderies ou de la Loi

de 2014 sur la garde d'enfants et la
petite enfance?

(Page partielle seulement)

2. Cliquez sur . La fenétre Imprimer s’affiche.

3. Cliquez sur L Pont (imprimer).

Mise a jour d’'une demande soumise

Selon le statut de la demande, seuls certains changements
pourront étre apportés.

Brouillon
= Lademande peut étre retirée.
= Tout changement peut étre apporté.

Soumise / En attente du paiement
= Lademande peut étre retirée.
= Aucun changement possible.

Sous la revue du gestionnaire de systéme de services
= Lademande peut étre retirée.
= Aucune modification ne peut étre apportée.

Avis du SPAGJE approuvé
= Lademande peut étre retirée.
= Toute modification peut étre apportée.

Avis du SPAGJE non approuvé
= Lademande peut étre retirée.
Toute modification peut étre apportée.
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En cours d’évaluation

= Lademande peut étre retirée.

= Les champs sont verrouillés, mais il est possible de les faire
déverrouiller (voir page suivante pour en savoir plus).

En attente de révision — Renseignements additionnels

= La demande peut étre retirée.

= Les sections ou le button « Réviser » est en vert peuvent étre
modifiées.

= Certains champs ne peuvent étre déverrouillés, comme le type
de demandeur. Pour changer de type de demandeur, vous
devez retirer votre demande, créer un nouvel compte Mon
Ontario et vous réinscrire au SGPSGE.

Mise a jour d’'une demande en cours d’évaluation

Les sections ou le lien « Réviser » est en gris ( ) ne sont
pas modifiables.

Pour y apporter des changements, il faut en faire la demande au
conseiller en programmes en justifiant ces changements.

1. Ouvrez la demande (voir page 151 pour savoir comment). La
page Vérification et soumission s’affiche.

2. Descendez au bas de votre demande et cliquez sur
Demander la modification de la

demande . La page Demander la modification de
la demande s’affiche.

Demander la modification de la demande

Veuillez indiquer les sections de la

demande que vous souhaitez modifier
*

[ Historigue de délivrance de permis
[ Renseignements sur le centre de garde
[ Renseignements opérationnels

Veuillez indiguer le motif du
changement *

Annuler Soumettre

3. Cochez les cases des éléments que vous voulez modifier.

4. Justifiez les changements que vous voulez apporter.

5. Cliquez sur . Votre requéte est envoyée a votre
conseiller en programmes.
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6. Vous recevrez un avis par courriel lorsque la section sera
déverrouillée pour que vous puissiez la modifier. Le statut de la

demande passera a « En attente de révision — Renseignements
additionnels ».

7. Faites vos changements. (Voir page 29 pour savoir comment
réviser vos entrées.)
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Retrait d’une demande

Retrait d’'une demande non complétée

-
1. Cliquez sur .

F Consulter les nouvelles demandes de

2. Cliquez sur [_permis . La Liste des
nouvelles demandes de permis s’affiche.

Liste des nouvelles demandes de permis Par page 10 «

Catégoriede MNomdela Adresse Statut
programme garderie/de

I'agence de garde

en en milieu familial
Agence de Brouillon Sélectionner
garde la demande
d'enfants en
milieu familial Retirer |2

demande

3. Cliquez sur Retirer la demande. Un message de confirmation
apparait.

Vous avez choisi de retirer votre demande de permis. Veuillez noter que
toutes les demandes d'approbation des directeurs du personnel, les
documents a l'appui et les renseignments sur le personnel liées a cette
demande seront également retirées. Cliquez OK pour procéder.

4. Cliquez sur ﬁ Votre demande est retirée et supprimée de
la liste et du SGPSGE.

Retrait d’'une demande qui se trouve dans les statuts suivants

Statut:

e Soumis

e Sous la revue du gestionnaire de systéeme de services
e En cours d’évaluation

e Avis du SPAGJE approuve

e Avis du SPAGJE non approuvé

e En attente de révision — Renseignements additionnels

1. Ouvrez la demande (voir page 151 pour savoir comment). La
page Vérifiez les renseignements sur la demande s’affiche.
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Retirer la demande

2. Cliquez sur (au bas du formulaire). Un
message de confirmation apparait.

Vous avez choisi de retirer votre demande de permis. Veuillez noter que
toutes les demandes d'approbation des directeurs du personnel, les
documents a l'appui et les renseignments sur le personnel liées a cette
demande seront également retirées. Cliquez OK pour procéder.

3. Cliquez sur ﬁ Votre demande est retirée et supprimée de
la liste.
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Permis

Accés au permis et aux renseignements connexes

@Remarque : L'onglet n’est disponible que si
vous étes titulaire d’'un permis.

Méthode 1

1. Cliquez sur

} Consulter mes permis

2. Cliquez sur
vigueur s’affiche.

. La Liste des permis en

Liste des permis Par page
Numéro du Catégoriede  Nom du centre de Adresse Date d’expiration
permis programme garde/de I'agence du permis
de garde

d’enfants en
milieu familial

57478 Centra de garde EFGH Ceantre de 2 ZZZ, Markham, | 8 févr. 2018 Sélectionner
Garde 0N, CA =
57479 Agence de garde EFGH Agence 2 Xyz, Markham, 2 févr. 2018 Sélectionner
d'enfants en milieu ON, CA >
familial

3. Cliquez sur Sélectionner> pour ouvrir le permis. La page
Historique de délivrance de permis s’affiche.

4. Cliquez sur Visionner le permis actuel>.
Méthode 2
1. Dans votre tableau de bord, descendez a la section « Actions

du Ministére ».

2. Affichez la section « Nouvelles demandes de permis ».

Action du Ministére

Nouvelles demandes de permis Total: 2 'Y
Nom de |'auteur de la | Nom du centre de garde Adressa Statut Date de
demande ou de l'agence de garde délivrancev
d'enfants en milieu
familial

EFGH Corp EFGH Agance 2 Xyz Sentier , Mark... Parmis 01/02/2018 Sélectionne
délivré r>

EFGH Corp EFGH Centre de Garde | 2 777 Sentier , Mark... | Parmis 01/02/2018 Sélectionne
delivre r=

3. Cliquez sur Sélectionner> pour ouvrir le permis.
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Liens vers les renseignements liés au permis

Introduction
Lorsque vous ouvrez votre permis, les onglets suivants
apparaissent. Vous pouvez les utiliser pour vous rendre rapidement
aux pages correspondantes.

} Consulter mes permis

» Détail du permis

» Capacité de fonctionnement

» Information sur les frais

» Mini-sondage

» Renseignements sur la
delivrance de permis par paliers

» Résumeé des manguements

» Documents a I'appui

» Détail de I'espace

Onglets des centres de garde d’enfants

F Consulter mes permis

» Détail du permis

» Information sur les frais

» Mini-sondage

» Documents & I'appui

Onglets des agences de services de garde en milieu familial

Voici une liste des éléments vers lesquels méne chaque onglet :

Détail du permis
Cette page contient les renseignements sur le permis inscrits au
dossier :

= En-téte de permis : Le nom du centre de garde ou de I'agence
de garde d’enfants en milieu familial, le numéro du permis,
I'horaire (pour les centres de garde d’enfants) et le nom de votre
conseiller en programmes.

Centre de garde : EFGH Centre de Garde | Numéro du permis : 57478 | Annexe: 184 | Conseiller en
programmes : oz sovsor

= Statut d’inscription au SPAGJE

= Les documents de délivrance du permis (y compris le permis, la
lettre de délivrance du permis, la lettre d’approbation du plan
d’étage, la liste de vérification pour la délivrance de permis, et le
sommaire des exigences et des recommandations)
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= La catégorie de titulaire de permis

= Les administrateurs et dirigeants de la personne morale ou les
membres de la Premiére Nation

= Les renseignements sur le titulaire de permis

= Les renseignements sur le centre de garde ou sur I'agence de
services de garde

= |’adresse municipale du centre de garde (emplacement) ou les
adresses municipale et postale du bureau principal de 'agence
de services de garde

= La description du programme (pour les centres de garde
seulement)

» Les renseignements relatifs a la Loi ayant trait a la salubrité de
I'eau potable (pour les centres de garde seulement)

= Les renseignements opérationnels

» Nombre d’établissements de garde d’enfants en milieu
familial (pour les agences de garde d’enfants en milieu
familial)

» Options du programme

> Période d’exploitation (pour les centres de garde
d’enfants)

» Jours et heures d’ouverture (pour les centres de garde
d’enfants)

» Capacité primaire (pour les centres de garde d’enfants)

» Capacité alternée (pour les centres de garde d’enfants)

» Salles fonctionnant moins de 6 heures par jour (pour les
centres de garde d’enfants)

» Salles non partagées et utilisées par I'école a des fins
d’enseignement (pour les centres de garde d’enfants
situés dans une école publique)

> Siles salles de groupe d’age familial accueilleront ou

non des enfants de moins de 24 mois (pour les centres
de garde d’enfants de I'annexe 4 ou de I'annexe 1 et 4)
Aire de repos (pour les centres de garde d’enfants)
Autre aires requis (pour les centres de garde d’enfants)
Terrain de jeux (pour les centres de garde d’enfants)

YV VYV
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Capacité de fonctionnement

Capacite primaire *
Annexe 1 =t Annexe 4
Superficie de la
Nom de la salle Niveau d'étage  Groupe d'dge Tranche d'dge Capacité salle [métres
carrés) #
R1 Premier étage Poupon maoins de 18 mois 10 120
42 mais i 27
R2 Premier étage Jardin d'enfants el JusgeE 20 160
ans
. Groupe d'3ge .
R3 Premier etage o mains de 13 ans 3 23
- familia
Capacite totale 33
Capacité alternée *
Annexe 1 st Annexe 4
Poupon Bambin Préscolair Jardin Age scolaire  Age Groupe
Niveau [moins (18 mois e d'enfants primaire / scolaire d'dge
Nom de la salle £t de 18 &30 (30 meis & (44 mois d 7  moyen moyen familial
slage i) mais) 6 ans) ans) (68 mois 4 13 {9 ans a 13 (moins de
ang) ans) 13 ans)
R1 Premier 5/0 0 0 10 3 13 0
érage
R2 Premier 10 0 0 s/0 12 5 o
érage
R32 Premier o 0 0 5 3 10 s/o
érage
Quel groupe d'dge occupe actuellement chague salle ?
Ri | Poupon W |
R2 [ Jardin d'enfanis |
R2 | Groupe d'dge familial |
Pracédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et
Suivant

La page Capacité de fonctionnement comprend la capacité
primaire et alternée du permis actuel, ainsi que des informations
sur la capacité de fonctionnement.

Les titulaires d’un permis peuvent a tout moment consulter cette
page et mettre a jour la capacité de fonctionnement dont ils
disposent dans chaque salle agréée a 'aide du menu déroulant.

Quel groupe d'dage occupe actuellement chaque salle ?

AL | Pougaon w |
RZ [ Jardin d'anfanis W |
R3 | Groupe d"3ge familial o |

Chaque salle n’affichera que les groupes d’age pour lesquels elle
est agréée.

Si la salle n’est pas utilisée, il existe une option « Non
opérationnel ».
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Sauvegarder et
Sauvegarder suivant

Cliquez sur ou
nouvelles informations.

pour enregistrer les

@Remarque : Cette page n’est disponible que pour les centres
de garde d’enfants.

Informations sur les frais

Mini sondage

La page Information sur les frais comprend les frais facturés par le
programme de garde d’enfants.

@Remarque : Cette page n’est actuellement pas utilisée. Vous
serez averti si le ministere vous demande d’entrer des informations
sur cette page.

La page Mini sondage comprend les coordonnées, les prestations
et les informations financiéres du programme de garde d’enfants.

@Remarque : Cette page n’est actuellement pas utilisée. Vous
serez averti si le ministére vous demande d’entrer des informations
sur cette page.

Renseignements sur la délivrance de permis par paliers

Les renseignements sur la délivrance de permis par paliers
comprennent le profil de conformité résumant le nombre
d’inspections, la cote de non-conformité et le palier du permis.

@Remarque : Cette page n’est disponible que pour les centres
de garde d’enfants.

Résumé des manquements

Antécédents en matiére de manquements
() période O Depuis |a délivrance du dernier permis O Les trois derniéres années ® Les dix derniéres années

Rechercher =

Cette page contient une liste des manquements. Elle comprend les
renseignements suivants :

= Références législatives

= Manquement observé
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= Date d’inspection

= Type d’inspection

= Reglement ou non de la question avant la délivrance du permis

= Facteur de pondération du risque (pour les centres de garde
seulement)
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Documents a I'appui

Plans d'étage et de |'emplacement

Type de document Date de
soumission
Plan d'étage
plan du site
Flan d'étage et du site & juin 2013

Politiques et procedures

Type de document Date de
sSoumission
Procédures d'évacuation en cas d'incendie approuvéss 5 juin 2018

Politigue sur la gestion des situations d'urgence

Pratigues d'hygigns

Politigue sur la liste d'attent=

Paolitigue sur la supervision du sommeil

Processus de vérification de la conformité et des contraventions
Politigue relative aux incidents graves

Politigue relative & I'administration des médicaments

Politigue sur les questions et les préoccupations das parents
Enoncé de programme

Politigue de mise en ceuvre de |'énoncé de programme

Guide 2 l'intention des parents mis & jour

Politigue de sécurité dans l'aire de jeux

Politigue relative 2 I'anzphylaxie

Politigue de supervision des bénévoles et des stagiaires
Politigue sur l'obtention d'un relevé des antécedents criminels (avec la
verification du secteur vulnérable)

Politigue sur la formation et perfectionnement du persannsl
Exemnple de formulaire d'inscripticn

Formulzire de signalement d'accident

Exemple de manu

Liste des matériaux de jeux, de ['éguipement et de I'ameublameant

Approbations de la municipalité et autres approbations

Type de document Date de
sSoumission
Attestation des autoritss de zonage 3 juin 2018
Confirmation de conformité au code des incendies & juin 2018 Sélectionner >
Confirmation de conformité aux exigences en matiére ds bitiment Téléverser un
document =
Caonfirmation de conformité aux exigences en matigre de santé Télévarser un
document =
Autres documents
Type de document Date de
sSoumission

Documents de constitution 2n sociéts

Mouvel enregistrement du nom commercial {permis principal

d'entreprise)

Rapport d'inspection de |'aire de jeux certifié par un tiers (e cas

echeant)

Cartificat d'assurancea 5 juin 2013
Plans de I'sire de jeux

<Précédent Quitter Suivant>

Cette page contient les plus récents documents a I'appui se
rapportant au permis qui ont été téléversés dans le SGPSGE. Les
documents téléversés figureront en vert. Vous pouvez cliquer
dessus pour les visualiser.

@Remarque : Si votre permis vous a été délivré avant
décembre 2013, cette section pourrait étre vide.
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Détail de I'espace

Diétail de I'espace

Plans Approuvis

Type de document
FMan d'étage et du site

Capacité primaire *

Mom de la salle  Niveau d'étage Groupe d'@ge Tranche d"age Capacite salle [metres
carrés) *
a1 Pramier elage P 1 120
Az Pramier elage Jardin denfants 20 160
an
Grouge d'age
B3 Pramier alags . ) ains de 13 and 23
: lamilia
Capacite totale 33
Capacitd alternde *
Annexe 1 et Annexe 4
Poupon Bambin Préscolair Jardin ﬁge seolaire ﬁuqe Groupe

[moins (18 mais &

Niveau [

MNom de la salle de 1B 230

dretage

maoils) mois)

a1 Prarmiar =0

elage
A2 Prermier 10

élage
"3 Prermier

elage

Annexe 1

Version

el Annexe 4

d'enfants

(30 mois & (44 mols 3 7 moyen MOyen familial
B ans) ang) (68 mois 3 13 19 ans 3 13 (meins de
ans) ans) 13 ans)
10 3 o
Si0 2 5 o
a 50

Salles fonctionnant MOINS de 6 heures par jour :

Est-ce gue le groupe d"age familial Servira des enfants de moing de 24 mois ?

R3

Aire de repos
Nom de I'aire de repos

Sheepl

Sheepl

Autres aires requises

Nom de la salle

Emplacement du terrain de jeu

Emplacement du Groupe ddge

terrain de jeu

Premmiigr

Prermier

O

Niveau d'étage

elage

étage

Niveau d'étage

Superficie Capacité du
du terrain
de jeu
(meétres
carrés)

jeu

primaire J

terrain de | cldture [métres)

Date de soumission
11 sept. 2024

Superficie de la

seolaire  d'age

Laire de repos est associée aver
guelle salle ¥

R1

R3

Type d'aire

Hauteur de la Equipemenl fixe 2

Preécedent Quitber

Une page qui contient les renseignements sur les lieux enregistrés
dans le SGPSGE se rapportant au permis, notamment :
Capacité primaire (avec les salles)

Capacité alternée

Salles fonctionnant moins de 6 heures par jour

Salles non partagées et utilisées par I'école a des fins
d’enseignement (pour les centres de garde d’enfants situés
dans une école publique)
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= Siles salles de groupe d’age familial accueilleront ou non des
enfants de moins de 24 mois (pour les centres de garde
d’enfants de 'annexe 4 ou de I'annexe 1 et 4)

= Aires de repos

= Autre aires requis

= Terrains de jeux

@Remarque : Remarque : Cette page n’est disponible que pour
les centres de garde d’enfants. Si votre permis vous a été délivré
avant décembre 2013, cette section pourrait étre vide.

Impression et affichage de vos documents de délivrance de permis

Le Ministére vous enverra un avis par courriel lorsqu’il aura, selon

le cas :

= délivré votre permis;

= renouvelé votre permis;

= révisé votre permis (pour les changements concernant la
capacité de fonctionnement, le nombre d’établissements agréés
pour la garde d’enfants en milieu familial, les établissements
agrées pour la garde d’enfants, les options et la durée du
programme, le nom du centre de garde d’enfants ou de I'agence
de garde d’enfants en milieu familial, et 'adresse municipale de
'agence de garde d’enfants en milieu familial);

= modifié votre permis (changements apportés aux conditions du
permis ou approbations données par le directeur pendant la
période de validité du permis).

Vous devez imprimer vos documents de délivrance de permis.
Certains doivent également étre affichés.

@Remarque : Les liens menant aux documents de délivrance de

permis ne seront activés que lorsque votre permis vous sera délivré
dans le SGPSGE.

@Note : Les permis provisoires ne doivent pas étre imprimés. Le
ministére vous enverra le permis par courrier.

1. Ouvrez votre permis (voir page 157 pour savoir comment). La
page Détail du permis s’affiche.

2. En haut de la page figure la liste des Documents liés au
permis.
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Documents liés au permis

Permis

Lettre de délivrance du permis

Lettre d'apprebation du plan d'étage

Liste de vérfication pour la délivrance de permis aux garderies

Sommaire des exigences et des recommandations en matieére de délivrance de permis aux centres de garde
d'enfants (étape 1)

Sommaire des exigences et des recommandations en matiére de délivrance de permis aux garderies (deuxiéme
stade)

(Votre liste de documents pourrait différer de celle-ci.)

3. Cliquez sur le document que vous voulez ouvrir. La fenétre de
téléchargement s’affiche.

4. Cliquez sur (ouvrir). Le fichier s’ouvre en format PDF.

5. Imprimez le document.
5.1.Dans le menu, cliquez sur Fichier (File), puis sur Imprimer
(Print).

5.2.Cliquez sur | Print (imprimer).

6. Cliquez sur B3 pour fermer le document.
7. Répétez les étapes 3 a 6 pour chaque document.

8. Affichez votre permis bien a la vue dans I'entrée normalement
utilisée par les parents ou prés de celle-ci.

9. La liste de vérification pour la délivrance de permis et le
sommaire des exigences et des recommandations en
matiére de délivrance de permis aux garderies doivent étre
disponibles pour les parents.

Consultation de I’historique de délivrance de permis
L’historique de délivrance de permis indique la date de délivrance
du permis, les dates de renouvellement, les dates de révision,

etc. Dans cette section, vous pouvez consulter I'état de votre
permis ou le mettre a jour.

1. Cliquez sur RIS

2 Cliquez sur ‘p Consulter mes permis ‘
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3. Sélectionnez votre permis actuel dans la liste. Il figure en

caractéeres gras. La page Historique de délivrance de permis
s’affiche.

Historigque de délivrancs de parmis
Hilstolre: des Ioanoas par page ,:-: ;..-:
Date~ Activite Categorie Demande traites par Dietails

14 fiéwr. 2017 Nowveau permis Dordinaire Ctarr, Debra Visionmer le permis

actusl >

sttre A
N ——

14 féwr. 2017 Nouvelu penmil Qrdingire Suarr, Debra

Mise a jour du profil du titulaire de permis

Vous pouvez mettre votre profil a jour en tout temps, mais on vous
le demandera assurément au renouvellement de votre permis :

Renseignements sur le centre de garde, comme I'adresse
courriel, le numéro de téléphone et le nom de la personne-
ressource (le nom du centre de garde ne peut pas étre modifié
ici)

Adresse postale

Description du programme — langue

Loi sur la salubrité de I'eau potable

Renseignements opérationnels, comme les mois, jours et
heures d’ouverture

Ouvrez la page Historique de délivrance de permis (voir la
section précédente).

Historigue de délivrance de permis
Hilsbolra: dis Boemoas par page ,:r: v:
Date Activite Categorie Demande trastes par Dietails
14 féwr. 2017 Nowveau permis Oordinaire Starr, Debra Visionner le permis
actual »
-------- a
TG BT
14 féwr. 2017 Nouvedu parmig Qrdingirg Saarr. Debra

Cliquez sur Mettre a jour du permis actuel>.

@ Remarque : Cette option ne sera pas accessible si votre
permis doit étre renouvelé.

Mettez vos renseignements a jour.

Suivant>

Cliquez sur
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Téléversement de rapports d’inspection a jour

2. Cliquez sur

1. Cliquez sur

‘ ¢ Consulter mes permis ‘

. La fenétre Rechercher un

permis s’affiche.

Liste des permis Par page m
Numéro du Catégorie de |Nom du centre de Adresse Date d’expiration
permis programme garde/de I'agence du permis
de garde

d’enfants en
milieu familial

57478 Centre de garde EFGH Centre de 2 777, Markham, | 8 févr. 2018 Sélectionner
Garde ON, CA =
57479 Agence de garde EFGH Agence 2 ¥yz, Markham, 2 févr. 2018 Sélectionnar
d'enfants en milieu ON, CA >
familial

Dans la section Liste des permis, sélectionnez le permis a
mettre a jour.

Datev Activité Catégorie Demande traitée par Détails
1 févr. 2018  Nouveau permis Ordinaire Naidu, Vijay Visionner le permis
actuel >

Mettre a jour la
permis actuel =

1 févr. 2018 Nouveau permis QOrdinaire MNaidu, Vijay Sélectionner =

Cliquez sur Mettre a jour le permis actuel>. La page Détail du
permis s’affiche.

. » Documents a I"appui .
Cliquez sur . La page Documents a

I’'appui s’affiche.

Descendez jusqu’a la section Approbations de la municipalité
et autres approbations.

Approbations de la municipalité et autres approbations
Type de document Date de
soumission
Attestation des autorités de zonage 1 févr. 2018
Confirmation de conformité au code des incendies 1 févr. 2018 Sélectionner =
Confirmation de conformité aux exigences en matiére de batiment Téléverser un
document >
Confirmation de conformité aux exigencas en matiére da santg Téléverser un
document >

Téléversez le document. Voir page 24 pour savoir comment
téléverser un document.

. Exit . Lo .
Cliquez sur . Un courriel est envoyé a votre conseiller

en programmes pour l'aviser que vous avez téléversé un
nouveau document.
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Demande de remplacement de décalque et de nouvelles cartes de

fournisseur

Introduction

Les titulaires d’'un permis sont tenus d’afficher une vignette verte
dans les établissements de centre de garde d’enfants et d’agence
de garde d’enfants en milieu familial. Les fournisseurs de services
de garde d’enfants en milieu familial doivent détenir une carte de
fournisseur de services de garde d’enfants agréé dans leur
établissement de garde d’enfants en milieu familial.

Si un décalque de permis ou une carte de fournisseur de services
de garde d’enfants est endommagé, perdu ou n’a jamais été recu,
les titulaires de permis doivent demander un remplacement dans le
module Demande de décalque de remplacement.

Les titulaires de permis doivent également utiliser ce module pour
demander de nouvelles cartes de fournisseur de services lorsqu’ils
ont été agréeés pour superviser davantage d’établissements de
garde d’enfants en milieu familial.

N’utilisez pas ce module pour demander un décalque ou une carte
de fournisseur de services lors de la premiére délivrance de votre
permis. Un décalque ou une carte de fournisseur de services vous
seront automatiquement envoyés par le ministere.

Demande de remplacement de décalque et de nouvelles cartes de fournisseur de

services

&Avertissement : Les informations contenues dans ce
module ne peuvent pas étre sauvegardées. Vous devez remplir
et soumettre la demande de décalque ou de carte de
fournisseur de services d’un seul coup.

1 . . . . [T

Q Avertissement : Les informations relatives a I'adresse
postale ne peuvent pas étre mises a jour dans ce module. Avant
de poursuivre, veuillez vérifier les informations relatives a

,
I'adresse postale de votre programme dans ,

. s . fil
ainsi que I'adresse postale du titulaire du permis dans .
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-
1. Cliquez sur .

p Demande de décalque de
remplacement

2. Cliquez sur
s’affiche.

. La page Liste des permis

Rechercher par :

Numéro de permis: |

Nom du centre de |

garde / de l'agence de
garde d'enfants en
milieu familial :

Catégorie de
programme :

O Centre de garde
O Agence de garde d'enfants en milieu familial

Adresse de I'agence cu  Numéro municipal:
de I'emplacement:

Code postal:

Liste des permis
O

Sélectionner

Catégorie de
programme

Numéro du permis

Rechercher
Effacer
Mom de rue:
Nom du centre de Adresse

garde/de I'agence de

tout garde d'enfants en
milieu familial
] 57854 Centre de garde Mahsa Green R15 5000 Yonge, Toronto,
OMN,M3M 3M3, CA
[ 57808 Centre de garde CCC_CORP_Sch4_R14.0_4 777 Bay, Toronto,
0.18_35 ON,M53G 2R2, CA
O 04064 Centre de garde Seedlings Child Care 8403 Yonge , Thornhill,
Centre OM,L3T 6R2, CA
O 57893 Centre de garde Mahsa Violet R16 333 Bathurst, Toronto,
ON,M4M 4M4, CA
O 57807 Agence de garde HCCA_CORP_R14.0_40.18 777 Bay, Toronto,
d'enfants en milieu _42 ON,M5G 2R2, CA
familial
(Votre liste peut étre vide si vous n’avez pas de permis actifs.)
3. Sélectionnez un ou plusieurs permis a 'aide des cases a
cocher.
. Suivant ,
4. Cliquez sur . La page Demander un décalque
s’affiche.
5. Examinez les Informations sur le titulaire du permis. Cette

section ne peut pas étre modifiée.
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Renseignements sur le titulaire de permis

Nom du titulaire de permis : 452525 Ontario Inc.

Numéro de permis: 57806

Nom du centre de garde : CCC_CORP_Sch4_R14.0_40.18_35
Nom de la personne-ressource : Javed jugiddis

6.

Examinez I'adresse municipale (site) du centre de
garde/adresse municipale du bureau principal de I’agence.

Adresse :

Numéro d unité :

sur I'adresse :
Ville :

Province :

Code postal :

dessus ? =

décalque : *

Adresse {(municipale) du centre de garde

Renseignements additionnels

Voulez-vous envoyer le décalque a
I'adresse municipale mentionnée ci-

Veuillez sélectionner I'adresse a
laquelle vous souhaitez envoyer le

Numéro Nom de rue : Type de rue :  Point cardinal
municipal Yonge rue :
8403
No. :
Tharnhill
Ontario
L3T 6R2

O oui ® Non

O Adresse postale du titulaire de @® Adresse postale du centre de
permis garde

7.

Utilisez les cases d’option pour sélectionner 'adresse a laquelle
vous souhaitez que le décalque ou la carte de fournisseur de
services soit envoye.

@Remarque : Si vous souhaitez que le décalque ou la carte
de fournisseur de services soit envoyé a une adresse postale,
'adresse postale s’affichera pour que vous puissiez la
confirmer.

Utilisez les boutons radio et les cases a cocher pour saisir les
renseignements dans la section Renseignements sur le
remplacement du décalque.

@Remarque : Si un champ comporte des boutons radio, vous
ne pouvez sélectionner qu’une seule option. Si un champ
comporte des cases a cocher, vous pouvez sélectionner
plusieurs options.
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Renseignements sur le remplacement du décalque

Raison du remplacement du décalque :

ES

O Endommagé ® perdu O Non regu

Votre décalque sera remplacé dans la
langue suivante :

Anaglais

8.1.Les agences de garde d’enfants en milieu familial ont
des questions supplémentaires concernant les cartes
de fournisseur. Utilisez le menu déroulant pour
sélectionner le nombre de cartes de fournisseur dont
Vous avez besoin.

@Remarque : Si un champ comporte des boutons radio, vous
ne pouvez sélectionner qu’une seule option. Si un champ
comporte des cases a cocher, vous pouvez sélectionner
plusieurs options.

@Remarque : Le nombre de champs de la carte de
fournisseurs est plafonné au nombre d’établissements de garde
d’enfants en milieu familial que I'agence est autorisée a
superviser.

Renseignements sur le remplacement du décalque et de la carte de fournisseur

A\'!ez—uuus besoin de remplacer le @ oui O Non
deécalque de I'agence ?: *

Raison du remplacement du décalque :
*

) Endommagé ® Pperdu O Mon regu

Votre décalque sera remplacé dans la
langue suivante :

Anglais

Avez-vous besoin de remplacer et/ou

de demander des cartes de fournisseur
A

® oui O Non

Raison de la demande de cartes de
fournisseur nouvelles et/ou de

) Endommagé B perdu ) Non recu B3 mouveau fournisseur

remplacement : *
De quel type de carte de fournisseur
avez-vous besoin ? *

Anglais Nombre de cartes de |2 “w
fournisseur en

anglais requises: *

9. Cliquez sur le numéro de permis en haut de la page pour
passer au permis suivant et répéter les étapes ci-dessus. S'il

Soumettre

s’agit du seul ou du dernier permis, cliquez sur

9.1.Au fur et a mesure que les renseignements sont saisis
pour les permis, un crochet vert s’affiche a c6té du
permis en haut de la page.
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5780609 @

9.2.Si vous ne souhaitez plus demander un décalque de
remplacement ou une carte de fournisseur pour un
permis, cliquez sur le x rouge a c6té du permis.

57806 Q@ @

9.3.Un message de confirmation s’affiche. Cliquez sur

=

Soumettre

, la fenétre

10.Une fois que vous avez cliqué sur
Déclaration et autorisation s’affiche.

11.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le bouton

radio « J'accepte ».

Suivant

12.Cliquez sur

Vous avez terminé!

@Remarque : Vous ne recevrez aucune notification une fois
que la demande de remplacement de décalque ou de carte de
fournisseur aura été soumise. Le décalque ou la carte de
fournisseur vous sera envoyé par courrier dans un délai de huit

semaines.

Demandes de remplacement de décalques/de cartes de fournisseur soumises

Une fois qu’'une demande de remplacement de décalque ou de
carte de fournisseur a été soumise, elle s’affiche dans la section
Demande de remplacement de décalque soumise.

1. Cliquez sur

p Demande de décalque de
remplacement

2. Cliquez sur

La section Demande

de remplacement de décalque soumise s’affiche au bas de la

page.
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Demande de remplacement de décalque soumise
Numéro du Catégorie de programme  Nom du centre de garde/de Adresse
permis I'agence de garde d’enfants en
milieu familial
57893 Centre de garde Violet 323 Bathurst, Toronto,M4M 4M4,
ON, CA

(Votre liste peut étre vide si vous n’avez pas de permis actifs.)

Le permis restera dans cette section pendant environ huit
semaines. Il n’est pas possible d’introduire une nouvelle
demande de permis pendant cette période.

Si vous ne recevez pas votre décalque ou votre carte de
fournisseur au bout de huit semaines, communiquez avec votre
conseiller en programmes pour obtenir de I'aide.
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Renouvellements

Introduction

@Remarque : L’option n’est disponible que si un
permis vous a été délivré dans le SGPSGE.

@Remarque : Seuls certains renseignements peuvent étre
changés dans le cadre d’'une demande de renouvellement de
permis. Si d’autres renseignements doivent étre modifiés, consultez
la section Compléter et mettre a jour votre profil de titulaire de

permis, page 39.

Ouverture d’un permis en vue de son renouvellement

Cliquez sur

» Renouveler un permis

Cliquez sur . La page Renouveler un

permis s’affiche.

Lisez I'Avis de collecte de renseignements personnels.

Suivant

Cliquez sur . La liste des permis a renouveler

s’affiche.

Veuillez sélectionner le permis que vous souhaitez renouveler dans la liste ci- Par page

Date d’expiration [l
du permis

Y Riltiero du Catégoriede  Nom du centre de Adresse
permis programme* garde/de |'agence
de garde
d’enfants en
milieu familial
57478 Centre de garde EFGH Centre de 2 ZZZ, Markham, 8 févr. 2018 Sélectionner
Garde 0N, CA =

Cliquez sur Sélectionner> vis-a-vis du permis que vous
souhaitez renouveler.

Ouverture d’un permis pour lequel vous avez commencé le processus de
demande de renouvellement

Les demandes de renouvellement de permis que vous avez

déja commencé a remplir ne seront plus accessibles par 'onglet

» Renouveler un permis

Elles se trouveront dans la section des « renouvellements de
permis en cours ».
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1. Cliquez sur T

2. Cliquez sur

¢ Consulter les renouvellements de
DErmis &n _Cours

. La Liste de

renouvellement(s) de permis en cours s’affiche.

Liste de renouvellement(s) de permis en cours Par page
Numéro du Catégorie de Mom du centre Adresse Date Statut
permis* programme de garde/de d’expiration du
I'agence de permis
garde
d'enfants en
milieu familial
57478 Centre de garde EFGH Centre de | 2 ZZ2Z, g fewr, 2018 En attente du Selectionn
Garde Markham, ON, recu de er =
CA paiement des
droits de
renouvellament

3. Cliquez sur Sélectionner> pour ouvrir un renouvellement de

permis.
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Renouvellement d’un permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

Introduction

Tous les permis de centre de garde d’enfants et d’agence de
services de garde en milieu familial ont une date d’expiration, que
vOous pouvez voir sur le permis ainsi que dans le Systéme de
gestion des permis des services de garde d’enfants (SGPSGE).

Le SGPSGE envoie des courriels de rappel et des alertes aux
particuliers titulaires de permis trois mois avant I'expiration de leur
permis, et régulierement par la suite : deux mois, un mois, deux
semaines, sept jours, trois jours, deux jours et un jour avant
I'expiration du permis. Les alertes par courriel sont envoyées si la
demande et les droits de renouvellement n'ont pas été soumis. Si
la demande est envoyée, mais pas les droits, le systeme
continuera d’envoyer des avis jusqu’a la réception du paiement. Le
GSMR/CADSS est aussi mis en copie conforme des avis les sept
jours avant I'expiration.

Pour demander le renouvellement de son permis, le titulaire doit :

v' soumettre un formulaire de demande de renouvellement de
permis (dans le SGPSGE);

v" remplir une attestation confirmant qu’il ne lui est pas interdit
d’exploiter un centre de garde ou une agence de services de
garde en milieu familial (dans le SGPSGE);

v' soumettre tout autre document demandé par le Ministére;

v’ payer les droits de renouvellement de permis (en ligne, par
chéque ou par mandat).

C’est le titulaire de permis qui doit s’assurer que le ministére de
I'Education recoit la demande de renouvellement de permis et le
paiement des droits au plus tard le jour de I'expiration du permis.
Les droits doivent étre payés en ligne au moment de soumettre la
demande de renouvellement, ou envoyés par la poste avant la date
d’expiration de sorte que le paiement puisse étre traité a temps.
(Veuillez compter deux semaines pour le traitement du paiement.)
La demande de renouvellement n’est pas compléte tant que le
formulaire et le paiement des droits n’ont pas été tous deux recus
et traités.

Si la demande et les droits de renouvellement ne sont pas regus
et traités au plus tard le jour de la date d’expiration du permis,
celui-ci expirera le jour suivant.

Lorsque I'agrément d’'un centre de garde d’enfants ou d’une
agence de services de garde en milieu familial est expire, le titulaire
de I'agrément ou les fournisseurs ne sont pas autorisés a fournir
des services de garde d’enfants sous l'autorité d’'un agrément et les
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exigences relatives aux services de garde d’enfants non agréeés
doivent étre respectées.

Le titulaire de permis doit aussi renvoyer par la poste son permis et
son autocollant au ministére de 'Education dans les 30 jours civils
suivant I'expiration.

Le site Web de trouver des services de garde d’enfants agréés
montre les permis délivrés et suspendus. Un message
d’avertissement s’affichera sur le site Web si le titulaire de permis
n’a pas soumis de demande de renouvellement et de paiement des
droits avant la date d’expiration. Si un permis est expiré, il ne sera
plus affiché sur le site Web. |l le sera de nouveau qu’une fois le
permis expiré rétabli.

Une fois son permis expiré, le titulaire a deux options :
1) Fermer définitivement le programme de garde d’enfants; ou

2) Soumettre une demande de rétablissement de permis. Pour
en savoir plus sur le rétablissement de permis, consultez la
page 205.

Etape 1 : Assurez-vous que votre profil est a jour

1. Cliquez sur m

} Renseignements du profil

2. Cliquez sur‘

3. Vérifiez les renseignements de votre profil. S’il y a lieu, modifiez
les détails du permis et téléversez les documents de vérification
de dossier de police. Voir page 39 pour en savoir plus sur la
mise a jour de votre profil.

Les champs suivants ne sont pas modifiables :

= Catégorie d’auteur de la demande/de titulaire de permis

= Nom de l'auteur de la demande/du titulaire de permis
(nom de la personne morale, de la personne ou de la
Premiére Nation)

= Premiére Nation

= Numéro de la personne morale

= Nom de la personne morale

= La personne morale est-elle une société coopérative ?

= A but lucratif ou Sans but lucratif

= Type d’organisation
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Sauvegarder et
4. Cliquez sur wvent | |a page Renseignements sur I’auteur
de la demande/le titulaire de permis s’affiche.

5. Vérifiez et mettez a jour vos renseignements.

Sauvegarder

6. Cliquez sur

Etape 2 : Si vous n’avez pas encore commencé le processus de renouvellement...

1. Cliquez sur T

} Renouveler un permis

2. Cliquez sur

3. Lisez I'Avis de collecte de renseignements personnels.

Suivant

4. Cliquez sur . La Liste de renouvellement(s) de
permis en cours s’affiche.

Veuillez sélectionner le permis que vous souhaitez renouveler dans la liste ci- Par page
YeRihero du Catégorie de Nom du centre de Adresse Date d’expiration [ ¥]
permis programme garde/de I'agence du permis
de garde

d’enfants en
milieu familial

57479 Agence de gards EFGH Agence 2 Xyz, Markham, 2 févr. 2018 Sélectionner
d'enfants en milieu ON, CA >
familial
57478 Centre de garde EFGH Centre de 2 ZZZ, Markham, 8 févr, 2018 Sélectionner
Garda OM, CA >

5. Cliquez sur Sélectionner> vis-a-vis du permis que vous voulez
renouveler. La page Historique de délivrance de permis
s’affiche.

Etape 3 : Si vous avez déja commencé le processus de renouvellement...

1. Cliquez sur

p Consulter les renouvellements de
pPErmMis €n Cours

2. Cliquez sur . La Liste de
renouvellement(s) de permis en cours s’affiche.
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Liste de renouvellement(s) de permis en cours Par page m
Numéro du Catégorie de Nom du centre Adresse Date Statut
permis programme de garde/de d’expiration du
I'agence de permis
garde
d’enfants en
milieu familial
57478 Centre de garde EFGH Centre de 2 ZZZ, 8 févr. 2018 Brouillon Sélectionn
Garde Markham, ON, er >
cA

3. Cliquez sur Sélectionner> vis-a-vis du permis que vous voulez
renouveler. La fenétre Historique de délivrance de permis

s’affiche.

Historigue de delivrance de permis

1. Avez-vous, ou Une personne
morale dont vous &tes ou avez &té
le directeur ou le dirigeant, déja fait
I'objet d'un refus pour exploiter un
programme agréé sous le régime de
la Loi sur les garderies ou de la Loi
de 2014 sur la garde d'enfants et la
petite enfance? =

2. Avez-vous, ou une personne
morale dont vous étes ou avez éte
le directeur ou le dirigeant, deja fait
I'objet d'une résiliation, d'un non-
renouvellement ou d'une
suspension de permis en vertu de la
Loi sur les garderies ou de la Loi de
2014 sur la garde d'enfants et la
petite enfance? *

3. Avez-vous, ou une personne
morale dont vous &tes ou avez été
le directeur ou le dirigeant, deja ete
condamne pour une infraction a la
Loi sur les garderies ou a

I'article 78 de la Loi de 2014 sur la
garde d'enfants et la petite

enfance? *

Quitter

Sauvegarder Sauvegarder et

Suivant>

(S’il s’agit d’un cas de rétablissement, les questions seront

différentes.)

Etape 4 : Entrez votre historique de délivrance de permis

1. Répondez aux questions sur votre historique de délivrance de

permis.

Sauvegarder et
suivant

2. Cliquez sur
s’affiche.

. La page de renouvellement du permis
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Etape 5 : Vérifiez et corrigez les renseignements

1.

Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent et corrigez-les au
besoin. Pour corriger des renseignements non modifiables, voir
la section Mise a jour du profil du titulaire de permis,

page 39.

Modification des champs pour le renouvellement d’un
permis

Catégorie de titulaire de permis

» Modifier les renseignements suivants dans I'onglet Profil

= Langue de correspondance

= Type d’'organisation

= Déclaration initiale

= La personne morale fait-elle des affaires sous un autre nom
gue son nom de personne morale ?

= Cette personne morale s’occupe-t-elle de plusieurs
services?

> Les renseignements suivants ne peuvent pas étre
modifiés.

= Catégorie de titulaire de permis

= Nom de la personne

= Nom de la Premiére Nation

= Nom de la personne morale

= Numéro de la personne morale

= La personne morale est-elle une société coopérative ?

= A but lucratif ou Sans but lucratif

= Type d’'organisation

Directeurs/dirigeants
Chef et membres de la Premiére Nation
» Modifier dans 'onglet Profil

Documents de vérification de dossier de police

» Modifier dans 'onglet Profil
= Directeurs et dirigeants de la personne morale
*= Premiére Nation gestionnaire des services de garde
= Particuliers titulaires d’'un permis

Renseignements sur le titulaire de permis

» Modifier dans 'onglet Profil

= Nom du titulaire de permis

= Numéro de téléphone/ télécopieur

= Courriel du titulaire de permis

= Site Web

= Nom/poste/numéro de téléphone de la personne-ressource
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Adresse postale du titulaire de permis
» Modifier dans I'onglet Profil

Renseignements sur le centre de garde d’enfants
» Pour modifier, faire une demande de révision du permis
*= Modifier le nom du centre de garde

» Vous pouvez modifier les champs suivants directement sur

la page :
=  Courriel
=  Sijte Web

= Numéros de téléphone
= Nom/poste de la personne-ressource
= Adresse postale

Adresse (municipale) du centre de garde

» Pour modifier, faire une nouvelle demande de permis

» Modifier 'adresse municipale du centre de garde d’enfants
= Modifier la catégorie de titulaire de permis

Description du programme
» Modifier directement sur la page
» Langue de prestation des services

Loi ayant trait a la salubrité de I’eau potable
» Modifier directement sur la page
= Tous les champs

Renseignements opérationnels

» Pour modifier, faire une demande de révision du permis
= Modifier les options/la durée du programme

» Modifier directement sur la page

= Mois de service

= Horaire de service

Capacité primaire et Capacité alternée
» Pour modifier, faire une demande de révision du permis.

Sauvegarder et

2. Cliquez sur suvent | | g fenétre Documents a I'appui
s’affiche.
@ Remarque : Cette fenétre sera vide si vous ne faites aucun
changement pour votre renouvellement.
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Centre de garde : EFGH Centre de Garde | Numéro du permis : 57478 | Annexe: 184 | Conseiller en
programmes : Vijay Naidu |

iICette page sera ible si des chang ts ont été apportés a vos politiques et procédures écrites
depuis la derniére inspection du programme par le Ministére.

<Précédent Quitter Suivant>
. Suivant> . . ) Ef
3. Cliquez sur . La page Horaire de service s’affiche.
Horaire de service
Des excursions sont-elles prévues dans le @ Ou Non
mois précédant la date d’expiration du . i
permis?
Veuillez indiguer les dates : Ajouter
Des changements a I'horaire de service sont- S 0u Non

ils prévus dans le mois précédant la date

d’expiration du permis?

Le superviseur prévoit-il s"absenter dans le @ Ou Non

mois précédant la date dexpiration du - -

permis?

Veuillez noter quen I'absence du superviseur, 'exploitant doit nommer un délégué et lui donner accés aux
dossiers et aux documents pertinents.

<Précédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et
Suivant>

4. Effectuez toute modification nécessaire a I'horaire de service.

@ Remarque : Il est important de cliquer sur Ajouter aprés
avoir saisi votre date. Celle-ci apparaitra dans un tableau. Vous
pourrez ensuite en ajouter une autre, le cas échéant.

Veuillez indiquer les dates : I:l Ajouter

Sauvegarder et

5. Cliquez sur =™ || a page Vérifiez les renseignements
sur le renouvellement s’affiche.

6. Vérifiez a nouveau les renseignements qui s’y trouvent et
modifiez-les au besoin.

Etape 6 : Soumettez votre demande de renouvellement

, s tire > . . N
1. Cliquez sur . La page Déclaration et autorisation

s’affiche.
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Déclaration et autorisation

Je déclare que tous les renseignemeants fournis dans le cadre de |a présente demande sont véridiques, axacts et
complets et j'autorise la collecte et |a divulgation indirectes de mes renseignements personnels aux fins
d'administration et d'application de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance.

Je confirme que je ne suis pas interdit par 'article 9 de |3 Lof de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance
d'exploiter un centre de garde ou une agence de services de garde en milieu familial.

O Jaccepte O Je refuse

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Précédent Quitter Procéder au paiement des frais de
renouvellement

2. Cliquez sur ' Yacwepte poyr valider la déclaration.

Procéder au paiement des frais de

3. Cliquez sur renouvellement> . La page Paiement des
droits s’affiche.
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Etape 7 : Remettre le paiement des frais

Le montant du renouvellement est basé sur le tableau des frais
suivant si la demande de renouvellement est soumise au plus tard
a la date d’expiration :

Frais pour Frais pour le Frais pour la
un nouveau renouvellement révision

Nombre maximal

d’enfants . ; - , .
E— permis d’un permis d’un permis
0a24 200 $ 100 $ 50 %
25a49 250 120 $ 65 %

50a74 3009% 140 $ 75 %

75299 350 % 170 $ 90 %

100 a 124 400 $ 200 $ 100 $

125 ou plus 450 $ 230 $ 115 %

Figure 1 : Tableau des frais pour les centres de garde d’enfants
Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre

modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le
SGPSGE.

1. Lisez les informations dans la fenétre.

2. Cliquez sur Payer par carte de crédit Un message
de confirmation s’affiche.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter I'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriére.

3. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercgu de la
demande s’affiche.
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Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00% (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard. debit -

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLIME i,

Effectuer Paiement

4. Cliquez sur Eﬁem’ Pa'eme“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,00 $ CAD

Nom du détenteur
Numeéro de la carte

01 - 2024 - Cvd de la carte

Soumettre le paiement
( Annuler >

Visa and Mastercard are accepted.

5. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
6. Cliquez sur .

7. Vous serez redirigé vers le systeme GPSGE.

Suivant

8. Cliquez sur . La fenétre Renseignements sur la
dotation en personnel s’affiche.

Etape 8 : Vérifiez les renseignements sur le personnel

1. Sila demande de renouvellement ne s’affiche pas, ouvrez-la,

» Renseignements sur la dotation en
personmel

puis cliquez sur

2. La fenétre Renseignements sur la dotation en personnel
s’affiche.
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Veuillez vérifier les renseignements sur la dotation en personnel qui se trouve dans les
dossiers du ministére pour ce centre de garde.
Veuillez apporter vos modifications dans la section Administration
Cliquer Gestion des renseignements du personnel =
Renseignements sur la dotation en personnel
Employés en programme
SuperviseurSuperviseurEnseignant- Personnel Personnel Employes Titulaire Titulaire Membre en Total
détenant le ne ressource de de non d'un d'un régle de
titre detenant programme programme gualifiés diplome diplome [|'Ordre des
d'éducateur pas le titre détenant le qui oudun ouwdun enseignantes
de la petite d"éducateur titre remplira le grade en grade en et des
enfance de la petite d'éducateur rile d'un services technigues enseignants
inscrit enfance de la petite &ducateur a des de I'Ontario
inscrit enfance de la petite I'enfance services
(agréé 3 un inscrit enfance etala de loisirs
autre titre) inscrit jeunesse
(a2gréé a un
autre titre)
1 Q 0 Q 0 0 0 0 0 L
Employés hors programme
Cuisinier Administrateur Concierge Autre Total
0 0 0 0 o
Renseignements du personnel
Nom Prénom Date Statut  Poste Numérc 9% dans le L'approbation Statut de Detail de
d’embauche principal d'inscriptionprogramme du directeur |'approbation|’approbation
auprés de est-elle du directeur du directeur
I'DEPE requise?
Mzzzz  Marie | 01/02/2018 Actif  Superviseur 1111 100% Cui Approuve Sélectionner
détenant |2 =
titre
d'éducateur
de la petita
enfance
inscrit
<Precedent Quitter Suivant>

3. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent. S’ils doivent étre
mis a jour (p. ex. ajout, désactivation ou changement de poste
d’'un membre du personnel), cliquez sur Gestion des
renseignements du personnel>. Suivez ensuite les directives

4.

a la page 289.

Suivant

Cliquez sur
délivrance de permis par paliers s’affiche.

. La fenétre Renseignements sur la
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Etape 9 : Examiner I’Apercu de I'inspection pour la délivrance du permis

Les détails de I'inspection, y compris les documents
d’inspection du permis et les éventuels cas de non-conformités,
sont disponibles sur cette page. Cette page sera mise a votre
disposition une fois l'inspection effectuée.

Si vous devez télécharger des documents relatifs a un cas de
non-conformité. Suivez les instructions données sous
Téléverser les documents de conformité requis.

1. Sile renouvellement ne s’affiche pas a I'écran, ouvrez-le et

cliquez sur

» Apercu de lI'inspection pour la
délivrance du permis

. La fenétre Apercu de

I’inspection pour la délivrance du permis s’affiche le cas

échéant.

2. Cliquez sur

Suivant

La fenétre Renseignements sur la

délivrance de permis par paliers s’affiche.
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Etape 10 : Vérifiez les renseignements sur la délivrance de permis par paliers

Les renseignements sur la délivrance de permis par paliers incluent
le profil de conformité, qui indique le nombre d’inspections, la cote
de non-conformité et le palier du permis associé.

A noter qu’un centre qui est titulaire d’un permis depuis moins de
trois ans ne recoit pas d’évaluation de palier. Une fois que trois ans
se seront écoulés depuis I'obtention du permis, le centre sera
soumis a une évaluation de palier lors du prochain renouvellement.

3. Sila demande de renouvellement ne s’affiche pas, ouvrez-le,

» Renseignements sur la delivrance
de permis par paliers

puis cliquez sur . La fenétre
Renseignements sur la délivrance de permis par paliers
s’affiche.

Quitter

4. Cliquez sur

C’est terminé!

» Votre demande de renouvellement a été soumise au Ministére.
Vous recevrez un accusé de réception par courriel.

» Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou
si certains d’entre eux doivent étre révisés (voir page 30).

» Vous recevrez un avis par courriel lorsque votre permis sera
renouvelé. Vous devrez alors télécharger vos documents de
délivrance du permis et les imprimer (voir page 165 pour savoir
comment).
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Renouvellement d’un permis d’exploitation d’agence de services de garde en

milieu familial

Introduction

Si le permis d’'une agence de services de garde en milieu familial
est expiré, son titulaire n’est plus légalement autorisé a offrir des
services de garde d’enfants dans plus d’'un local en milieu familial.
Le nombre d’enfants qui recoivent des services ne doit pas
dépasser cing.

Tous les permis de centre de garde d’enfants et d’agence de
services de garde en milieu familial ont une date d’expiration, que
VOUS pouvez voir sur le permis ainsi que dans le Systéme de
gestion des permis des services de garde d’enfants (SGPSGE).

Le SGPSGE envoie des courriels de rappel et des alertes aux
titulaires trois mois avant I'expiration de leur permis, et
réguliérement par la suite : deux mois, un mois, deux semaines,
sept jours, trois jours, deux jours et un jour avant I'expiration du
permis. Les alertes par courriel sont envoyées tant que la demande
et les droits de renouvellement n’ont pas été soumis. Si la
demande est envoyée, mais pas les droits, le systeme continuera
d’envoyer des avis jusqu’a la réception du paiement. Le
GSMR/CADSS est aussi mis en copie conforme des avis les sept
jours avant I'expiration.

Pour demander le renouvellement de son permis, le titulaire doit :

v' soumettre un formulaire de demande de renouvellement de
permis (dans le SGPSGE);

v remplir une attestation confirmant qu’il ne lui est pas interdit
d’exploiter un centre de garde ou une agence de services de
garde en milieu familial (dans le SGPSGE);

v' soumettre tout autre document demandé par le Ministére;

v’ payer les droits de renouvellement de permis (en ligne, par
chéque ou par mandat).

C’est le titulaire de permis qui doit s’assurer que le ministére de
I'Education recoit la demande de renouvellement de permis et le
paiement des droits au plus tard le jour de I'expiration du permis.
Les droits doivent étre payés en ligne au moment de soumettre la
demande de renouvellement, ou envoyés par la poste avant la date
d’expiration de sorte que le paiement puisse étre traité a temps.
(Veuillez compter deux semaines pour le traitement du paiement.)
La demande de renouvellement n’est pas compléte tant que le
formulaire et le paiement des droits n’ont pas été tous deux recus
et traités.
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Si la demande et les droits de renouvellement ne sont pas regus
et traités au plus tard le jour de la date d’expiration du permis,
celui-ci expirera le jour suivant.

Si le permis d’'une agence de services de garde en milieu familial
est expiré, son titulaire n’est plus légalement autorisé a offrir des
services de garde d’enfants dans plus d'un local en milieu familial.
Les exigences relatives aux services de garde d’enfants non
agréeés doivent étre respectées.

Le titulaire de permis doit aussi renvoyer par la poste son permis et
son autocollant au ministéere de 'Education dans les 30 jours civils
suivant I'expiration.

Le site Web des services de garde agréés montre les permis
délivrés et suspendus. Un message d’avertissement s’affichera sur
le site Web si le titulaire de permis n’a pas soumis de demande de
renouvellement et de paiement des droits avant la date
d’expiration. Si un permis est expiré, il ne sera plus affiché sur le
site Web, et le sera de nouveau qu’une fois le permis expiré rétabli.

Une fois son permis expiré, 'exploitant a deux options :
1) Fermer définitivement 'agence de services de garde en
milieu familial.
2) Soumettre une demande de rétablissement de permis. Pour
en savoir plus sur le rétablissement de permis, consultez la
page 205.

Etape 1 : Assurez-vous que votre profil est a jour

1. Cliquez sur m

2 Cliquez sur ‘ } Renseignements du profil

3. Vérifiez les renseignements de votre profil. S’il y a lieu, modifiez
les détails du permis et téléversez les documents de vérification
de dossier de police. Voir page 39 pour en savoir plus sur la
mise a jour de votre profil.

Les champs suivants ne sont pas modifiables :

= Catégorie d’auteur de la demande/de titulaire de permis

= Nom de l'auteur de la demande/de le titulaire de permis
(nom de la personne morale, de la personne ou de la
Premiére Nation)

= Premiére Nation

= Numéro de la personne morale
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= Nom de la personne morale

= La personne morale est-elle une société coopérative ?
= A but lucratif ou Sans but lucratif

» Type d’organisation

Sauvegarder et

4. Cliquez sur wvent | |a page Renseignements sur I’auteur
de la demande/le titulaire de permis s’affiche.

5. Vérifiez et mettez a jour vos renseignements.

Sauvegarder

6. Cliquez sur
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Etape 2 : Si vous n’avez pas encore commencé le processus de
renouvellement...

1. Cliquez sur

» Renouveler un permis

2. Cliquez sur

3. Lisez I'Avis de collecte de renseignements personnels.

Suivant

4. Cliquez sur . La Liste de renouvellement(s) de
permis en cours s’affiche.

Veuillez sélectionner le permis gue vous souhaitez renouveler dans la liste ci- Par page
e omero du Catégorie de Nom du centre de Adresse Date d'expiration L
permis programme garde/de I"agence du permis
de garde

d'enfants en

milieu familial

57479 Agence de garde | EFGH Agence 2 Xyz, Markham, | 2 féwr. 2018 Selectionner
denfants en milieu ON, CA =
familial

5. Cliquez sur Sélectionner>. La fenétre Historique de
délivrance de permis s’affiche.

Etape 3 : Si vous avez déja commencé le processus de renouvellement...

1. Cliquez sur RIS

p Consulter les renouvellements de

2. Cliquez sur L ZEEm==neene= . La Liste de
renouvellement(s) de permis en cours s’affiche.

Liste de renouvellement(s) de permis en cours Par page
Numéro du Catégorie de  Nom du centre Adresse Date Statut
permisy programme de garde/de d'expiration du
I'agence de permis
garde

d’enfants en
milieu familial

57479 Agence de EFGH Agence 2 Hyz, 2 fevr, 2018 En attente du Selectionn
garde d'enfants Markham, OM, recu de er >
en milieu CA paiement des
familial droits de

renouvellement

3. Cliquez sur Sélectionner> si vous souhaitez poursuivre le
renouvellement. La page de renouvellement du permis s’affiche.
Continuez a I'étape 5.
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Etape 4 : Entrez les renseignements requis dans la fenétre Historique de
délivrance de permis
1. Répondez aux questions.

Sauvegarder et

2. Cliquez sur suvant | |a page de renouvellement du permis
s’affiche.

Etape 5 : Vérifiez et corrigez les renseignements

1. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent et corrigez-les au
besoin. Pour corriger des renseignements non modifiables, voir
la section « Mise a jour du profil du titulaire de permis »,
page 39.

@Remarque : Seuls certains renseignements peuvent étre
modifiés dans le cadre d’'une demande de renouvellement.

Modification des champs pour le renouvellement d’un
permis

Catégorie de titulaire de permis
» Modifier les renseignements suivants dans I'onglet Profil
= Langue de correspondance
= Type d’organisation
= Déclaration initiale
= La personne morale fait-elle des affaires sous un autre
nom que son nom de personne morale?
= Cette personne morale s’occupe-t-elle de plusieurs
services ?

> Les renseignements suivants ne peuvent pas étre
modifiés.
= Categorie de titulaire de permis
= Nom de la personne
= Nom de la Premiéere Nation
= Nom de la personne morale
= Numéro de la personne morale
= La personne morale est-elle une société coopérative ?
= A but lucratif ou Sans but lucratif
= Type d’organisation

Directeurs/dirigeants
Chef et membres de la Premiére Nation
» Modifier dans 'onglet Profil
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Documents de vérification de dossier de police

» Modifier dans 'onglet Profil
= Directeurs et dirigeants de la personne morale
= Premiére Nation gestionnaire des services de garde
= Particuliers titulaires d’'un permis

Renseignements sur le titulaire de permis
» Modifier dans 'onglet Profil

= Nom du titulaire de permis

= Numéro de téléphone/ télécopieur

= Courriel du titulaire de permis

= Site Web
= Nom/poste/numéro de téléphone de la personne-
ressource

Adresse postale du titulaire de permis
» Modifier dans I'onglet Profil

Renseignements sur I’agence
» Pour modifier, faire une demande de révision du permis :
» Modifier le nom de 'agence

» Vous pouvez modifier les champs suivants directement sur

la page :
=  Courriel
= Sijte Web

= Numéro de téléphone
= Nom/poste de la personne-ressource
= Adresse postale

Adresse municipale du bureau principal de I’agence
» Pour modifier, faire une demande de révision du permis
= Modifier 'adresse municipale du bureau principal de
'agence

Adresse postale de I’agence
» Modifier directement sur la page
= Tous les champs.

Renseignements opérationnels
Options de programme
» Modifier directement sur la page

= Options de programme suggérées.
Description du programme
» Modifier directement sur la page

» Langue de prestation des services.
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Sauvegarder et
2. Cliquez sur suivant . La page Documents a I'appui
s’affiche.
Cette page sera vide si vous ne faites aucun changement.

Suivant

3. Cliquez sur . La page Vérifiez les renseignements
sur le renouvellement s’affiche.
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Etape 6 : Soumettez votre demande de renouvellement

1. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent et corrigez-les au
besoin.

. Soumettre N . .
2. Cliquez sur La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

Déclaration et autorisation

J2 déclare que tous les renseignements fournis dans le cadre de |2 présente damande sont véridiquas, exacts ot
complets et j'autorise la collecte 2t la divulgation indirectes de mes renssignements personnzls aux fins
d'administration et d'application de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et |a petite enfance.

Je confinme que je ne suis pas interdit par ['article 9 de la Loi de 2014 sur la garde denfaniz et 2 petite enfance
d'exploiter un centre de garde ou une agence de services de garde en milieu familial.

) T'accepte 2 Je refuse

{Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur Iz garde d'enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Précédent Quitter Procéder au paiement des frais de
renouvellement

3. Cliquez sur “ Yaceepte noyr valider la déclaration.

Proceder au paiement des frais de

4. Cliquez sur renouvellement: . La fenétre Paiement
des droits s’affiche.
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Etape 7 : Remettre le paiement de frais

Le montant du renouvellement est basé sur le tableau des frais
suivant si la demande de renouvellement est soumise au plus tard

a la date d’expiration :

Nombre de

nouveau
locaux .
E— permis
0a25 200 %
26 a 50 250 %
51a75 300 %
76 a100 350 %

101 a 125 400 $
126 ou plus 4509%

Frais pour un Frais pour le

renouvellement
d’un permis
100 $

120 $

140 $

170 $

2009%

2309

Frais pour la
révision d’un
permis

50%

65 %

75 %

90 $

100 $

115 %

Figure 2 : Tableau des frais des agences des services de garde en milieu

familial

Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre
modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le

SGPSGE.

1. Lisez les informations dans la fenétre.

2 Cliquez sur Payer par carte de crédit

Un message

de confirmation s’affiche.

revenir en arriere.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter 'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

3. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercu de la

demande s’affiche.
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Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00 (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard. debit

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

1l ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusgu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLIMNE s

Effectuer Paiement

4. Cliquez sur Eﬁ"’““'e' Pa'eme“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,005 CAD

Nom du détenteur
Numeéro de la carte

01 A 2024 -

Soumettre le paiement
< Annuler >

Visa and Mastercard are accepted.

0O
=l
o
(4]
[+
Q
44]
—
4]

5. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
6. Cliquez sur i

7. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

Suivant

8. Cliquez sur . La fenétre Liste des locaux du
service de garde en milieu familial s’affiche.
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Etape 8 : Vérifiez les locaux de services de garde en milieu familial

Weuillez vérifier le détail des résidences privées gui est inclus dans les dossiers du Ministére pour catte agence de
garde d'enfants en résidence privée.
Weuillez apportar vos modifications dans Gérar les locaux de services de garde en milizu familia

Mombre de locaux 1

Liste des locaux du service de garde en milieu familial

Nom du Prénom du Numéro de Adresse du lieu de garde d'enfants en milieu Statut
fournisseur fournisseur teléphone du familial
fournisseur

Jzzzz Jacques 2 ZZZ Sentier Markham Cntario Active

<Précédent Quitter Suivant>

1. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent. S’ils doivent étre
mis a jour (ajouter un local, en désactiver un, etc.), cliquez sur
Gérer les locaux de services de garde en milieu familial.
Suivez ensuite les étapes a la page 289.

Suivant

2. Cliquez sur . La page Renseignements sur la
dotation en personnel s’affiche.
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Etape 9 : Vérifiez les renseignements sur le personnel

Veuillez vérifier les renseignements sur les visiteurs de services de garde d’enfants en
résidence privée qui se trouve dans les dossiers du ministére pour cette agence de
garde d'enfants en résidence privée.
Veuillez apporter vos modifications dans la section Administration
Cliguer Gestion des renseignements du personnel =
Renseignements sur les visiteurs
Visiteur de services de Visiteur de services de Visiteur de services de Enseignant- Total
garde en milieu garde en milieu garde en milieu familial ressource
familial détenant le = familial détenant des détenant une
titre d'éducateur de la titres de compétence qualification autre
petite enfance inscrit  dans le domaine des (agréé a un autre titre)
services a I'enfance et
3 la famille
1] o 1] 1
Liste des visiteurs de services de garde d'enfants
Nom Prénom Date Statut  Poste principal Numéro Statut de Détail de
d’embauche d'inscripti I'approbation |'approbat
on auprés  du directeur ion du
de 'DEPE directeur
Azzzz Al 01/02/2018 | Actif Visiteur de 1111 Approuvé Sélectionn
sarvices de ar =
garde en milieu
familial
detenant le titre
d'educateur de
lz petite
enfance inscrit
<Précédent Quitter

1. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent. S’ils doivent étre

mis a jour (p. ex. ajout, désactivation ou changement de poste
d’'un membre du personnel), cliquez sur Gestion des
renseignements du personnel, puis suivez les directives qui
commencent a la page 289.

ClICk Suivant
appears.

. The Licence Inspection Overview window

Etape 10 : Examiner I’Apergu de I’inspection pour la délivrance du permis

1.

Les détails de l'inspection, y compris les documents
d’inspection du permis et les éventuels cas de non-conformités,
sont disponibles sur cette page. Cette page sera mise a votre
disposition une fois l'inspection effectuée.

Si vous devez télécharger des documents relatifs a un cas de
non-conformité. Suivez les instructions données sous
Téléverser les documents de conformité requis.

Si le renouvellement ne s’affiche pas a I'écran, ouvrez-le et

3 Apercu de Minspection pour la
délivranoe du permis

cliquez sur . La fenétre Apergu de
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I'inspection pour la délivrance du permis s’affiche le cas
échéant.

Quitter

2. Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.

C’est terminé!

» Votre demande de renouvellement a été soumise au Ministere.
Vous recevrez un accusé de réception par courriel.

» Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou
si certains d’entre eux doivent étre révisés (voir page 30).

» Vous recevrez un avis par courriel lorsque votre permis sera
renouvelé. Vous devrez alors télécharger vos documents de
délivrance du permis et les imprimer (voir page 165 pour
savoir comment).
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Rétablissement d’un permis expiré

Introduction

Processus

Si un permis n’est pas renouvelé a temps, le titulaire a deux
options :

1) Fermer définitivement le programme de garde d’enfants.
2) Soumettre une demande pour le rétablissement du permis.

@Remarque : La demande de rétablissement doit étre
soumise dans les 30 jours suivant la date d’expiration.

Cliquez sur

» Renouveler un permis

Cliquez sur
renseignements personnels s’affiche.

. La page Avis de collecte de

. y . . . Suivant
Lisez l'avis, puis cliquez sur
. . f .
La liste des permis s’affiche.
Veuiller selectionner le permis que vous souhbsile: renduveler dang la liste di- Par page
drﬁaﬁr?u:ro du Catégorie de  Nom du centre de Adresse Date d"expiration L
permis programnse garde/de I'sgence du permis
de garde
denfants en
milieu familial
11111 Cantre Je Garce BEFaH 2 ZZZ, MarkFesm 21 Jal, 20071

5. Cliquez sur Demande de rétablissement >. Un message

s’affiche.
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Accueil > Renowveler un penmis >

Centre de garde =754 | Mumdére du permis 11111 | Conseiller en
programmes 1 S AD ST

En vertu de la LGEPE, la dunde d'un permis est répubbe prolongée s e tiulaire de permis & Fait une demande de
renourvellement svant la date d'experabion ;

en remnplissant o1 en déposant le formulaire de demande de renouwvellement;

an panyant les drosts de renouvellemeant;

en remplissant une attestation confirmant gu'il ne lui est pas interdit par larticle 9 de la LGEPE dexploiter un
CRALNE 8 QBrGE;

en fournissant tout autre docurment ou rensegnement demandé par be minestre.

Ce parmus des services de garde derfant & expiré |& juil. 21, 2007 parce que |a demande de rencuvellament de
perres oy les droits de rencuvellement n'awaient pas éié fournis & la date Texperation, Vous n'avez dong phus le droit
de fowrir das dlrnoe de garde dans wod locaux & plud de ong enfants,

Sa vious soubarber rétabhir veire parmes des sernded de gards denfants, vous dever remphr & scumettrs e
foemulaire de demande de rétablissement sux pages suivantes &t payer les droits indiqués dans ls colonne 2 du
tableay au paragraphe B1 (1) du Ré t e [FOing 375
Chquez sur Suivant pour solmettre une demande de rétablissement de votre permis des services de garde d'enfants
exparg; cu diquez sur Quitter pour quitter la page.

53 vous scuhaite fermer votre centre de garde d'enfants, vewllez communiguer Bved volre congeiller en
gl lapar -

Quitter Sulvants>

Suivant

6. Lisez le message, puis cliquez sur
Historique de délivrance de permis s’affiche.

. La page

Les renseignements demandés sont semblables a ceux pour le
renouvellement, a part les éléments suivants :

» Une fenétre apparait demandant des informations
supplémentaires.

» Le montant des droits a payer pour un rétablissement est le
méme que pour un nouveau permis d’exploitation de centre
de garde ou d’agence de services de garde en milieu
familial.

Frais pour Frais pour le Frais pour la
un nouveau renouvellement révision
permis d’un permis d’un permis
0a24 200 % 100 $ 50 %

25a49 250 $ 120 $ 65 %

50a74 300 % 140 $ 75 %

75299 350 $ 170 $ 90 %

100 a 124 400 $ 200 $ 100 $

125 ou plus 450 $ 230 % 115 %

Nombre maximal
d’enfants

Figure 1 : Tableau des frais pour les centres de garde d’enfants
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Frais pour un Frais pour le Frais pour la
Nombre de L. ,
T nouveau renouvellement révision d’un
locaux —_— , . .
S permis d’un permis permis
0a25 200 $ 100 $ 50 %
26 a 50 250 $ 120 $ 65 9%
51a75 300 $ 140 $ 75 %
76 a 100 350 % 170 $ 0%
101 a 125 400 $ 200 % 100 $
126 ou plus 450 $ 230 % 115 %

Figure 2 : Tableau des frais des agences de services de garde en
milieu familial

Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre
modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le
SGPSGE.

Pour rétablir un permis d’exploitation de centre de garde :
Voir les directives qui commencent a la page 180, étape 4.

Pour rétablir un permis d’exploitation d’agence de services
de garde en milieu familial : Voir les directives qui
commencent a la page 195, étape 4.
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Révision d’un permis

Avant de commencer

@Remarque : Avant de faire une demande de révision de permis,
communiquez avec votre conseiller en programmes pour discuter
de votre situation.

Vous pouvez présenter une demande de révision a tout moment
(p. ex. avant de soumettre ou aprés avoir soumis une demande de
renouvellement de permis ou pendant la période de validité de
votre permis).

Révision d’un permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

Etape 1 : Lancer la demande révision et sélectionner le type

1 Cliquez sur | Permis actuels

. » Demander un permis révisé R
2. Cliquez sur . La fenétre

Rechercher un permis s’affiche.

3. Recherchez le permis que vous souhaitez réviser et ouvrez-le.
La fenétre Catégorie de demande de révision du permis
s’affiche.

Catégorie de demande de révision du permis

Pourguoi demandez-vous une révision de permis (cocher tout ce qui s"applique)?

[ Modifier la capacité autorisée ou les espaces autorisés
[J Modifier les options/la durée du programme

[ Modifier le nom du centre de garde

Quitter Swivant

Etape 2 : Indiquer les modifications requises

Modifier la capacité autorisée ou les espaces autorisés (si nécessaire)

Modifier la capacité autorisée ou les espaces autorisés :
Sélectionnez cette option pour une révision de permis qui implique
une modification de la capacité primaire autorisée et/ou de la
capacité alternée autorisée, ou encore une modification des
espaces autorisés. Les modifications des espaces autorisés
comprennent I'ajout, la suppression et/ou la modification d’'une salle
ou d’'un espace actuellement autorisé (p. ex., les aires de repos, les
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autres aires requises et les terrains de jeux). Cette sélection n’inclut
pas les autres catégories de demande de révision. Sélectionnez
toutes les catégories de demande de révision souhaitées.

@Remarque concernant les programmes situés dans une
école publique subventionné par les fonds publics : Une
demande de révision de permis est nécessaire pour modifier la
capacité d’accueil des groupes d’age maternel et scolaire dans
I'école publique, ou lorsque la salle ne fait pas I'objet d’'un usage
commun avec I'école publique (c’est-a-dire qu’il s’agit d’'un espace
dédié).

1. Cochez la case « Modifier la capacité autorisée ou les
espaces autorisés ». La fenétre Capacité autorisée — Groupe
d’dge Annexe s’affiche avec vos horaires actuels.

Modifier la capacité autorisés ou les espaces autorisés
Capacité autorisée - Groupe d'dage Annexe

Annexe autorisée: Annexe 1

Annexe souhaitée: * [Annexe 1 w

2. Sélectionnez les horaires proposés.

& Avertissement : Si vous avez demandé a modifier le type
d’horaire, vous recevrez un message d’erreur si les groupes
d’age que vous avez saisis ne correspondent plus au type
d’horaire. Par exemple, si votre permis actuel comporte les
annexes 1 et 4 et que vous demandez a le modifier pour
'annexe 1, vous devez modifier les salles avec le groupe d’age
familial pour supprimer toutes les capacités autorisées du
groupe d’age familial.

Suivant

3. Cliquez sur . La fenétre Détail de la révision du
permis s’affiche. Cette page vous permet de consulter les
renseignements relatifs a I'espace de votre permis actuel.

4. Pour modifier vos capacités primaires autorisées ou vos
capacités alternées autorisées, consultez les tableaux Capacité
primaire révisée et Capacité alternée révisée.
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Cliguez sur = Modifier = pour identifier des changements aux salles ou espaces déja autorisds, etfou
des changements aux capacites primaires et alternees, « Ajouter = / « Supprimer » des salles selon
les basoins.
Capacité primaire révisée
Annexe 1 et Annaexe 4
Nom de la salle Etage Groupe dage Tranche d age Capacite | Action
i Prermier i . i Retirer
Ri iage Paupon moins de 18 moes 10 Modifier
RZ Premies Jardin drenfants 14 mois jusqua 7 ans 20 Retines
elage ) Modifier
] Fremie Groupe d'age familial moins de 13 ans 3 Fetirer
elage Modifier
Capacite totale 33
Ajouter salle
Capacité alternée rédvisdea *
Annexe 1 et Annaxe 4
Poupon Bambin Préescolair Jardin .Eu;e scolaire .l':luge o e
[meins {18 mois & d'enfants primaire § scolaire d'age
Mom de la salle Etﬂgg de 1B a4 30 (30 mols 3 (44 mols 3 7 moyen IOy En familial
mois]  meis) B ans) NS} [GE mois 3 12 {9 ans 3 13 [moins de
ans) ans) 13 ans)
Ri Pramier S0 i 0 0 [ 0 o
etage
R2 Prarmier 0 0 [ =0 O i ]
elage
] Pramier i i 0 0 [ 0 S0
elage

(Fenétre partielle uniquement)

Examinez les salles/espaces et modifiez/ajoutez/supprimez-
les si nécessaire.

5. Sivous souhaitez ajouter une salle, cliquez sur Ajouter salle >.
La boite « Ajouter une salle pour la capacité primaire et la
capacité alternée » s’affiche.
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Ajouter une salle pour la capacité primaire et la capacité alternée =

MNom de la salle * :
Miveau d'étage * | Veuillez sélectionner... v |
Groupe d'dge primaire # |Veui|lez sélectionner.. ~ |
Capacité primaire* Ce nombre doit étre supériesur 3 0 :
Groupe d'dge Tranche d'ége Capacité alternée
Poupon moins de 18 mois : max. 10

Bambin 18 mois jusgu'a 30 mois : max. 15
Préscolaire 30 mois jusqu’a 6 ans : max. 24

Capacité alternée * . o .
Jardin d'enfants 44 mois jusqu'a 7 ans : max. 26

Y lai imai o .
gé scolaire primaire 658 mois jusqu'a 13 ans : max. 30

/ moyen

Age scolaire moyen 0 ans jusqu'a 13 ans : max. 20
Groupe d'age familial moins de 13 ans : max. 15

Est-ce que cette salle fonctionnera 6 heures ou plus par jour ? # O oui ) Non

Est-ce que cette salle est partagé et utilisé par I'école a des fins
d’enseignement ? *
Ajouter salle

(Cette fenétre peut avoir une apparence difféerente selon 'annexe
que vous avez sélectionnée précédemment et si votre centre est
situé dans une école publique.)

““"Conseil : Les définitions des termes « capacité autorisée »,
« capacité primaire », « capacité alternée » et « capacité
totale » figurent sur la page Terminologie et sigles.

6. Saisissez le nom de la salle, le niveau d’étage, le
groupe d’age primaire et la capacité primaire de la salle
de garde d’enfants.

@Remarque : Tous les groupes d’age ont une limite de
capacité. Cela signifie que, pour chaque tranche d’age, il y a un
nombre maximum d’enfants pouvant étre accueillis dans la
salle. La limite de capacité de chaque groupe est indiquée en
bleu a c6té de chaque champ de texte libre (encadré) de la
capacité alternée.

& Avertissement : Les noms des salles doivent étre
uniques. Le nom de la salle et le niveau d’étage seront
verrouillés et ne pourront pas étre modifiés une fois que votre
conseiller en programmes aura commenceé l'inspection du
permis.

& Avertissement : Les salles de garde d’enfants situées au
troisieme étage ou au-dessus nécessitent I'approbation du
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directeur. Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec votre
conseiller en programmes.

& Avertissement : La capacité primaire doit étre supérieure
ao0.

@Remarque concernant les programmes situés dans une
école publique : Lorsque vous saisissez des renseignements
dans les tableaux de capacité primaire et de capacité alternée
pour les groupes d’age de la maternelle/du jardin d’enfants et
d’age scolaire qui se trouvent dans des espaces communs de
I'école, vous pouvez entrer un nom de salle générique (p. ex.,
salle de maternelle 1, groupe d’age scolaire 1). Toutes les
salles qui seront utilisées pour ces groupes doivent étre
mentionnées sur le formulaire de confirmation de partage
d’espace signé.

7. Saisissez les capacités alternées que vous souhaitez
avoir dans ces salles.

““"Conseil : S’il y a un groupe d’age pour lequel vous ne
voulez pas de capacité alternée ou si vous ne souhaitez pas de
capacités alternées, entrez « 0 » dans le champ de texte libre
(encadré) de la ou des capacités alternées.

& Avertissement : Le groupe d’age primaire ne peut pas
étre un groupe d’age alterné. Le groupe d’age primaire sera
indiqgué comme S. O. dans la section des capacités alternées.

& Avertissement : Une capacité alternée ne peut pas étre
supérieure a la capacité primaire. Au fur et a mesure que vous
saisirez des capacités alternées, vous devrez peut-étre mettre a
jour le groupe d’age/la capacité primaire afin de vous assurer
qu’il a la plus grande capacité.

8. Répondez aux questions en utilisant les boutons radio.
@Remarque : La question « Est-ce que cette salle est
partagée et utilisée par I'école a des fins
d’enseignement? » ne s’affichera que si vous avez
indiqué que le centre est situé dans une école publique.

9. Cliquez sur Ajouter salle >.

@ Remarque : Les renseignements que vous avez saisis dans
la case « Ajouter une salle pour la capacité primaire et la
capacité alternée » seront ensuite affichés dans les tableaux

« Capacité primaire révisée » et « Capacité alternée révisée ».
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@Remarque : La capacité totale est calculée
automatiquement. Il s’agit de la somme des capacités primaires
de toutes les salles du centre de garde proposé.

& Avertissement : Si vous avez sélectionné les annexes 1
et 4 comme types d’annexe, mais que vous ne proposez
aucune capacité pour le groupe d’age familial dans votre
demande, vous devrez changer le type d’annexe en annexe 1.
Si vous avez sélectionné les annexes 1 et 4 comme types
d’annexe, mais que vous proposez uniqguement une capacité
pour le groupe d’age familial dans votre demande, vous devrez
changer le type d’annexe en annexe 4.

Si vous devez modifier 'un des renseignements figurant dans
ces tableaux, cliquez sur Modifier, et ces renseignements
s’afficheront dans I'encadré « Modifier la salle pour la capacité
primaire et la capacité alternée » pour que vous puissiez les
mettre a jour (voir la page précédente pour en savoir plus).

Une fois les mises a jour effectuées, cliquez sur Ajouter salle
>,

Si vous devez supprimer une salle, cliquez sur Retirer. Les
renseignements relatifs a la salle seront supprimés des tableaux
« Capacité primaire révisée » et « Capacité alternée révisée »,
et toutes les aires de repos de la salle seront également
supprimées (voir page suivante pour les renseignements relatifs
aux aires de repos).

& Avertissement : Examinez attentivement les salles
existantes (déja autorisées) avant de les supprimer. Si vous
supprimez accidentellement une salle existante, I'action ne peut
pas étre annulée. Vous devrez ajouter la salle a nouveau et le
SGPSGE la traitera comme une salle proposée.

Salles fonctionnant MOINS de 6 heures par jour :

Salles NON partagées et utilisées par I'école a des fins d'enseignement :

Salle A

@ Remarque : Les salles que vous avez saisies qui ne seront
pas utilisées 6 heures ou plus par jour, ainsi que les salles que
VOUS avez saisies qui ne sont pas partagées et utilisées par
I'école a des fins d’enseignement, seront remplies dans les
sections ci-dessus.
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@Remarque : La section « Salles NON partagées et utilisées
par I'école a des fins d’enseignement » ne s’affichera que si
vous avez dit que le centre sera situé dans une école publique.

Si vous devez modifier 'un des renseignements qui figurent
dans ces sections, cherchez la salle en question dans le tableau
« Capacité primaire révisée », puis cliquez sur Modifier. Les
informations s’afficheront dans le champ « Ajouter une salle
pour la capacité primaire et la capacité alternée » pour que vous
puissiez les mettre a jour (voir la page précédente pour plus
d’informations).

Une fois les mises a jour effectuées, cliquez sur Ajouter salle
>,

Est-ce que le groupe d'dge familial servira des enfants de moins de 24 mois ? *

Salle & O oui O mon

3. Les salles qui serviront a un groupe d’age familial (en tant que
capacité principale ou alternée) s’affichent dans cette section.
Utilisez les boutons radio pour préciser si le groupe d’age
familial dans chaque salle servira des enfants de moins de
24 mois.

@Remarque : Cette section ne s’applique qu’a 'annexe 4, et
aux demandes qui se rapportent aux annexes 1 et 4.

Examinez les aires de repos et modifiez-les, ajoutez-les ou
supprimez-les si nécessaire.

Suivez les étapes ci-dessous si vous souhaitez ajouter une aire
de repos :

Aire de repos

.- . ‘e L"aire de repos est associée avec .
Nom de I'aire de repos Niveau d'étage Action
quelle salle ?

Salle de repos A | [ Premier étage v | [Salle A ~ | | Retirer

Ajouter une aire de repos

@Remarque : Les aires de repos sont requises pour les salles
dont la capacité principale ou alternée est la suivante : poupon
ou groupe d’age familial (avec des enfants de moins de

24 mois). Ces salles peuvent étre remplies dans la section Aire
de repos. Vous devrez saisir des informations pour les aires de
repos pré-remplies.
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11.Saisissez le nom de la salle ou de l'aire de repos dans la
premiere colonne (« Nom de I'aire de repos »).

12.Sélectionnez le niveau d’étage de I'aire de repos en cliquant sur
le menu déroulant dans la deuxiéme colonne
(« Niveau d’étage »).

13.Sélectionnez la salle dans laquelle I'aire de repos sera utilisée
en cliquant sur le menu déroulant de la troisieme colonne
(« L’aire de repos est associée avec quelle salle? »).

Sauvegarder

14.Cliquez sur

Répétez les étapes indiquées ci-dessus pour tous les champs
ou les renseignements sont préalablement saisis des autres
aires de repos.

Si vous souhaitez ajouter une autre aire de repos, cliquez sur
Ajouter une aire de repos > et répétez les étapes indiquées ci-
dessus.

Si vous souhaitez supprimer une aire de repos, cliquez sur
Retirer.

Si vous devez mettre a jour les informations relatives a une aire
de repos, il vous suffit de mettre a jour les informations dans la

Sauvegarder

section et de cliquer sur au bas de la page.

& Avertissement : Les aires de repos situées au troisieme
étage ou au-dessus doivent étre approuveées par la direction.
Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec votre conseiller
en programmes.

Passez en revue les autres aires requises et modifiez-les,
ajoutez-les ou supprimez-les si nécessaire.

Suivez les étapes ci-dessous si vous souhaitez ajouter une
autre aire requise :

Autre aire requise

Nom de la salle Niveau d'étage Type d'aire Action
|E‘>alle P | | Premier étage v | | Bureau v | Retirer
|Sal|e G | | Premier étage v | [Salle des employés v | | Retirer

Ajouter une autre aire requise
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15.Cliquez sur Ajouter une autre aire requise>.

16.Saisissez le nom de la salle ou de l'aire pour I'autre aire requise
dans la premiere colonne (« Nom de la salle »).

17.Sélectionnez le niveau d’étage de I'autre aire requise en
cliquant sur le menu déroulant dans la deuxiéme colonne
(« Niveau d’étage »).

18.Sélectionnez le type d’aire en cliquant sur le menu déroulant de
la troisiéme colonne (« Type d’aire »).

Sauvegarder

19.Cliquez sur

Si vous souhaitez ajouter une autre aire de repos, cliquez sur
Ajouter une aire requise > et répétez les étapes indiquées ci-
dessus.

Si vous souhaitez supprimer une aire de repos, cliquez sur
Retirer.

Si vous devez mettre a jour les renseignements relatifs a une
aire requise, il vous suffit de mettre a jour les renseignements

Sauvegarder

dans la section et de cliquer sur au bas de la

page.

Examiner les terrains de jeux et les modifier, les ajouter ou
les supprimer si nécessaire.

Suivez les étapes ci-dessous si vous souhaitez ajouter un
terrain de jeu :

Terrain de jeu

Equipement

Emplacement du terrain de jeu Groupe d'age fixe? Action
Poupon
Bambin ® oui
n " = W= Ul .
|Au niveau du sol et contigué aux locaux v | Préscolaire O N Retirer
) MNon
Groupe d'age familial

Ajouter un terrain de jeu

20.Cliquez sur Ajouter un terrain de jeu >.

21.Sélectionnez 'emplacement du terrain de jeu en cliquant sur le
menu déroulant de la premiére colonne (« Emplacement du
terrain de jeu »).
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22.Indiquez les groupes d’age qui utiliseront le terrain de jeu en
cochant les cases de la deuxiéme colonne (« Groupe d’age »).
@ Remarque : Seuls les groupes d’age figurant dans vos
tableaux « Capacité primaire révisée » et « Capacité alternative
révisée » s’afficheront dans cette colonne.

23.Precisez si 'équipement du terrain de jeu sera fixe en utilisant
les boutons radio de la troisieme colonne (« Equipement
fixe? »). »).

Sauvegarder

24 Cliquez sur

Si vous souhaitez ajouter un autre terrain de jeu, répétez les étapes
indiquées ci-dessus.

Si vous souhaitez supprimer un terrain de jeu, cliquez sur Retirer.

Si vous devez mettre a jour les informations relatives a un terrain
de jeu, il vous suffit de mettre a jour les informations dans la

Sauvegarder

section et de cliquer sur au bas de la page.
@Remarque : Les centres de garde d’enfants ouverts pendant
six heures ou plus par jour doivent disposer d’'un espace de jeu
(terrain de jeu) extérieur.

& Avertissement : Les espaces de jeu (terrains de jeu)
extérieurs qui ne sont pas au niveau du sol ou qui ne sont pas
adjacents au centre de garde d’enfants doivent étre approuvées
par la direction. Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec
votre conseiller en programmes.

Suivant

. La fenétre Détail de la révision du

25.Cliquez sur
permis s’affiche.
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Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

changement: * E.g. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter & votre
permis *

Prévoyez-vous des rénovations? * O oui O Non

Prévoyez-vous des changements a l'aire O oui O Non
de jeux extérieure? *

Données sur le SPAGIE

Le programme NE FIGURE PAS actuellement dans le SPAGIE.

Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGIE?: *

O oui O Non

Précédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

26.Saisissez les informations.

27.Si vous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter 'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.
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Modifier les options ou la durée du programme (si nécessaire)

Modifier les options/la durée du programme : Vous pouvez
notamment modifier la durée du programme (par exemple, passer
d’'un programme d’une demi-journée a un programme d’une
journée entiére; passer d’'un programme d’une journée entiére a un
programme avant et/ou aprés I'école). Cette sélection n’inclut pas

les autres catégories de demande de révision. Sélectionnez toutes
les catégories de demande de révision souhaitées.

1.

Cochez la case « Modifier les options/la durée du
programme ». La fenétre s’agrandit. Vous verrez les options

de votre programme actuel.

B Modifier les options/la durée du programme

Options de programme actuelles

jour)

Journée entiére (six heures et plus par Avant I'école Horaire prolongé (plus de 12 heures)
jour)

Demi-journée (moins de six heures par Aprés 'école Pour la nuit
jour)
Options de programme suggérées
[ Journée entiére (six heures et plus par [ avant I'école [ Horaire prolongé (plus de 12 heures)
jour)
) Demi-journée (moins de six heures par ] Aprés I'école ) Pour Ia nuit

Sélectionnez vos Options de programme suggérées sur cet

écran.

Suivant

Cliquez sur
permis s’affiche.

. La fenétre Détail de la révision du

Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du
changement: *

E.q. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter a votre

permis *
Prévoyez-vous des rénovations? * O oui
Prévoyez-vous des changements a l'aire O Qui

de jeux extérieure? *

Données sur le SPAGIE

au titre du SPAGIE?: *

Précédent Quitter

O Non

© Non

Le programme NE FIGURE PAS actuellement dans le SPAGIE.

Comptez-vous présenter une demande de financement

O oui O Non

Sauvegarder Sauvegarder et Suivant
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4. Saisissez les informations.

5. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter 'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

Modifier le nom du centre de garde (si nécessaire)

Modifier le nom du centre de garde : Toute modification du nom
officiel d’'un centre de garde nécessite I'enregistrement d’'un
nouveau nom commercial qui sera exigé dans le cadre de cette
demande. Cette sélection n’inclut pas les autres catégories de
demande de révision. Sélectionnez toutes les catégories de
demande de révision souhaitées.

1. Cochez la case « Modifier le nom du centre de garde ».

Suivant

2. Cliquez sur . La fenétre suivante qui s’affiche
dépend des autres révisions que vous demandez. S’il s'agit de
la seule modification, la fenétre Détail de la révision du
permis s’affiche.
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Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

changement: * E.g. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter a votre
permis *

Nom actuel du centre de garde : Tree House Learning Centre

Nouveau nom du centre de garde *

Données sur le SPAGIE

Le programme NE FIGURE PAS actuellement dans le SPAGIE.
Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGIE?: *

Jooui O Non

Préacédent Quitter Sauvegarder Sauvegarder et Suivant

3. Saisissez les informations.
4. Saisissez les informations relatives au changement de nom.

5. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter I'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.
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Etape 3 : Soumettre la demande de révision

Sauvegarder et

1. Cliquez sur suivant . La fenétre Verifiez les
renseignements sur la révision s’affiche. Elle résume toutes
les informations que vous avez saisies pour la demande de
révision du permis.

Vérifiez les renseignements sur la révision

Agrandir | Réduire = [mprimer

Catégorie de demande de révision du permis v Réviser
Détail de la révision du permis « Réviser
Données sur le SPAGIE

Le programme NE FIGURE PAS actuellement dans le SPAGIE.

Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGIE?:

MNon

Retirer la demande
de révision

Précédent Quitter Suivant

(Le contenu de la fenétre variera en fonction de la catégorie de
révision demandée.)

2. Examinez les informations et apportez les modifications
nécessaires, au besoin.

3. Pour retirer votre demande de révision :

Retirer la demande de

révision

3.1.Cliquez sur
confirmation s’affiche.

. Un message de

Etes-vous certain de vouloir retirer la présente demande de révision de

permis?

3.2.Cliquez sur ﬁ pour retirer la demande de révision.

4. Pour soumettre la demande de révision :
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4.1.Cliquez sur Soumettre . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

Déclaration et autorisation

Je déclare que tous les renseignements fournis dans le cadre de la présente demande sont véridigues, exacts et
complets et j'autorise la collecte et la divulgation indirectes de mes renseignements personnels aux fins
d"administration et d'application de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et |3 petite enfance (LGEPE).

Je confirme que je ne suis pas interdit par I'article @ de la LGEPE d’exploiter un centre de garde ou une agence de
services de garde en milieu familial.

Si vous &tes inscrit ou avez l'intention de vous inscrire au systéme pancanadien d'apprentissage et de garde des
jeunes enfants (SPAGIE) : Je comprends que le ministére partagera les renseignements contenus dans la
présente demande avec tous les gestionnaires de systémes de services énumérés dans ma demande de révision
afin d'obtenir des conseils du gestionnaire de systémes de services ou de lui fournir un avis concernant mon
inscription ou mon intention de m'inscrire au SPAGIE, aux fins du paragraphe 13.1 (2) du Régl. de I'Ont. 137/15.

Je comprends que tout conseil fournit par un gestionnaire de systéme de services aux fins de I"article 13.1 du
Régl. de I'Ont. 137/15 sera fondé sur les renseignements dont dispose le gestionnaire de systéme de services a ce
moment-1a et gue ce conseil ne constitue pas une décision ou une promesse concernant l'inscription au SPAGIE.
(Veuillez noter que cela ne s'applique pas aux programmes de garde d'enfants dans les réserves des Premiéres
Nations en reconnaissance du financement fédéral fourni dans le cadre d'apprentissage et de garde des jeunes
enfants autochtones)

Si vous n'avez PAS l'intention de vous inscrire au systéme pancanadien d'apprentissage et de garde des jeunes
enfants {SPAGIE) : Je comprends que | ministére partagera les renseignements contenus dans la présente

demande avec tous les gestionnaires de systémes de services énumérés dans ma demande de révision afin de les
informer de mon intention de ne pas m'inscrire au SPAGIE aux fins du paragraphe 13.1 (2) du Régl. de I'Ont.
137/15. (Veuillez noter gue cela ne s'applique pas aux programmes de garde d'enfants dans les réserves des
Premiéras Nations en reconnaissance du financement fédéral fourni dans fe cadre d'apprentissage et de garde des
Jjeunes enfants autochtones)

) Jaccepte O Je refuse

|Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

(Votre fenétre peut étre difféerente.)

4.2.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

4.3.L’étape suivante dépendra de votre état d’inscription au
SPAGJE ou de votre réponse a la question « Comptez-
vous présenter une demande de financement au titre du
SPAGJE? » :

4.3.1. Sivous étes inscrit au SPAGJE ou vous avez dit que
vous avez l'intention de présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE, la demande de
révision sera soumise au GSS pour conseils. Cliquez

r | Soumettre la révision au G55 |

Su

@Remarque : Si vous ne demandez qu’a changer le
nom de votre programme de garde d’enfants, vous
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n‘avez pas besoin de soumettre la demande de
révision au GSS.

4.3.2. Vous avez terminé pour I'instant!

@Remarque : Aprés que le GSS a donné ses conseils
relatifs au SPAGJE, la demande de révision vous sera
renvoyée et vous devrez payer le dépbt initial avant de
soumettre la demande de révision au ministére. (une fois
gue vous avez recgu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, lisez I'Etape 4 :
Examiner les conseils au sujet du SPAGJE pour continuer).

4.3.3. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE et que vous
n’avez pas l'intention de présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE, la demande de
révision sera soumise au ministére.

Procéder au paiement des frais de dépdt La

Cliquez sur -
fenétre Dépét initial s’affiche. (passez a 'Etape 5 :

Verser le dépot initial)
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Etape 4 : Examiner les conseils au sujet du SPAGJE

Une fois que vous avez regu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, vous devez vérifier
les détails de votre révision.

La demande de révision se trouve dans la section « Eléments en
cours » de votre tableau de bord, ou sous « Consulter les révisions
de permis en cours » dans le panneau de navigation de gauche.
Allez a I'un de ces endroits et cliquez sur Sélectionner ou
Sélectionner la révision.

1. Vous accédez a la page Vérifiez les renseignements sur la
révision. Lisez les informations sur la page, en particulier
celles de la section Renseignements opérationnels, pour
vérifier I'état d’avancement des conseils au sujet du SPAGJE.

@Remarque : Le GSS vous a peut-étre laissé un
commentaire. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre sur la page Renseignements opérationnels et
vérifiez s’il y a un commentaire dans la section Historique des
commentaires du GSS et du titulaire de permis.

Si nécessaire, saisissez un commentaire dans le champ de
texte libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Utilisez le panneau de navigation de gauche pour retourner a la
page Vérifiez les renseignements sur la révision.

Renseignements opérationnels « Réviser

Données sur le financement au titre du SPAGIE

Comptez-vous présenter une demande de financement

au titre du SPAGJIE?:

Gestionnaire des services municipaux regroupeés et Etat d’avancement des conseils au sujet du
Conseil d'administration de district des services sociaux SPAGIE

Municipalité régionale de Durham Refus

Le programme est incompatible avec les plans de
croissance diriges par le GSS (alinéa 77.3(2)c))

2. Facultatif : Si vous devez mettre a jour des informations, cliquez
sur Réviser dans la section appropriée et mettez les
informations a jour.

& Avertissement : Si vous mettez a jour les options ou la
durée du programme, ou la capacité autorisée (capacité
principale et capacité alternée, il est possible que I'état des
conseils au sujet du SPAGJE soit réinitialisé et que le GSS
doive fournir de nouveaux conseils.
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Si I'état des conseils au sujet du SPAGJE est réinitialisé, utilisez
le panneau de navigation de gauche pour vous rendre jusqu’au
GSS sur la page Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page Renseignements
opérationnels. Entrez un commentaire dans la zone de texte
libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Retournez & I'Etape 3 : Soumettre la demande de révision pour
plus de détails sur la soumission de la révision au GSS.

3. L’étape suivante dépend de votre état d’inscription et de I'état
des conseils au sujet du SPAGJE :

3.1.Si la mention sous I'état des conseils au sujet du SPAGJE

Suivant

est « approbation », cliquez sur . La fenétre

Déclaration et autorisation s’affiche.

3.1.1.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

3.1.2 Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépodt
puis passez a I'Etape 5 : Verser le dépdt initial.

3.2.Si la mention sous I'état des conseils au sujet du SPAGJE
est « refus », vous pouvez soit soumettre de nouveau la
demande au GSS pour obtenir de nouveaux conseils, soit
ne plus avoir l'intention de présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE (si vous n’étes pas inscrit
au SPAGJE). Choisissez 'option que vous préférez et
suivez le chemin approprié ci-dessous :

@Remarque : L’état des conseils au sujet du SPAGJE
pour les titulaires de permis inscrits au SPAGJE doit

indiquer « approbation » pour qu’ils puissent procéder a la
demande de révision.

3.3.Si vous souhaitez soumettre de nouveau la demande au
GSS:

3.3.1.Facultatif : Cliquez sur Réviser dans les sections de
votre demande que vous souhaitez mettre a jour.

Sauvegarder

Cliquez sur
effectuez des modifications.

toutes les pages ou vous

3.3.2.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre jusqu’au GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Saisissez votre
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commentaire dans le champ de texte libre
Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.

Sauvegarder

3.3.3.Cliquez sur

3.3.4.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Veérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
révision. Ou cliquez sur suivant | jusqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la révision.

Suivant

3.3.5.Cliquez sur . Une nouvelle fenétre

s’affiche.
3.3.6.Sélectionnez « Soumettre la révision au GSS ».

3.3.7.La fenétre Déclaration et autorisation s’affiche. Si
vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J’accepte ».

Soumettre la révision au G55

3.3.8.Cliquez sur

3.3.9.Vous avez terminé pour I'instant!

@Remarque : Aprés que le GSS a donné ses conseils relatifs au
SPAGJE, la demande vous sera renvoyee et vous devrez payer le
dépébt initial avant de soumettre la demande de révision au
ministere. (une fois que vous avez regu un courriel qui vous informe
que les conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, lisez

I'Etape 4 : Examiner les conseils au sujet du SPAGJE pour
continuer).

3.4.Si vous n’avez plus I'intention de demander un
financement au titre du SPAGJE (uniquement si vous
n’étes pas inscrit au SPAGJE) :

3.4.1.Cliquez sur Réviser dans la section
Renseignements opérationnels. Sur la page
Renseignements opérationnels, utilisez le bouton
radio pour choisir la réponse « Non » a la question
« Comptez-vous présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE? ».

Sauvegarder

3.4.2.Cliquez sur
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3.4.3.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Veérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
révision. Ou cliquez sur suivant  liysqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la révision.

3.4.4.Cliquez surL_*"™" | La fenétre Déclaration et
autorisation s’affiche.

3.4.5.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

3.4.6.Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépot , puis
passez a I'Etape 5 : Verser le dépdt initial.
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Etape 5 : Verser le dépét initial

. Frais pour
Nombre maximal P

d’enfants .
E— permis
0a24 200 %
25a49 250 $
50a74 300%
75299 350 %
100 a 124 400 $
125 ou plus 450 $

Frais pour le
un nouveau renouvellement révision
d’un permis

100 $
120 $
140 $
170 $
200 %
230 %

Frais pour la

d’un permis

50 %
65$
75 %
90 $
100 $
115 $

Figure 1 : Tableau des frais pour les centres de garde d’enfants

Veuillez noter que le montant du dépét initial est susceptible d’étre
modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le

SGPSGE.

1. Lisez les informations dans la fenétre.

2 Cliquez sur ‘ Payer par carte de crédit

de confirmation s’affiche.

revenir en arriére.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter 'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

Un message

3. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercu de la

demande s’affiche.
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Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00% (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard.

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLINE s

Effectuer Paiement

4. Cliquez sur Eﬂem’ Pa'e"‘e“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,00 $ CAD

Nom du détenteur

Numeéro de la carte

01 - 2024

0O
=]
(=8
[4]
oW

-

Soumettre le paiement

Q
(4]

C

Annuler

)

Visa and Mastercard are accepted.

5. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
6. Cliquez sur .

7. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

8. La fenétre Documents a I’'appui s’affiche.
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Etape 6 : Soumettre les documents a I’appui (si nécessaire)

@Remarque : La page Documents a I'appui sera mise a votre
disposition pour que vous puissiez téléverser les documents a
I'appui de votre demande de révision de permis une fois que vous
aurez soumis le paiement du dépdt et que le ministére de
I'Education I'aura recu.

@Remarque : Le titulaire d’'un permis peut a tout moment
soumettre de nouveaux documents de vérification de dossier de
police dans la section sur votre profil. Pour plus de détails, voir la
page 39.

1. Ouvrez la révision.

|} Documents a I'appui|

2. Cliquez sur . La fenétre Documents

initiaux a soumettre s’affiche.

Decuments & soumettre
Type de document Drarbe die Statut Drate
SOUMISSion
Dioouments d= constitution =n sociétd Sans objst 1 févr. 2018 | Sélectionne=r =
Attmstation des sutoritds de zonage .
Plam d'étage

plan du sit=

Plam d'dtage =t du site

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 232



PERMIS
Révision d’un permis d’exploitation d’un centre de garde d’enfants

Certificat d'assurance

Rapport d'inspection de I'aire de jeux
certifié par un tiers (le cas échéant)

soumission

Précédent

Politiques et procédures
Type de document Dk de Statut Drarbe
SOUMISSion
Procédures d évacuation =n cax d'inc=ndi= Ti
=pprouvdes
Politique =ur la gestion de= situations Sans objst 1 féwr. 2018 L=
d'urgence
Pratiques dHygibne Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
Politique sur la lisie dalle=nt= Sans objet 1 féwr. 2018 S8le =
Folitique sur la supsrvizion du sommeil Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
Procms=us d= vérification de la confoemitd Sans ofjal 1 féwr. 2008 | Sflm =
=t d== montraventions
Politique relative aux inddents graves Sans objet 1 féwr. 2018 =
Folitique relative & I'sdministration d=s Zans ojet 1 févr. 2018 =
medicaments
Politique sur les questions =t l=s Sans objet 1 féwr. 2018 Sé|ectiormer =
préocoupations d=s par=nts
Politique =ur |2 mis= =0 o=uvrs de Enonod Sans objet 1 févr. 2018 Sélmctiormer =
de programrme
Guite & intention des parents Sans objst 1 féwr. 2018 Sele =
Ercncd d= programme Sans objet 1 féwr. 2018 S&le =
Politique d= sdouritd dans Naire de jaux Sans objet 1 féwr. 2018 S&le =
Politique relative & 'sraphydesi= Zans oijal 1 féwr. 2008 | e =
Politique d= supsrvizion des béndyvoles ab Sans ojat 1 févr. 2008 | Slm =
des stagisires
Folitique =sur I'obtention d'un rel=vé des Sans objet 1 féwr. 2018 | Sdlectionner =
antécddents crimineis (2vec la vérification
du smct=ur vulndrabbe)
Politique swr la formation =& Sans objet 1 féwr. 2018 Sé|ectiormer =
perfectionmement du personned
Exmmple d= formulaire dinscription Sans objet 1 féwr. 2018 S8 e =
Formulsire de signalement 4" accident Sans objst 1 féwr. 2018 Sele =
Exmmple d= menu Sans objst 1 féwr. 2018 Sl =
Lizte dms matdrisws d= jeus, de Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
I'dquipeme=nt =t d= I'ameubl=m=nt
Ajouller un document =
Approbations de la municipalité et autres approbations
Type de document Date de Statut Date Action
soumission
Confirmation de conformité aux exigences Téléverser un
en matiére de santé document
Confirmation de conformité au code des Téléverser un
incendies document
Confirmation de conformité aux exigences Téléverser un
en matiére de batiment document
Ajouter un document
Autres documents
Type de document Date de Statut Date Action

Téléverser un
document
Téléverser un
document
Ajouter un document

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter Suivant

3. Soumettez les documents a I'appui indiqués. Si vous vous
demandez si certains documents doivent étre soumis ou non,
communiquez avec votre conseiller en programmes. Pour plus
d’informations sur le téléversement d’'un document, voir la page
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Quitter

4. Cliquez sur

» Votre demande de révision est envoyée au ministére.

» \Votre conseiller en programmes examinera la demande et les
documents a 'appui et prendra contact avec vous si des
révisions et/ou des informations supplémentaires sont
nécessaires.
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Etape 7 : Payer le solde des frais (au besoin)

@ Remarque : Vous serez informé par courriel si et quand vous
devez vous acquitter d’'un solde. Un solde des frais sera demandé
si une visite sur place est nécessaire pour procéder a la révision du
permis. Le solde des frais est le solde restant apres la déduction du
montant du dépét initial.

Frais pour Frais pour le Frais pour la
un nouveau renouvellement révision

Nombre maximal

d’enfants . ) . ; .
— permis d’un permis d’un permis
0a24 200 % 100 $ 50 $
25349 250 % 120 $ 65 $

50a74 3009% 140 $ 75 %

75a99 350 % 170 $ 90 $

100 & 124 400 $ 200 % 100 $

125 ou plus 450 $ 230 % 115 $

Figure 1 : Tableau des frais pour les centres de garde d’enfants
Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre

modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le
SGPSGE.

Votre permis révisé ne sera pas délivré tant que le solde des frais
en suspens n’‘aura pas été envoyée et traité.

1. Ouvrez la révision du permis.

. » Solde des droits n . .
2. Cliquez sur . La fenétre Paiement des frais

s’affiche.

3. Lisez les informations dans la fenétre.

4. Cliquez sur‘ Payer par carte de crédit Un message
de confirmation s’affiche.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter I'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriére.
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5. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercgu de la
demande s’affiche.

Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00$ (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard. bit

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

1l ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit termingé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLIMNE w7

Effectuer Paiement

6. Cliquez sur E”““’e’ Pa'emem Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,005 CAD

Nom du détenteur

Numéro de la carte

01 - 2024

Soumettre le paiement

hd Cvd de la carte

C

Annuler )

Visa and Mastercard are accepted.

7. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
8. Cliquez sur .

9. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

Prochaines étapes

> Le directeur examinera votre révision.

» Sivotre permis révisé est approuvé et délivré par le directeur,
vous devez imprimer vos documents de délivrance de permis.

(Voir page Impression et affichage de vos documents de

deélivrance de permis pour plus de détails.)
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Révision d’un permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu
familial

Etape 1: Lancer la révision et sélectionner la ou les catégories de révision

1. Cliquez sur | Permis actuels

i } Demander un permis réviseé .
2. Cliquez sur . La fenétre

Rechercher un permis s’affiche.

3. Recherchez le permis que vous souhaitez réviser et ouvrez-le.
La fenétre Catégorie de demande de révision du permis
s’affiche.

Catégorie de demande de révision du permis

Pourquoi demandez-vous une révision de permis (cocher tout ce qui s"applique)?

[ Modifier les options/la durée du programme
[ Modifier I'adresse civigue de I'agence
[J Modifier e nombre de foyers approuvés (augmenter ou diminuer)

[J Modifier le nom de I'agence de garde d'enfants en milieu familial

Quitter Suivant

Etape 2 : Indiquer les changements requis

Modifier les options ou la durée du programme (si nécessaire)

Modifier les options ou la durée du programme : Vous pouvez
notamment modifier la durée du programme (par exemple, passer
d’'un programme d’une demi-journée a un programme d’une
journée entiére; passer d’'un programme d’une journée entiére a un
programme avant et/ou aprés I'école). Cette sélection n’inclut pas
les autres catégories de demande de révision. Sélectionnez toutes
les catégories de demande de révision souhaitées.

1. Cochez la case « Modifier les options/la durée du

programme ». La fenétre s’agrandit. Vous verrez les options
de votre programme actuel.
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[ Modifier les options/la durée du programme

Options de programme actuelles

Journée entiére (six heures et plus par Avant I'école Horaire prolongé (plus de 12 heures)
jour)

Demi-journge (moins de six heures par Aprés I'école Pour la nuit
jour)

Horaire flexible {p. ex. quarts, soiréas) Fin de semaine

Options de programme suggérées

[ journée entiére (six heures et plus par [ avant I'école [ Horaire prolongé (plus de 12 heures)
jour)

[ Demi-journée (moins de six heures par ] Aprés I'école I Pour la nuit

jour)

[_JHoraire flexible (p. ex. quarts, soirées) [_IFin de semaine

2. Sélectionnez vos Options de programme suggérées sur cet
écran.

Sauvegarder et

3. Cliquez sur suivant | | g fenétre Détail de la révision du
permis s’affiche.

Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

changement: * E.g. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter a votre
permis *

Offrirez-vous des services de garde
d'enfants en milieu familial au siége de
I'organisme ?: *

O oui ® Non

4. Saisissez les informations.

5. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.
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@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter I'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

Modifier I'adresse civique de I’agence (si nécessaire)

Modifier I’adresse civique de I’agence : Sélectionnez cette
option pour une révision de permis qui porte sur le changement
d’adresse du bureau principal de 'agence. Cette sélection n’inclut
pas les autres catégories de demande de révision. Sélectionnez
toutes les catégories de demande de révision souhaitées.

1. Cochez la case « Modifier I’adresse civique de I’agence ».
La fenétre Détail de Ila révision du permis s’affiche.

Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

changement: * E.g. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter a votre
permis *

Offrirez-vous des services de garde
d'enfants en milieu familial au siége de
I'organisme ?: *

O oui ® Non

2. Saisissez les informations.

3. Vous verrez I'adresse municipale du bureau principale de votre
agence.
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Adresse municipale du bureau principal de I'agence
Adresse : Numéro Nom de rue : Type de rue : Point cardinal
municipal Bay

777
Numéro d’unité : No.
Renseignements additionnels
sur I'adresse :
Ville : Toronto
Province : Ontario
Code postal : M5G 2R2
Gestionnaire des services Cité de Toronto
municipaux regroupés et
Conseil d'administration de
district des services sociaux:
Ward: Ward 11-University-Rosedale
Nouvelle Adresse municipale du bureau principal de I'agence
Adresse: Numéro Nom de rue: * Type de rue: Point cardinal:

municipal: *
| | I vl v]

Numéro d’unité: | - | No | |
Renseignements additionnels | |
sur I'adresse:
Ville: * | |
Province: *
Gestionnaire des services
municipaux regroupés et
Conseil d’administration de Note : Pour trouver le GSMR/CADSS le plus prés de chez vous, cliquez ici
district des services sociaux: *
Ward: * [ Veuillez sélectionner._. v

4. Saisissez la nouvelle adresse municipale du bureau principal
de I'agence.

Notes et conseils sur les champs

Tous les champs : N’écrivez pas en majuscules.

@ Remarque : D’autres questions peuvent s’afficher en
fonction de vos réponses.

Gestionnaire des services municipaux regroupés/Conseil
d’administration de district des services sociaux
(GSMR/CADSS)

Le GSMR/CADSS, également connu sous le nom de
gestionnaire de systeme de services (GSS), est
généralement cartographié automatiquement a 'aide du
code postal de 'emplacement du centre de garde
d’enfants ou de 'agence de garde d’enfants en milieu
familial.

Si le systéme n’est pas en mesure de localiser le
GSMR/CADSS a partir du code postal, vous devrez
utiliser le menu déroulant pour sélectionner le
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GSMR/CADSS de votre centre de garde d’enfants ou de
votre agence de garde d’enfants en milieu familial.

= La localisation de votre GSMR/CADSS local déterminera
la région et le bureau de la Direction de la garde
d’enfants du ministére de 'Education auxquels votre
demande sera assignée.

] @Remarque : Cette section ne s’applique pas si le type
d’auteur de la demande est « Premiére Nation ».

= Sile GSMR/CADSS ne se remplit pas
automatiquement et que vous ne savez pas quoi
saisir :
(i) Cliquez sur ce lien.

|the : Pour trouver le GSMR/CADSS le plus prés de chez vous, cliguez ici |

Une fenétre de téléchargement de fichier s’affiche.

() Cliquez sur (ouvrir). Le document qui

s’affiche vous aidera a trouver le GSMR/CADSS de
votre région.

(k) Parcourez le document et notez le nom du
gestionnaire de systéme de services de votre région.

‘¥~ Conseil : Cherchez le nom de votre ville.
(I) Fermez le document (cliquez sur
FICHIER—> QUITTER)

= Sjle GSMR/CADSS est la ville de Toronto, sélectionnez
le quartier dans lequel votre centre de garde d’enfants
exercera ses activités.

5. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 242



PERMIS
Révision d’un permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter 'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

Modifier le nombre de locaux de services de garde en milieu familial approuvés
(si nécessaire)

Modifier le nombre de locaux de services de garde en milieu
familial approuvés : Sélectionnez cette option pour une révision
du permis qui porte sur une modification du nombre de locaux de
services de garde en milieu familial (augmentation ou diminution).
Les titulaires de permis peuvent également ajouter ou supprimer un
GSMR/CADSS sous cette catégorie de demande de révision. Cette
sélection n’inclut pas les autres catégories de demande de révision.
Sélectionnez toutes les catégories de demande de révision
souhaitées.

1. Cochez la case « Modifier le nombre de locaux de
services de garde en milieu familial approuvés ». La
fenétre Détail de la révision du permis s’affiche.

Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

changement: * E.g. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter & votre
permis *

Offrirez-vous des services de garde
d'enfants en milieu familial au siége de
I'organisme ?: *

) oui @ nan

2. Saisissez les informations. Passez a la page
Renseignements sur les locaux de services de garde en
milieu familial.
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Renseignements sur les locaux de services de garde en milieu familial

Gestionnaire des services municipaux regroupés Nombre de locaux de

et conseil d’administration de district des services de garde en
services sociaux * milieu familial *

Cité de Toronto Supprimer
Cité de Peterborough Supprimer
Comte de Lanark Supprimer

3. Si vous souhaitez modifier le nombre de locaux de services
de garde en milieu familial, entrez un nombre dans le champ
de texte libre.

4. Sivous souhaitez ajouter un nouveau GSMR/CADSS, cliquez
sur le menu déroulant et sélectionnez un GSMR/CASDD
dans lequel vous souhaitez exploiter des locaux de services
de garde en milieu familial.

5. Entrez dans la zone de texte libre le nombre de locaux de
services de garde en milieu familial que vous exploiterez
dans le GSMR/CADSS. Cliquez ensuite sur Ajouter >.

Si vous souhaitez ajouter des GSMR/CADSS supplémentaires,
cliquez sur le menu déroulant suivant et répétez les étapes 3 et
4.

Si vous souhaitez supprimer un GSMR/CADSS, cliquez sur
Supprimer.

@Remarque : Si vous avez indiqué que vous fournirez des
services de garde en milieu familial au bureau principal de
I'agence, vous devez sélectionner le GSMR/CADSS du bureau
principal de I'agence.

6. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.
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@ Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter 'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

Modifier le nom de I'agence de services de garde en milieu familial (si nécessaire)

Modifier le nom de I’agence de garde d’enfants en milieu
familial : Toute modification du nom officiel d'une agence de garde
en milieu familial nécessite I'enregistrement d’'un nouveau nom
commercial qui sera exigé dans le cadre de cette demande. Cette
sélection n’inclut pas les autres catégories de demande de révision.
Sélectionnez toutes les catégories de demande de révision
souhaitées.

1. Cochez la case « Modifier le nom de I’agence de garde
d’enfants en milieu familial. »

Suivant

2. Cliquez sur . La fenétre suivante qui s’affiche
dépend des autres révisions que vous demandez. S’il s'agit de
la seule modification, la fenétre Détail de la révision du
permis s’affiche.

Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

changement: * £.g. 28/04/2012

Veuillez décrire tous les changements
que vous souhaitez apporter a votre
permis *

Offrirez-vous des services de garde
d'enfants en milieu familial au siége de
I'organisme ?: *

O oui ® Non

3. Saisissez les informations.
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Détail de la révision du permis

Date prévue d'entrée en vigueur du

h b 31/10/2024 E.g. 28/04/2012
changement:

Veuillez décrire tous les changements Modifier le nom de 1'agence de services de
que vous souhaitez apporter a votre garde en milieu familial

permis *
e

Offrirez-vous des services de garde
d'enfants en milieu familial au siége de
I'organisme ?: #

Nom actuel de I'agence de garde HCCA_CORP_R14.0_40.18_42
d'enfants en milieu familial:

) oui ® Non

Nouveau nom de I'agence de garde

Garde d'enfants heureux
d'enfants en milieu familial * | |

4. Saisissez les informations relatives au changement de nom.

5. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE, utilisez le bouton radio
pour préciser si votre programme a l'intention présenter une
demande de financement au titre du systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE).

@ Remarque : Les conseils au sujet du Systéme pancanadien
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (SPAGJE) ne
constituent pas une décision ou une promesse d’inscription au
SPAGJE. Les candidats au SPAGJE devront encore soumettre
les formulaires nécessaires et conclure des contrats avec leur
gestionnaire de systéme de services respectif afin d’établir
l'inscription et le financement.

(D Remarque : Les gestionnaires de systémes de services
peuvent avoir une période spécifique pendant laquelle ils
acceptent les demandes du SPAGJE. Pour plus d’informations,
veuillez contacter directement votre gestionnaire de systéme de
services (GSS) local.

@Remarque : Le financement du SPAGJE ne s’applique pas
aux programmes de garde d’enfants situés dans une réserve
des Premiéres nations, en reconnaissance du financement
fédéral fourni en vertu du Cadre d’apprentissage et de garde
des jeunes enfants autochtones. Pour plus d’informations,
veuillez contacter 'administratrice ou I'administrateur du bureau
du conseil de bande.

Etape 3 : Soumettre la demande de révision
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Sauvegarder et

1. Cliquez sur suivant . La fenétre Vérifiez les
renseignements sur la révision s’affiche. Elle résume toutes
les informations que vous avez saisies pour la demande de
révision du permis.

Vérifiez les renseignements sur la révision
Agrandir | Réduire = [ mprimer

Catégorie de demande de révision du permis « Réviser
Détail de la révision du permis « Réviser
Données sur le SPAGIE
Le programme NE FIGURE PAS actuellement dans le SPAGIE.
Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGIE?:

Retirer la demande

de révision
Précédent Quitter Suivant

(Le contenu de la fenétre variera en fonction de la catégorie de
révision demandée.)

2. Examinez les informations et apportez les modifications
nécessaires, au besoin.

3. Pour retirer votre demande de révision :

Retirer la demande dea
3.1.Cliquez sur revisien . Un message de confirmation
s’affiche.

Etes-vous certain de voulair retirer |z présente demande de révision de

permis?

3.2.Cliquez sur ﬁ pour retirer la demande de révision.

4. Pour soumettre la demande de révision, cliquez sur .

La fenétre Déclaration et autorisation s’affiche.
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Déclaration et autorisation

Je déclare que tous les renseignements fournis dans le cadre de la présente demande sont véridigues, exacts et
complets et j'autorise la collecte et la divulgation indirectes de mes renseignements personnels aux fins
d’administration et d'application de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et |3 petite enfance (LGEPE).

Je confirme gue je ne suis pas interdit par Iarticle @ de la LGEPE d’exploiter un centre de garde ou une agence de
services de garde en milieu familial.

Si vous étes inscrit ou avez l'intention de vous inscrire au systéme pancanadien d'apprentissage et de garde des
jeunes enfants (SPAGIE) : Je comprends que le ministére partagera les renseignements contenus dans la
présente demande avec tous les gestionnaires de systémes de services énumeérés dans ma demande de révision
afin d'obtenir des conseils du gestionnaire de systémes de services ou de lui fournir un avis concernant mon
inscription ou mon intention de m'inscrire au SPAGIE, aux fins du paragraphe 13.1 (2) du Régl. de I'Ont. 137/15.

Je comprends que tout conseil fournit par un gestionnaire de systéme de services aux fins de I"article 13.1 du
Régl. de I'Ont. 137/15 sera fondé sur les renseignements dont dispose le gestionnaire de systéme de services a ce
moment-1a et gue ce conseil ne constitue pas une décision ou une promesse concernant l'inscription au SPAGIE.
(Veuillez noter que cela ne s'appligue pas aux programmes de garde d'enfants dans les réserves des Premiéres
Nations en reconnaissance du financement fédéral fourni dans le cadre d'apprentissage et de garde des jeunes
enfants autochtones)

Si vous n'avez PAS lintention de vous inscrire au systéme pancanadien d'apprentissage et de garde des jeunes
enfants {SPAGIE) : Je comprends que le ministére partagera les renseignements contenus dans la présente

demande avec tous les gestionnaires de systémes de services énumérés dans ma demande de révision afin de les
informer de mon intention de ne pas m'inscrire au SPAGIE aux fins du paragraphe 13.1 (2} du Régl. de I'Ont.
137/15. (Veuillez noter gue cela ne s'applique pas aux programmes de garde d'enfants dans les réserves des
Premiéras Nations en reconnaissance du financement fédéral fourni dans fe cadre d’'apprentissage et de garde des
Jjeunes enfants autochtoneas)

) Jaccepte O 7Je refuse

IAvis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

(Votre fenétre peut étre difféerente.)

5. Sivous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le bouton
radio « J'accepte ».

5.2.L’étape suivante dépendra de votre état d’inscription au
SPAGJE ou de votre réponse a la question « Comptez-
vous présenter une demande de financement au titre du
SPAGJE? » :

5.2.1. Sivous étes inscrit au SPAGJE ou vous avez dit que
vous avez l'intention de présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE, la demande de
révision sera soumise au(x) GSS pour conseils.

5.2.2 Cliquez sur |Euun1ettre la révision au GS5 |

5.2.3. Vous avez terminé pour l'instant!

@Remarque : Aprés que le ou les GSS ont donné leurs
conseils relatifs au SPAGJE, la demande de révision vous
sera renvoyée et vous devrez payer le dépdét initial avant de
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soumettre la demande de révision au ministere. (une fois
que vous avez recu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, lisez 'Etape 4 :
Examiner les conseils au sujet du SPAGJE pour continuer).

5.2.4. Sivous n’étes pas inscrit au SPAGJE et que vous
n’avez pas l'intention de présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE, la demande de
révision sera soumise au ministére.

Procéder au paiement des frais de dépdt La

Cliquez sur :
fenétre Dépét initial s’affiche. (passez a I'Etape 5 :
Verser le dépbt initial)

Etape 4 : Examiner les conseils au sujet du SPAGJE

Une fois que vous avez regu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, vous devez vérifier
les détails de votre demande.

La demande se trouve dans la section « Eléments en cours » de
votre tableau de bord, ou sous « Consulter les révisions de permis
en cours » dans le panneau de navigation de gauche. Allez a I'un
de ces endroits et cliquez sur Sélectionner ou Sélectionner la
révision.

1. Vous accédez a la page Vérifiez les renseignements sur la
révision. Lisez les informations sur la page, en particulier celles
de la section Renseighements opérationnels, pour vérifier
I'état d’avancement des conseils au sujet du SPAGJE.

@Remarque : Le GSS vous a peut-étre laissé un
commentaire. Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre sur la page Renseignements opérationnels et
vérifiez s’il y a un commentaire dans la section Historique des
commentaires du GSS et du titulaire de permis.

Si nécessaire, saisissez un commentaire dans le champ de
texte libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Utilisez le panneau de navigation de gauche pour retourner a la
page Vérifiez les renseignements sur la révision.
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Renseignements opérationnels « Réviser
Données sur le financement au titre du SPAGIE

Comptez-vous présenter une demande de financement
au titre du SPAGIE?:

Gestionnaire des services municipaux regroupeés et Etat d’avancement des conseils au sujet du
Conseil d'administration de district des services sociaux SPAGIE

Municipalité régionale de Durham Refus

Le programme est incompatible avec les plans de
croissance diriges par le GSS (alinéa 77.3(2)c))

2. Facultatif : Si vous devez mettre a jour des informations, cliquez
sur Réviser dans la section appropriée et mettez les
informations a jour.

& Avertissement : Si vous mettez a jour les options ou la
durée du programme, ou le nombre de locaux de services de
garde en milieu familial, il est possible que I'état des conseils au
sujet du SPAGJE soit réinitialisé et que le GSS doive fournir de
nouveaux conseils.

Si I'état des conseils au sujet du SPAGJE est réinitialisé, utilisez
le panneau de navigation de gauche pour vous rendre jusqu’au
GSS sur la page Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page Renseignements
opérationnels. Entrez un commentaire dans la zone de texte
libre Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.
Retournez & I'Etape 3 : Soumettre la demande de révision pour
plus de détails sur la soumission de la demande de révision au
GSS.

3. L’étape suivante dépend de I'état des conseils au sujet du
SPAGJE :

3.1.Si I'état d’'avancement des conseils au sujet du SPAGJE
est « approbation » pour tous les GSMR/CADSS, cliquez

Suivant

sur . La fenétre Déclaration et autorisation
s’affiche.

3.1.1.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

Procéder au paiement des frais de dépdt

3.1.2.Cliquez sur . ,
puis passez a I'Etape 5 : Verser le dépét initial.

3.2.Si I'état d’avancement des conseils au sujet du SPAGJE
est « refus » pour un ou tous les GSMR/CADSS, vous
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pouvez soit : soumettre de nouveau la demande de révision
aux GSS pour obtenir de nouveaux conseils, supprimer les
GSS qui ont fourni un état « refus » et soumettre la
demande de révision au ministére, ou ne plus avoir
I'intention de demander un financement au titre du SPAGJE
et soumettre la demande de révision au ministere (si vous
n’étes pas inscrit au SPAGJE). Choisissez 'option que
vous préférez et suivez le chemin approprié ci-dessous :
@Remarque : L'état des conseils au sujet du SPAGJE
pour les titulaires de permis inscrits au SPAGJE doit indiquer
« approbation » pour qu’ils puissent procéder a la demande
de révision.

3.3.Si vous souhaitez soumettre de nouveau la demande au(x)
GSS:

3.3.1.Facultatif : Cliquez sur Réviser dans les sections de
votre demande de révision que vous souhaitez mettre
a jour.

Sauvegarder

3.3.2.Cliquez sur toutes les pages ou vous

effectuez des modifications.

3.3.3.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
vous rendre jusqu’au GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Ajoutez un
commentaire pour le GSS sur la page
Renseignements opérationnels. Saisissez votre
commentaire dans le champ de texte libre
Commentaires au GSS, puis cliquez sur Ajouter >.

Sauvegarder

3.3.4.Cliquez sur

3.3.5.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Veérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
révision. Ou cliquez sur suivant | jusqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la révision.

3.3.6.La fenétre Déclaration et autorisation s’affiche. Si
vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur le
bouton radio « J'accepte ».

Soumettre la revision au G55

3.3.7.Cliquez sur
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3.3.8.Vous avez terminé pour l'instant!

@Remarque : Aprés que le ou les GSS ont donné leurs
conseils relatifs au SPAGJE, la demande de révision vous
sera renvoyée et vous devrez payer le dépdt initial avant de
soumettre la demande de révision au ministére. (une fois
gue vous avez recgu un courriel qui vous informe que les
conseils au sujet du SPAGJE ont été fournis, lisez I'Etape 4 :
Examiner les conseils au sujet du SPAGJE pour continuer).

3.4.Si vous souhaitez retirer le ou les GSS qui ont fourni un état
« refus » et soumettre la demande de révision au
ministére :
3.4.1.Cliquez sur Réviser dans la section
Renseignements opérationnels.

3.4.2.Sur la page Renseignements opérationnels,
recherchez le GSMR/CADSS qui a fourni I'état
« refus » et cliquez sur Supprimer.

Sauvegarder

3.4.3. Cliquez sur

3.4.4.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour
accéder a la page Veérifiez les renseignements sur la

Sauvegarder et
révision. Ou cliquez sur suivant  liysqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la révision.

Suivant

3.4.5.Cliquez sur . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

3.4.6.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

Procéder au paiement des frais de dépodt

3.4.7.Cliquez sur | ,
puis passez a I'Etape 5 : Verser le dépét initial.

3.5.Si vous n’avez plus l'intention de demander un financement
au titre du SPAGJE (uniquement si vous n’étes pas
actuellement inscrit au SPAGJE) :

3.5.1.Cliquez sur Réviser dans la section
Renseignements opérationnels. Sur la page
Renseignements opérationnels, utilisez le bouton
radio pour choisir la réponse « Non » a la question
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« Comptez-vous présenter une demande de
financement au titre du SPAGJE? ».

Sauvegarder

3.5.2.Cliquez sur

3.5.3.Utilisez le panneau de navigation de gauche pour

accéder a la page Veérifiez les renseignements sur la
Sauvegarder et
révision. Ou cliquez sur suivant | jusqu’a ce que
vous atteigniez la page Vérifiez les renseignements
sur la révision.

Suivant

3.5.4.Cliquez sur . La fenétre Déclaration et

autorisation s’affiche.

3.5.5.Si vous étes d’accord avec la déclaration, cliquez sur
le bouton radio « J'accepte ».

3.5.6 Cliquez sur Procéder au paiement des frais de dépdt
puis passez a I'Etape 5 : Verser le dépdt initial.
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Etape 5 : Verser le dépét initial

Frais pour un Frais pour le Frais pour la
Nombre de .- ;
PR nouveau renouvellement révision d’un
locaux . , . -
E— permis d’un permis permis
0a25 200 % 100 $ 50 $
26 a 50 250 $ 120 $ 659%
51a75 300 % 140 $ 75 %
76 a 100 350 % 170 $ 90 $
101 a 125 400 $ 200 % 100 $
126 ou plus 450 % 230 % 115 $

Figure 2 : Tableau des frais des agences de services de garde en milieu
familial

Veuillez noter que le montant du dépét initial est susceptible d’étre
modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le SGPSGE.

1. Lisez les informations dans la fenétre.

2. Cliquez sur i el Ml S Un message
de confirmation s’affiche.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter 'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriére.

3. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercu de la
demande s’affiche.
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Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00% (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard.

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assuré par WORLDLINE s

Effectuer Paiement

4. Cliquez sur E"e““"“ Pa'e"‘e“t Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,005 CAD

Nom du détenteur

Numeéro de la carte

01 - 2024

Soumettre le paiement

Q
(4]

C

Annuler

)

Visa and Mastercard are accepted.

5. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
6. Cliquez sur i

7. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

8. La fenétre Documents a I’appui s’affiche.
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Etape 6 : Soumettre les documents a I’appui (si nécessaire)

@Remarque : La page Documents a I'appui sera mise a votre
disposition pour que vous puissiez téléverser les documents a
I'appui de votre demande de révision de permis une fois que vous
aurez soumis le paiement du dépdt et que le ministére de
I'Education I'aura recu.

@Remarque : Le titulaire d’'un permis peut a tout moment
soumettre de nouveaux documents de vérification de dossier de
police dans la section sur votre profil. Pour plus de détails, voir la
page 39.

5. Ouvrez la révision.

|} Documents a I'appui|

6. Cliquez sur . La fenétre Documents

initiaux a soumettre s’affiche.

Decuments & soumettre
Type de document Drarbe die Statut Drate
SOUMISSion
Dioouments d= constitution =n sociétd Sans objst 1 févr. 2018 | Sélectionne=r =
Attmstation des sutoritds de zonage .
Plam d'étage

plan du sit=

Plam d'dtage =t du site
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Certificat d'assurance

Rapport d'inspection de I'aire de jeux
certifié par un tiers (le cas échéant)

soumission

Précédent

Politiques et procédures
Type de document Dk de Statut Drarbe
SOUMISSion
Procédures d évacuation =n cax d'inc=ndi= Ti
=pprouvdes
Politique =ur la gestion de= situations Sans objst 1 féwr. 2018 L=
d'urgence
Pratiques dHygibne Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
Politique sur la lisie dalle=nt= Sans objet 1 féwr. 2018 S8le =
Folitique sur la supsrvizion du sommeil Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
Procms=us d= vérification de la confoemitd Sans ofjal 1 féwr. 2008 | Sflm =
=t d== montraventions
Politique relative aux inddents graves Sans objet 1 féwr. 2018 =
Folitique relative & I'sdministration d=s Zans ojet 1 févr. 2018 =
medicaments
Politique sur les questions =t l=s Sans objet 1 féwr. 2018 Sé|ectiormer =
préocoupations d=s par=nts
Politique =ur |2 mis= =0 o=uvrs de Enonod Sans objet 1 févr. 2018 Sélmctiormer =
de programrme
Guite & intention des parents Sans objst 1 féwr. 2018 Sele =
Ercncd d= programme Sans objet 1 féwr. 2018 S&le =
Politique d= sdouritd dans Naire de jaux Sans objet 1 féwr. 2018 S&le =
Politique relative & 'sraphydesi= Zans oijal 1 féwr. 2008 | e =
Politique d= supsrvizion des béndyvoles ab Sans ojat 1 févr. 2008 | Slm =
des stagisires
Folitique =sur I'obtention d'un rel=vé des Sans objet 1 féwr. 2018 | Sdlectionner =
antécddents crimineis (2vec la vérification
du smct=ur vulndrabbe)
Politique swr la formation =& Sans objet 1 féwr. 2018 Sé|ectiormer =
perfectionmement du personned
Exmmple d= formulaire dinscription Sans objet 1 féwr. 2018 S8 e =
Formulsire de signalement 4" accident Sans objst 1 féwr. 2018 Sele =
Exmmple d= menu Sans objst 1 féwr. 2018 Sl =
Lizte dms matdrisws d= jeus, de Sans objet 1 féwr. 2018 Séle =
I'dquipeme=nt =t d= I'ameubl=m=nt
Ajouller un document =
Approbations de la municipalité et autres approbations
Type de document Date de Statut Date Action
soumission
Confirmation de conformité aux exigences Téléverser un
en matiére de santé document
Confirmation de conformité au code des Téléverser un
incendies document
Confirmation de conformité aux exigences Téléverser un
en matiére de batiment document
Ajouter un document
Autres documents
Type de document Date de Statut Date Action

Téléverser un
document
Téléverser un
document
Ajouter un document

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter Suivant

7. Soumettez les documents a I'appui indiqués. Si vous vous

demandez si certains documents doivent étre soumis ou non,

communiquez avec votre conseiller en programmes. Pour plus
d’'informations sur le téléversement d’'un document, voir la page

24,
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Quitter

8. Cliquez sur

» Votre demande de révision est envoyée au ministére.

» Votre conseiller en programmes examinera la demande et les
documents a 'appui et prendra contact avec vous si des
révisions et/ou des informations supplémentaires sont
nécessaires.
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Etape 7 : Payer le solde des frais (au besoin)

@ Remarque : Vous serez informé par courriel si et quand vous
devez vous acquitter d’'un solde. Un solde des frais sera demandé
si une visite sur place est nécessaire pour procéder a la révision du
permis. Le solde des frais est le solde restant apres la déduction du
montant du dépét initial.

Frais pour un Frais pour le Frais pour la
Nombre de .- ;
R nouveau renouvellement révision d’un
locaux . , . -
S permis d’un permis permis
0a25 200 $ 100 $ 50 $
26 a 50 250 % 120 $ 65 $
51a75 300 % 140 $ 75 %
76 a100 350 170 $ 90 $
101 a 125 400 $ 200 $ 100 $
126 ou plus 450 % 230 % 115 $

Figure 2 : Tableau des frais des agences de services de garde en
milieu familial

Veuillez noter que le montant du paiement est susceptible d’étre
modifié. Veuillez consulter le montant du paiement dans le
SGPSGE.

Votre permis révisé ne sera pas délivré tant que le solde des frais
en suspens n’‘aura pas été envoyée et traité.

1. Ouvrez la révision du permis.

. » Solde des droits n . .
2. Cliquez sur . La fenétre Paiement des frais

s’affiche.

3. Lisez les informations dans la fenétre.

4. Cliquez sur‘ Payer par carte de crédit Un message
de confirmation s’affiche.

Pour effectuer votre paiement, vous devez quitter I'application du
SGPSGE. Cliquez sur « OK » pour continuer ou sur « Annuler » pour

revenir en arriére.
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5. Cliquez sur ﬁ pour continuer. La fenétre Apercgu de la
demande s’affiche.

Apercu de la demande

Paiement a I'ordre de : Childcare Licensing (FR)

Total : 200,00$ (CAD)

Méthode de paiement

visa VISA

DEBIT mastercard.

Les cartes Visa, Visa Débit, Mastercard et Débit Mastercard sont acceptées.

Remarque : Vous avez maintenant 15 minutes pour effectuer votre
paiement.

Il ne faut pas cliquer sur le bouton « Retour » de votre navigateur, ni fermer ni
recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé. Par la suite,
le systéme vous redirigera vers le site Web de la province.

Le traitement sécurisé des paiements chez E est assure par WORLDLMNE s

Effectuer Paiement

6. Cliquez sur Eﬁe““’"" Pa'e”‘em Vous serez redirigé vers le portail de

paiement.
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INFORMATION DE PAIEMENT

200,005 CAD

Nom du détenteur
Numeéro de la carte

01 A 2024 hd Cvd de la carte

Soumettre le paiement
C Annuler >

Visa and Mastercard are accepted.

7. Saisissez les informations relatives au paiement.

.
8. Cliquez sur .

9. Vous serez redirigé vers le SGPSGE.

Prochaines étapes
> Le directeur examinera votre révision.

» Sivotre permis révisé est approuvé et délivré par le directeur,
vous devez imprimer vos documents de délivrance de permis.
(Voir page Impression et affichage de vos documents de
deélivrance de permis pour plus de détails.)

Ouverture d’'une demande de révision de permis en cours
1. Accédez a votre tableau de bord.

2. Dans la section Eléments en cours, affichez la section
Révisions de permis.
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Révisions de permis Total: 1 A

1D Nom du centre de Date Categorie Adresse Date prévue
garde ou de |'agence| d'expiration du de d'entrée en
de garde d'enfants permis programm vigueur du
en milieu familial e changement
57478 EFGH Centre de 08/02/2018 Centre de 2 Z2Z Sentier , 03/02/2018 Sélectionner
Garde garde Marka. =

3. Cliquez sur Sélectionner> vis-a-vis de la demande de permis
gue vous voulez ouvrir.

Mise a jour d’'une demande de révision

Aprés que la demande de révision de permis est soumise au
ministere, elle ne peut pas étre modifiee sauf si votre conseiller en
programmes a demandé des modifications spécifiques dans le
SGPSGE. Cependant, si vous avez besoin d’apporter un
changement a votre demande, vous pouvez suivre les étapes
suivantes pour demander que la demande de révision vous soit
renvoyée pour des modifications et la re-soumission.

1. Ouvrez la demande de révision que vous voulez mettre a jour.
(Voir section précédente pour savoir comment).

2. Pour demander la modification de votre demande de révision de
permis, descendez au bas de la page et cliquez sur

Demander la modification

d’une demande de révision

. La page Demander la modification
d’une demande de révision s’affiche.

Demander la modification d’'une demande de révision

Veuillez énoncer le motif du ou des
changements *

3. Indiquez la nature et le motif du ou des changements.

. Soumettre . .
4. Cliquez sur Un message de confirmation
s’affiche.
. itt
5. Cliquez sur | 2"

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 263



PERMIS
Révision d’un permis d’exploitation d’agence de services de garde en milieu familial

> Votre conseiller en programmes est avisé que vous avez
demandé de modifier votre demande de révision.

» Votre conseiller en programmes vous renverra cette demande

de révision afin que vous puissiez la modifier et la soumettre a
nouveau.

Retrait d’'une demande de révision

1. Dans votre tableau de bord, ouvrez la demande de révision que
vous voulez retirer (voir page 262 pour savoir comment).

2. Descendez au bas de la page.

Demander la modification Retirer la demande de
d’une demande de révision révision

3 Cliquez sur ‘Retirer la demande de révision ‘ Un message de

confirmation s’affiche.

4. Cliquez sur ﬁ

Retrait d’'une demande de révision non complétée

@Remarque : Si votre demande de révision de permis n’a pas
encore été soumise au ministére et demeure un brouillon, vous
pouvez retirer le brouillon en suivant ces étapes :

1. Sous

b Consulter les révisions de permis en

2. Cliquez sur == . Un tableau qui montre
toutes les demandes de révisions de permis en cours s’affiche.
Le tableau inclut les demandes soumises et les demandes en
brouillon sous la colonne Statut.

Liste de permis révisés en cours Par page |10 v
Numéro du Nom du centre de Adresse Date d'expiration Statut
permis garde du permis

56621 Chat Garderie 2 ZZZ, Markham, 22 aolt 2016 Brouillon Sélectionner|
OM, CA >
Retirer la
demands >

3. Sélectionnez Retirer la demande>.
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Incidents graves

Introduction

Les titulaires de permis doivent signaler les incidents graves dans
le SGPSGE dans un délai de 24 heures apres avoir été informés
de l'incident.

@ Remarque : S’il est impossible de soumettre votre rapport
d’incident grave dans le systéeme dans un délai de 24 heures, il faut
communiquer avec votre conseiller en programmes
immédiatement.

Les rapports d’incident grave peuvent étre soumis et mis a jour par
les délégués de centre garde et d’agence (superviseurs et visiteurs
de services de garde en milieu familial) inscrits dans le systéme par
le titulaire de permis (voir page 289 pour savoir comment inscrire
un utilisateur).

Votre conseiller en programmes pourrait demander des
modifications a votre rapport initial d’incident grave.

Signalement d’un incident grave

. Incidents
1. Cliquez sur

| b Signaler un incident grave

2. Cliquez sur | La liste des centre de garde
d’enfants ou des agences de garde d’enfants en milieu familial
agréées s’affiche.

Numéro du, Catégorie de Nom du centre de Adresse Date d'expiration
permis™ programme garde/de I'agence de du permis
garde d'enfants en
milieu familial
57478 Centre de gardes EFGH Centre da Garde 2 ZZZ Markham ON g févr, 2018 Sélectionn|
er>

3. Sélectionnez le centre de garde ou I'agence de services de
garde en milieu familial approprié. (Cliquez sur Sélectionner>.)
La page Détail de I’incident grave s’affiche.
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Renseignements sur 'incident

Incident signale par:

Prénom:

Jean
Nom: Xyz
Rile: Titulaire de permis
Numéro de téléphone: (111) 114-1111

Autre numéro de téléphonea: I:I
Date de I'incident: * l:l E.g. 28/04/2012

Heure de l'incident: *

[euillez sélectionner... v [Veuillez sélectionner... v

Date 3 laguelle vous avez été Méme date que celle de l'incident:
informé de l'incident: Yy oy

L Qi L MNon
Moment ol vous avez &té Méme heurs que celle de lincident:
informé de l'incident grave: # O oui O Non

Si plus de 24 heures se sont
acoulées depuis le moment od
wvous avez été informe de
l'incident grave, veuillez

expliquer :

(Page patrtielle seulement)

4. Lisez l'avis en haut de la page.
5. Remplissez la section Renseignements sur I'incident.

Remarques et conseils

Autre numéro de téléphone : Ce champ est facultatif. Entrez
un autre numéro de téléphone ou le conseiller en programmes
peut vous joindre.

6. Remplissez la section Renseignements sur I’enfant. Si vous
indiquez que l'incident n’a pas touché tous les enfants, un
tableau apparait.

Renseignements sur I'enfant

Tous les enfants du programme ) oui @ Non
ou du groupe d'dge ont-ils été

touchés ou affectés par

lincident?: *

Veuillez nommer le(s) enfant(s) qui a(ont) été touché(s) ou affecté(s) par l'incident

Groupe d'age: *

Veuillez sélectionner... |E| Supprimer

Ajouter des enfants =

6.1.Entrez le Groupe d’age.
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6.2.Cliquez sur Ajouter des enfants> pour ajouter un autre
groupe d’age. Le tableau s’agrandit.

6.3.Répétez les étapes 6.1 et 6.2 pour chaque groupe d’age
impliqué dans l'incident.

7. Remplissez la page Renseignements sur l’incident grave.

Renseignements sur lincident grave
Type d'incident grave: * Veuillez sélectionner... [=]

Veuillez décrire ce qui est
arrivé, 'endroit ol s"est produit
I'incident grave et les actions
engagées par le titulaire de
permis [sans préciser les noms,
I'age et les dates de
naissance):: *

- P
Personnes informées? [Tl coordonnées des parents/du tuteur/des personnes & contacter

cas d'urgence
[ services d’'urgence

[Flordre des &ducatrices et des éducateurs de la petite enfance

[Fsmr/capss
[ sociéte d'aide & l'enfance
[Tl autre
Les policiers ménent-ils une Oui Mon
enguéte? +
La société d'aide a 'enfance
Qi Non
méne-t-elle une enquéte? *
Lincident a-t-il attiré Aui Non
I'attention des médias? +
Actions supplémentaires p
suggéréas par le titulaire de
permis: #
S'agira-t-il du seul/dernier Oui Non

rapport concernant cet incident

grave?

1
& Attention : N'utilisez pas de renseignements permettant
d’identifier une personne. N’ajoutez pas de nom, d’age, de
genre, de sexe ou de date de naissance dans les champs du
formulaire.

" Conseil : Si vous devez faire référence a une personne,

utilisez les mots « personne », « enfant » et les pronoms
« ils/leur ».

Sauvegarder et

8. Cliquez surl_ =™t | | a page Documents a I'appui
s’affiche.
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Type de document Date de MNom du fichier Commentaires :
SOoUmission

Documents a |" appui liés a
|*&vénement grave

TE&l&verser
un document

e

Ajouter un document =

<Précédent Quitter Suivant>

9. Téléversez tout document a I'appui pertinent (p. ex. une photo,
un rapport en santé publique, des résultats d’analyse d’eau).
Voir page 24 pour savoir comment téléverser un document a

I'appui.

1

& Rappel : Ne téléversez pas de documents a I'appui
contenant des renseignements confidentiels ou
personnellement identifiables, a moins d’avoir caviardé tous les
renseignements pouvant étre considérés comme confidentiels
ou personnellement identifiables.

. Suivant> Lo L.
10.Cliquez sur.— 1. La page Vérification et soumission

s’affiche.

11.Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent.

12.Si des changements sont requis :

Rawisar

. La section Incident grave s’ouvre

Sauvegarder et
a la premiére page. Cliquez sur suvant | pour aller a la
page suivante.

12.2. Faites vos changements.

Suivant

12.1. Cliquez sur

12.3. Cliquez sur

13.Pour imprimer le rapport d’incident grave :

13.1. Cliquez sur Pt (Imprimer). Une fenétre apparait.

13.2. Choisissez vos préférences.

13.3. Cliquez sur L Pont (Imprimer).

14.Cliquez sur . La page Déclaration et autorisation
s’affiche.
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DECLARATION ET AUTORISATION

Je déclare que tous les renseignements fournis au sujet de l'incident grave sont veridiques, exacts et
complets.

0 J'accepte 0 e refuse
Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et Ia petite enfance, quicongue inclut des

renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Precedent Quitter Soumettre>

15.Cliquez sur @ I'accepte poyr valider la déclaration.

16.Cliquez sur . Un message de confirmation s’affiche.

Le rapport d'incident grave a eté remis. Weuillez noter que vous pourriez devoir soumettre une mise a jour

dans les septjours de la scumission initiale,

Générer le formulaire de notification d'incident
grave

Quitter

17.0uvrez le Formulaire de notification d’incident grave.

Générer le formulaire de notification d'incident

17.1. Cliquez sur grave . La fenétre
de téléchargement s’affiche.

17.2. Cliquez sur (ouvrir). Le Formulaire de
notification d’incident grave s’ouvre en format
(Microsoft) Word.
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H Serious Occurrence Notification Form
é}? Ontario

Formulaire de notification d’incident grave

Program namsayHom du programma : EFGH Gards d'snfantz

Dats © 20170214 Dats ofocsurrencs: fyyymmidd) 20170214
{ryyyimmidd)iaaaammd) Dats deMincident: j3aaammij)
Typa of sarious occurrancsd Typs dincidantgrave @ Dastn of a chisd | Dscas d'un anfant

Descripson:

AcBon taken by LicenssatDuicomes: (30d updsie i applicabic)Mesura prise par ke Biulaire de parmisRssuliat - (gower une msea jowrlecas
&cnaan)

- X

Daie : jyyyymmidd)jaaaammi) signature

Certains renseignements sont automatiquement importés
dans le formulaire depuis le rapport que vous avez soumis,
notamment :

* le nom du programme

= |a date actuelle

» |a date de l'incident

= |e type d’incident grave

17.3. Décrivez I'incident en une phrase.

17.4. Décrivez les mesures prises par le titulaire de permis.

17.5. Imprimez le formulaire.

17.6. Signez-le et datez-le.

17.7. Fermez le formulaire dans Word.

17.8. Affichez le formulaire prés d’une entrée
habituellement utilisée par les parents.

@ Remarque : Pour en savoir plus sur les exigences
d’affichage du formulaire de notification d’incident grave,
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consultez les exigences énonceés dans le Réglement de
I'Ontario 137/15.

Quitter

18.Cliquez sur .

» Votre rapport d’incident grave a été soumis.

» Vous recevrez un accusé de réception par courriel.

» Votre conseiller en programmes examinera le rapport et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements, si
certains d’entre eux doivent étre révisés ou si une mise a jour
du rapport est requise.

Modification d’un rapport d’incident grave
Si votre rapport exige une modification ou correction, vous recevrez

un avis par courriel. Le statut de I'incident grave changera a « En
attente de la révision ».

1. Ouvrez votre tableau de bord.

Incident grave Total: 1 A

MNumére de lincident grave Mom du centre de garde ou Adresse Type
de I'agence de garde dincidents
d'enfants en milieu familial graves
24704 EFGH Centra da Garde 2 ZZZ Sentier , Mark... Allégation de | Sélactionner
mauvais 4
traitemants

ou de

négligence

2. Ouvrez le rapport d’incident grave avec le statut « En attente de
la révision ».

3. Défilez la page vers le bas a la section Historique des
commentaires du conseiller en programmes / du titulaire de
permis et examiner le commentaire du conseiller du
programme.

Historique des commentaires du conseiller en
programmes /du titulaire de permis: ~

Commentaires Date de soumission Soumis par Statut Action
Veuillez enlever le nom de lenfant du 14/08/2015 12:32 Vijay Sourmis
rapport PM

4. Allez a la partie du rapport ayant besoin des modifications.

Rewviser

5. Cliquez sur . La section s’ouvre et peut étre modifiée.
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6. Apportez vos changements.

Sauvegarder et
7. Cliquez sur Suivant:

8. Ajoutez un document a I'appui, le cas échéant. Autrement,

cliquez sur .

9. Ajoutez des commentaires a l'intention du ministére, si
nécessaire.

Commentaires a l'intention du Ministére

T Ajouter >

9.1. Tapez votre commentaire dans la section Commentaires a
'intention du Ministére.

9.2.Cliquez sur Ajouter>. Le commentaire apparait dans le
tableau de commentaires.

10.Cliquez sur . La page Déclaration et autorisation
s’affiche.

11.Cliquez sur @ T'accepte gt ensuite sur |Soumettre|

12.Imprimez et envoyez la version révisée du Formulaire de
notification d’incident grave.

13.Cliquez sur . Le statut de l'incident grave devient
« Evaluation en cours ».

Mise a jour d’un rapport d’incident grave

Votre conseiller en programmes pourrait, aprés avoir examiné votre
rapport d’incident grave, vous demander de soumettre un rapport
de mise a jour.

Si d’autres renseignements en lien avec l'incident grave sont portés
a votre connaissance, vous devez les rapporter. Vous avez alors
un délai de sept jours pour soumettre la version révisée de votre
rapport, peu importe si votre conseiller en programmes vous en a
fait la demande ou non ou si vous avez indiqué dans le rapport
initial qu’il s’agira du seul/dernier rapport.
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Seuls les rapports d’incident grave actifs peuvent étre modifiés
(ceux qui n'ont pas le statut « fermé »). Pour présenter de
nouveaux renseignements liés a un dossier ferme, vous devez

soumettre un nouveau rapport d’'incident grave.

Cliquez sur

} Modifier un rapport d’incident
grave

Cliquez sur
rapport d’incident grave s’affiche.

. La page Modifier un

Rapports d'incidents graves actifs

Veuillez sélectionner l'incident grave que vous souhaitez mettre a jour

Numéro Nom du centre de Type Sous-type Date de Date de Statut
de garde/de I'agence I'incident soumission
I'incide de garde d'enfants
nt en milieu familial
grave
24704 EFGH Centre de allégation de 02/02/201 | 02/02/201  Evalustion Modifier
Garde mauvais a g en cours

traitements ou

de négligenca

Cliquez sur Modifier>. La page Nouveaux renseignements
sur l’incident grave s’affiche.

Rapport initial d'incident grave

Date de soumission Incident signalé par Statut

02/02/2018 Xyz, Jean Evaluation en cours Agrandir | Réduire

Rapports modifiés

lBucun rapport madifié

Mettre & jour un incident grave

Statut actuel: +

Action supplémentaire suggérés
par le titulaire de permis pour
éviter que la situation ne se
reproduise: *

<Précédent Quitter Sauvegarder Sauwvegarder et Supprimer la

Suivant> brouillon du

rapport de mise

a jour >
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(La fenétre que vous verrez pourrait différer de celle-ci.)

4. Pour voir les renseignements inscrits au rapport initial, cliquez
sur Agrandir.

@Remarque : Notez que ces renseignements sont en lecture
seule et qu’ils ne sont pas modifiables.

5. Descendez jusqu’a la section Mettre a jour un incident grave.

Mettre 3 jour un incident grave

Statut actuel: *

Action supplémentaire suggérée
par le titulaire de permis pour
éviter que la situation ne se

reproduise: *

6. Entrez les renseignements demandés.

Sauvegarder et

7. Cliquez sur suivant La page Documents a I'appui
s’affiche. Elle contient la liste des documents a I'appui déja
soumis.

Type de document Date de Mom du fichier Commentaires :
soumission

Documents & " appui ligs & Téléversar un
|"&vénement grave document >

Ajouter un document >

<Précédent Quitter Suivant>

8. Téléversez d’autres documents au besoin (voir page 24 pour
savoir comment).

. Suivant> .
9. Cliquezsur— I La page Nouveaux renseignements

sur l'incident grave s’affiche.

10. Vérifiez les renseignements qui s’y trouvent.

11.Cliquez sur . La page Déclaration et autorisation
s’affiche.
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DECLARATION ET AUTORISATION

Je déclare que tous les renseignements fournis au sujet de 'incident grave sont véridiques, exacts et
complets.

' Yaccepte _' Je refuse
Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des renseignments

faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Précédent Quitter Soumettre>

12.Si vous décidez de ne pas soumettre le rapport:

12.1. Cliquez afin de trouver la page Modifier un

rapport d’incident grave.

Supprimer le

broullon du

rapport de mise a

12.2. Cliquez = . Un message apparait.

12.3. Cliquez ﬁ

13.Si vous acceptez la déclaration :

13.1. Cliquez sur ‘@ Y'accepte noyr valider la déclaration.

13.2. Cliquez sur . Un message de confirmation

s’affiche.

“Jotre mise a jour des incidents graves a été soumis adéquatement,

Quitter

Quitter

14.Cliquez sur . Votre tableau de bord s’affiche.

» La version a jour de votre rapport d’incident grave a été
soumise au Ministere.

» \Votre conseiller en programmes examinera votre nouveau
rapport d’incident grave.

» On communiquera avec vous s'il manque des renseignements
ou si certains d’entre eux doivent étre révisés.

Recherche d’un rapport d’incident grave

1. Cliguo sur ST

| ¥ Rechercher un incident grave|

2. Cliquez sur
par s’affiche.

. La page Rechercher
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Rechercher par

Date de I'incident grave : De:
Date de l'incident grave : A:
Statut de l'incident grave:
Type d'incident grave:
Groupe d'age:

Catégorie de programme:

Nom du centre de garde/de I'agence

Numeéro de l'incident grave:

de garde d'enfants en milieu familial:

[ |7Eq 2842002 Rechercher
[ |7 Eq 2842012 Effacer =
|'\-'eui lez sélectionner.. V|

[Veuillez sélectionner... |

[Veuillez s&lectionner... |

[ Centre de garde
[ Agence de garde d'enfants en milieu familizl

L 1
[ 1

3. Remplissez les champs correspondant a vos critéres de
recherche ou n’en remplissez aucun pour voir tous vos rapports

d’incident grave.

4. Cliquez sur Rechercher>. La liste des résultats de la recherche
s’affiche en dessous de la section des critéres de recherche.

Résultats de la recherche:

Numéro de Date de
lincident soumisison du
graver rapport

18531 14 féwr, 2017

MNom du centre de
garde [ de I'agence
de garde d'enfants en
milieu familial
EFGH Garde d'enfants

par page 10 V|

Type d'incident grave Statut de l'incident
grave

Evaluation en cours | S&lectionner
>

Décés d'un enfant

5. Cliquez sur Sélectionner> pour voir I'incident grave que vous

voulez consulter.
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Approbation du personnel par le directeur

Introduction

Vous devez tenir une liste du personnel de votre centre de garde
d’enfants ou agence de garde d’enfants en milieu familial et
spécifier si les employés ont déja été approuvés par le directeur.

Il est trés important d’entrer les approbations du directeur dans le
systéme avant de renouveler le permis ou au moment du
renouvellement ou a tout moment ou un permis est délivré afin que
ces renseignements figurent dans la lettre de délivrance du permis.

Les titulaires de certains postes dans votre centre de garde
d’enfants ou agence de garde d’enfants en milieu familial doivent
recevoir I'approbation du directeur du ministére de I'Education.

Vous trouverez ci-dessous une liste des postes pour lesquels vous
devez obtenir I'approbation du directeur et une liste des postes
pour lesquels cette approbation n’est pas requise.

Approbation Requise

= Superviseur détenant le titre d’éducatrice ou éducateur de la
petite enfance inscrit(e)

= Superviseur ne détenant pas le titre d’éducatrice ou éducateur
de la petite enfance inscrit(e) (agréé a un autre titre)

= Personnel des programmes agissant a titre d’employé qualifié
(agréé a un autre titre)

= Visiteur de service de garde d’enfants en milieu familial
détenant le titre d’éducatrice ou éducateur de la petite enfance
inscrit(e)

= Visiteur de service de garde d’enfants en milieu familial
détenant une autre qualification (agréé a un autre titre)

= Enseignant-ressource (seulement si 'employé n’est pas un(e)
éducatrice ou éducateur de la petite enfance inscrit(e))

Approbatlon Non Requise
Personnel de programme détenant le titre d’éducateur de la
petite enfance inscrit

= Personnel non qualifié

F - . , . A , . T
. Titulaire d’'un dipldme ou d’'un grade en services a I'enfance et
a la jeunesse

* . . y . a ’ H
] Titulaire d’'un dipléme ou d’'un grade en techniques des
services de loisirs

= * Membre en regle de I'Ordre des enseignantes et des
enseignants de I'Ontario

= Personnel de programme ne détenant pas le titre d’éducateur
de la petite enfance inscrit
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= Cuisinier

= Administrateur
= Concierge

= Autres

* Ces personnes doivent étre approuvées par le directeur si elles
travaillent avec des groupes d’age autres que I'age scolaire
primaire/moyen et 'dge scolaire moyen.

Ajout d’'un employé a la liste du personnel

Avant de demander au directeur d’approuver un employé,
vous devez ajouter ce dernier a votre liste de personnel, dans
la page Gestion des renseignements du personnel.

La liste du personnel peut étre mise a jour dans le cadre d’une

nouvelle demande de permis ou en tout temps pendant la période
de validité du permis. Suivez ces étapes pour mettre a jour la liste
du personnel sans présenter une nouvelle demande de permis.

Avant de commencer les étapes ci-dessous, veuillez télécharger et
imprimer le formulaire Avis concernant la collecte de

renseii nements personnels qui se trouve sous l'onglet
Outils et ressources > . .
. Vous devrez remplir le formulaire au

cours de cette procédure.

, Administrati
1. Cliquez sur .

} Gestion des renseignements du
2. Cliquez sur L_personnel . La liste du personnel
s’affiche.
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Gestion des renseignements du personnel

Veuillez sélectionner le profil |\-’euillez s&lectionner._. v
du centre de garde ou de
I'agence de garde d'enfants
en milieu familial que vous
souhaitez consulter

Renseignements du personnel

par page 10 ]

Nom Prénom NMom du centre de = Poste principal Date Statut
garde ou de d'embauche
I'agence de garde
d’enfants en milieu
familial
Azzzz Alex EFGH Agence Wisiteur de 01/02/2018 Actif Sélectionner =
services de garde
en milieu familial
détenant le titre
d'educateur de la
petite enfance
inscrit
Mzzzz Marie EFGH Centre de Superviseur 01/02/2018 Actif Sélectionner =
Garde détenant le titre
d'educateur de la
petite enfance
inscrit

Ajouter un employé=

(Votre liste sera vide si aucun membre du personnel n’a été
inscrit.)

3. Cliquez sur Ajouter un employé>. La page Renseignements
du personnel s’affiche.

Renseignements du personnel

Prenom de I'employe: = | |

Mom de I'employé: * | |

Date d'embauche: * l:l Poax. 28/04/2012

L'employé est-il un éducateur de la petite O gui O Nen
enfance inscrit: #

Emplacement/ Deétail du poste

Hom du centre de  Poste principal Pourcentage Demande Cet employé
garde ou de dans le d'approbation  travaille-t-il aupras
I'agence de garde programme du directeur d'un groupe
d'enfants en requisa? d'enfants d'dge
milieu familial scolaire comprenant

des enfants de
moins de neuf ans?
Sélecrionner le poste et I'emplacement=|

{Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et |3 petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter > Sauvegarder
et revenir

4. Entrez les Renseignements du personnel.

5. Remplissez le formulaire Avis concernant la collecte de
renseignements personnels.
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5.1.Demandez a la personne de signer le formulaire et remettez-lui
une copie.

5.2.Conservez le formulaire dans le dossier du personnel.

@Remarque : Si vous n’avez pas encore téléchargé et
imprimé le formulaire, vous le trouverez sous I'onglet

Outils et ressources >

5.3.Cliquez sur Sélectionner le poste et 'emplacement>. La
fenétre suivante s’affiche.
@Remarque : Une personne peut avoir plus d’un
emplacement/poste pour les titulaires de permis a plusieurs
emplacements.

Nom du centre de garde ou [Veuillez sélectionner... v|
de I'agence de garde
d’enfants en milieu familial: =

Poste principal: * [Veuillez sélectionner... M

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d’une infraction.

Annuler Sauvegarder et

revenir

5.4.Entrez les renseignements demandés.

@Remarque : Sélectionnez d’abord le nom dans la liste
déroulante du champ Nom du centre de garde ou de
I’agence de garde d’enfants en milieu familial. Les
options du champ Poste principal se rempliront en fonction
du type de programme.

@Remarque : Selon les renseignements que vous entrez,
d’autres champs pourraient s’ajouter. Voici quelques
conseils a suivre pour remplir certains de ces champs.

Remarques et conseils
Poste principal : Pour les membres du personnel qui ont
plus d’'une responsabilité, n'indiquez que le réle principal.

Sauvegarder et

55C||quez sur suivant

Sauvegarder et Sauvegarder et

6. Cliquez sur | revenir ou sur suvent | Sj 'approbation du
directeur est requise, la page suivante s’affiche.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 280



Approbation du personnel par le directeur

Veuillez noter que vous devez faire une demande d'approbation du directeur pour les personnes
suivantes :

Nom du centre de garde ou de I'agence de garde d'enfants en milieu familial: EFGH Garde d'enfants
Poste principal: Superviseur détenznt |2 titre d'éducateur de |z petite enfance inscrit
Mom de I'employé: Tester, Jim

Annuler Faire une demande d'approbation
du directeur

7. Sil'approbation du directeur n’est pas requise, vous avez
Faire une demande d’approbation
terminé. Autrement, cliquez sur L . La
page Renseignements sur le candidat s’affiche.

Renseignements sur I'auteur de la demande

Nom de I'auteur de la demande: * |Tesher. Jim b

(Page partielle seulement)

8. Passez a I'étape 6 de la prochaine section : Demande
d’approbation du personnel par le directeur.

Demande d’approbation du personnel par le directeur

La demande d’approbation du personnel par le directeur peut étre
faite dans le cadre d’une nouvelle demande de permis ou en tout
temps pendant la période de validité du permis. Suivez ces étapes
pour faire une demande d’approbation sans présenter une
nouvelle demande de permis.

@ Remarque : Avant de demander au directeur d’approuver un
employé, vous devez ajouter ce dernier a votre liste de personnel,
dans la page Gestion des renseignements du personnel. Voir la
section précédente, a la page 289).

@Remarque : Une personne n’est pas considérée comme
approuvee avant que la demande ne soit soumise et approuvée
par le Ministére.

1 CliqueZ sur Approbation du directeur du personned

P Demander M'approbation du directeur

2. Cliquez sur | dupersennel . Une liste
d’options s’affiche.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 281



Approbation du personnel par le directeur

Raison de la demande d'approbation

@] Superviseur détenant |z titre d'éducataur da la petite enfance inscrit
@] Superviseur ne détenant pas le titre d'éducateur de la petite enfance inscrit {agrés & un autre titre)
) personnel de programme gui remplira le réle d'un personnel qualifié

\_! Enseignant-ressource

Quitter Suivant

Options pour les centre de garde d’enfants

Raison de la demande d'approbation

O Visiteur de services de garde en milieu familial détenant la titre d'éducateur da lz petite anfance inscrit
O visiteur de sarvices de garde =n milizu familial détenant une gualification autre (2gréé & un autre titre)

') Enseignant-ressource

Quitter Suivant

Options pour les agences de garde d’enfants en milieu familial

3. Sélectionnez le poste pour lequel I'approbation est requise.

Suivant

4. Cliquez sur . La page Renseignements sur
I'auteur de la demande s’affiche.

Renseignements sur I'auteur de la demande

Nom de I"'auteur de la demande: * Veuillez sélectionner. W)

Mom du centre de garde ou de |I'agence de EFGH Centre de Gards
garde d'enfants en milieu familial:

Muméro d'inscription a I'Ordre des

educatrices et des éducateurs de la petite

enfance (OEFE) :

Avez-vous vérifié le numéro d'inscription de Quj Non

la personne dans le tableau public de 'OEPE

(pour les superviseurs détenant le titre

d’éducateur de la petite enfance inscrit)? :

L'approbation est requise pour que I'employé Annexe 1 :

travaille auprés d'enfants des groupes [ Poupon {(mains de 18 mois)
suivants (Cochez toutes les réponses qui [ Bambin {18 meis jusqu'a 30 mois)
s'appliquent.): * [ préscolaire (30 mois jusqu’a & ans)

[J1ardin d'enfants (44 mois jusqu'a 7 ans)
[ Age scolaire primaire/moyen (68 mais jusqu'a 13 ans)

[ £ge scolaire moyen (9 ans jusqu’a 13 ans)

Annexe 4 :
[ Groupe de regroupement familial (moins de 13 ans)

Date de début proposée: + ,—| P.ex. 28/04/2012
(Page partielle seulement)

5. Entrez les renseignements sur le candidat. La page comprendra
une liste déroulante qui contient seulement les noms des
candidats qui auront été ajoutés dans le module de gestion du
personnel.

6. Indiquez I'expérience de la garde d’enfants du candidat
6.1.Cliquez sur Ajouter I’expérience>. La page Expérience
de la garde d’enfants s’affiche.
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Expérience de la garde d'enfants

MNom du programme: *

Posta: *

Date de début: * P.ex 28/04/2012

Cette personne occupe- & Oui Mon
t-elle toujours son

poste/est-alle toujouwrs

banavole?: *

oA - . . . .
Type d'expérience: Bénévale Emplai rémunéré
Description des

responsabilités et das
groupes d'age: *

Adresse du programme
Pays:* CANADA -
Adrasse:

Rue =: % MNom de rue: ® Type de rue: Paint
- cardinal:

-
e P .
Numéro d'unité: - Numéra:

Renseignements
additionnels sur
I'adresse:

Ville: *

Province/Etat: * Ontario

Code postal:

Case postale: Muméro: Type: Identifiant: Région:

-
Route rurale: - Numéra:

Annuler Sauvegarder et
revanir

6.2. Entrez les renseignements demandés.
Sauvegarder et

63C|Iquez sur revenir

7. Silemployé a faire approuver est :

= un superviseur ne détenant pas le titre d’éducateur de la
petite enfance inscrit; ou

= un membre du personnel des programmes agissant a titre
d’employé qualifié (agréé a un autre titre);

" un enseignant-ressource;

= un visiteur de service de garde d’enfants en milieu familial
détenant une autre qualification;

Une question s’affiche dans le but de recueillir des

renseignements additionnels sur la formation et la qualification

du candidat. Répondez a la question.

La personne prévoit-elle suivre des formations ouw acquérir des titres de
compétence additionnels afin de satisfaire aux exigences énoncées dans la

Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance et tout réglement y

afféerent?
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Sauvegarder et

Cliquez sur [ suivant

8. La page Documents a I’'appui s’affiche.

Type de document Date de Nom du fichier Commentaires :

soumission

Copie du dipldme Téléverser un

document =
Relevés d'études Téléverser un

postsecondsires document =

Ajouter un document =

“Precedent Quitter Suivant

La personne prévoit-elle suivre des formations ou acquérir des titres de
compétence additionnels afin de satisfaire aux exigences énoncées dans la

Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance et tout réglement y

afferent?

@Remarque : Sivous répondez « Oui » a cette derniére

question, un message s’affichera pour vous demander de
téléverser les relevés de notes connexes.

Sauvegarder et

9. Cliquez sur [ stvant |
9.1. Téléversez les documents a I'appui requis (voir page 24
pour savoir comment).
9.2. Cliquez sur . La page Vérification et
soumission s’affiche.

10. Vérifiez 'exactitude des renseignements.

11.Pour modifier les renseignements :

11.1. Cliquez sur .

11.2. Faites les modifications nécessaires.
Sauvegarder et

1 13 Cliquez sur suivant

12.Cliquez sur . La page Déclaration et autorisation
s’affiche.
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DECLARATION ET AUTORISATION

Je confirme que |la personne visée par la présente demande a pris connaissance des renseignements qui v

sont fournis et a recu un formulaire d'avis de collecte des renseignements personnels.
J'accepte Je refuse
Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur |3 garde d'anfants et |3 petite enfance, quicongue inclut des renseignments

faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

<Précédent Quitter Soumettre

13.Cliquez sur @ Yaccepte poyr valider la déclaration.

14.Cliquez sur . La page Confirmation s’affiche.

Votre demande d'approbation du directeur du personnel a été soumise.

Quitter

15.Cliquez sur . Votre page d’accueil s’affiche.

» \Votre conseiller en programmes examinera votre demande et
communiquera avec vous s’il manque des renseignements ou si
certains d’entre eux doivent étre révisés.

» Vous serez informé de I'approbation ou du refus de votre
demande par courriel.

» Vous devez imprimer votre lettre d’approbation ou de refus, le
cas échéant, et la conserver au dossier de 'employé. Voir la
page suivante pour savoir comment ouvrir et imprimer la lettre.

Impression de votre lettre d’approbation du personnel par le directeur

Les lettres d’approbation du personnel par le directeur obtenues
dans le cadre de nouvelles demandes de permis ne sont
accessibles qu’une fois le permis délivré.

Celles obtenues pour les programmes agréeés sont cependant
accessibles dés la réception de l'avis par courriel.

Guide de référence du systeme de gestion des permis pour les demandeurs/titulaires de permis 285



Approbation du personnel par le directeur

Action du Ministére
Nouvelles demandes de parmis Total: 2 b
Approbations du directeur du personnal Total: 2 A
Mom du centre de | MNom de |Catégorie de poste Adressa Statut Date
garde ou de I'zuteur de
I'agence de garde la demande
d'enfants en milieu 7
familial
EFGH Centra de Mzzzz Superviseur 2 Z22 Sentier , Approuvé 01/02/2018 Sélectio
Garde Marie détenant le titre Mark... nner >
d'éducateur de |2
petite enfance
inscrit

1. A partir de votre page d’accueil, cliquez sur Approbations du
personnel par le directeur. La page Vérifiez et soumettre

s’ouvre.

Virifier et soumettre

cliquez sur @ Sauvegarder ot subrant &,

cammantiingl bu bid da 1B page.

Date de soumission de
IMapprobation
08/02F2018

Expérience de la garde d enfants

HNom du programme
BBE Daycare

Varifiaz les renseignemants que vous aves saisis et modfias-les su bessin avant de cliquer sur « Sgumatire &,
Cligusz sur = Réviser » i citd de la section qua vous scubaiter modifer, apportez les changemants ndcessaires at

Si wotre consslller en programmes & sxigd des révisions ou PKajout de renssignements addonnels, vOus vEITEZ SE5

Consulter les lettres d approbation du directeur

Statut d'approbation

Appreasd

Towt agrandir | Towt réduire

Renzeignements sur Pavteur de ls demanda =

Adresse du programmes
&5 ¥y Park Toronto ON CA

Pwis : En vertu de la Lo de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quitonque incdut des
Fenseignments faux ou trompeurs st coupable dune infraction.

Masguar las instructions

Consulter la lettre >

- [rmprirmar

En poste du
02/01/2018

Poste
Supervisor

au
Awgjourd i

<Précedent Quitter Soumetire

Cliquez sur Consulter la lettre>, en haut de la page.

Imprimez la lettre et conservez-la au dossier de 'employé.
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Recherche d’une approbation du personnel par le directeur

1. Cliuez sur T

F Rechercher les approbations du
2. Cliquez sur | directeur du personnel . La page Rechercher par
s’affiche.

Rechercher par

Mom de l'auteur de |a l:l Rechercher

demande =

Effacar =

B e e 1

la demande

Statut d'apprabation: [veyillez sélectionner...

Catégorie de poste: O su perviseur détenant le titre d'éducateur de |z petite enfance inscrit

O Superviseur na détenant pas le titre d'éducateur de |a petite enfance inscrit
(2grée a un autre titre}
[ persennel de pregramme qui remplirz le réle d'un éducatsur de |3 petite
enfance inscrit (2grée a un autre titre)
O Enseignant-ressource
[ visiteur de services de garde en milizu familial détznant le titre d'éducateur de
|z patite enfance inscrit
[ visiteur de servicas de garde en milisu familizl détznant des titres de
compétance dans le domaine des sarvices 3 I'enfance at & la famille
[ visiteur de servicas de garde en milizu familial détznant une qualification autre
(zgréé a un autre titre)
O Ens=signant-ressource
Mom du centre de l:l
garde ou de l'agence
de garde d'enfants en

milieu familial:

Muméro du parmis:

3. Pour lancer une recherche, entrez des critéres de recherche
dans les champs connexes. Pour consulter toutes les
approbations du directeur, laissez les champs vides.

4. Cliquez sur Recherche>. Les résultats s’afficheront sous les
champs de recherche.

Par page

Statut Nom de Préenom de Nom du centre Catégorie de Date de
d'approbation 'auteur de la I'auteur de la de garde ou de poste SOUMISsion
demande™ demande I'agence de

garde d'enfants

en milieu
familial
Approuve Mzzzz Mariz EFGH Centrz de  Supsrviseur 01/02/2018 Sélactionner >
Garde détenant = titre Modifier >|

d'éducateur de

|z patite

enfance inscrit

5. Pour consulter une demande ou une approbation en particulier,
cliquez sur Sélectionner>.
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Modification d’une approbation du personnel par le directeur

1. Cliuez sur T

F Rechercher les approbations du

2. Cliquez sur | directeur du personnel . La page Rechercher par
s’affiche.
3. Cherchez I'approbation du personnel par le directeur a modifier.
Par page
Statut Nom de Prénom de Nom du centre Catégorie de Date de
d'approbation I'auteur de la I'auteur de la de garde ou de poste Soumission
demande™ demande I'agence de
garde d'enfants
en milisu
familial
Approuve Mzzzz Marie EFGH Centre de | Superviseur 01,/02/2018 Seélectionner =
Garde détenant le titre Modifier |
d'éducateur de
la petite
enfance inscrit
4. Cliquez sur Modifier>. La page Renseignements sur I'auteur
de la demande s’affiche.
5. Faites les modifications nécessaires. @Certains
renseignements ne peuvent étre modifiés.
Sauvegarder et
6. Cliquez sur [__revenir
7. Cliquez sur . La fenétre Déclaration et autorisation
s’affiche.
8. Cliquez sur le bouton « J'accepte ».
9. Cliquez sur .

Quitter

10.Cliquez sur
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Administration du SGPSGE

Mise a jour des renseignements dans votre compte

@Remarque : Il est important d’inscrire une adresse de courriel
valide dans votre compte.

1. En haut de I'écran, cliquez sur Ikt | o

page Mon compte s’affiche.

Mon compte
Titre : Aucun titre de civilité v
Prénom: * [Jean |
Nom: # |x-,rz |
Courriel : * efgh@efgh oo "|
Numéro de [(111) 111-1111 |Poste ;| |
télephone
principal :
Numéro de | |Poste ;| |
télephone
alternatif :
Quitter > Sauvegarder
>

2. Faites les changements nécessaires.

Sauvegarder
3. Cliquez sur . Un message de confirmation
apparait.
. itt
4. Cliquez sur 2"

Gestion des renseignements du personnel

Ajout d’'un employé a la liste du personnel

Le module Gestion des renseignements du personnel sert a
informer le ministére de la dotation en personnel a votre centre de
garde d’enfants ou agence de services de garde en milieu familial
agréeée.

Les renseignements du personnel doivent étre mis a jour dans les
circonstances suivantes :
» il y a de nouveaux employés (ajouter un employé);
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= des employés occupent un nouveau poste (modifier le statut
d’'un employé);
= des employés changent de lieu de travail (désactivation du site)
= des employés sont en congé temporaire (congé temporaire);
= des personnes ne sont plus a I'emploi du programme agréé
(désactiver 'employé).

Avant de commencer les étapes ci-dessous, veuillez télécharger et
imprimer le formulaire Avis concernant la collecte de

cours de cette procédure.

enseignements personnels qui se trouve sous l'onglet

I

> . .
. Vous devrez remplir le formulaire au

. Administrati
1. Cliquez sur TR

F Gestion des renseignements du

: rsonnel :
2. Cliquez sur L= . La liste du personnel
y .
s’affiche.
Renseignements du personnel
Par page
MNom Préenom = Mom du centre de = Poste principal Date Statut
garde ou de d'embauche
I'agence de garde
d'enfants en milieu
familial
Stwoo Audrey ABCD Child Care Superviseur 02/02/2017 Actif Selectionner >
Centre dét=nant |2 titre
d'éducateur de la
petite enfance
inscrit

(Votre liste sera vide si aucun membre du personnel n’a éte

ajouté.)

3. Cliquez sur Ajouter un employé>. La page Renseignements
du personnel s’affiche.
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Renseignements du personnel

Prenom de I'employe: # | |

Mom de I'employa: + | |

Date d’embauche: * I:I P.ex. 28/04/2012

L'employé est-il un &ducateur de la petite O oui O Men
enfance inscrit: +

Emplacement/Détail du poste

Nom du centre de Poste principal Pourcentage Demande Cet employe
garde ou de dans le d'approbation | travaille-t-il aupras
I'agence de garde programme du directeur d'un groupe
d'enfants en requise? d'enfants d'age
miilizu familial scolaire compranant

des enfants de
moins de neuf ans?
Sélectionner le posts et 'emplacement>

Avis : En vertu da la Loi de 2014 sur |3 garde d’enfants et la petite enfance, quiconque inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Quitter > Sauvegarder
et revenir

4. Entrez les Renseignements du personnel.

5. Remplissez le formulaire Avis concernant la collecte de
renseignements personnels.

5.1.Demandez a la personne de signer le formulaire et
remettez-lui une copie.

5.2.Conservez le formulaire dans le dossier du personnel.

@Remarque : Si vous n’avez pas encore télécharge et

imprimé le formulaire, vous le trouverez sous I'onglet
Outils et ressources >

6. Entrez le lieu ou travaille 'employé et le poste qu’il y occupe.
6.1.Cliquez sur Sélectionner le poste et 'emplacement>. La
fenétre suivante s’affiche.

Nom de la garderie ou de Veuillez sélectionner... -
I'agence de garde d'enfants en

milieu familial: *

Poste principal: Veuillez sélectionner... -

Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quiconque inclut des renseignments

faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Annuler Sauvegarder et

revenir

6.2. Sélectionnez le nom de la programme ou il est affecté et
son réle principal. Selon les renseignements que vous
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fournirez, d’autres champs pourraient apparaitre.

Remarques et conseils
Poste principal : Pour les membres du personnel qui ont
plus d’'une responsabilité, n'indiquez que le réle principal.

6.3.Remplissez tous les champs qui s’affichent.

Sauvegarder et

6.4. Cliquez sur revenir

Sauvegarder et Sauvegarder et

6.5.Cliquez sur [__revenir ou sur suivant | - Sj 'approbation
du directeur est requise, la page suivante s’affiche.

Veuillez noter que vous devez faire une demande d'approbation du directeur pour les personnes
suivantes :

Mom du centre de garde ou de I'agence da garde d'enfants en milisu familial: ABCD Child Care Cantre
Poste principal: Superviseur détznznt |e titre d'éducateur de |z petite enfance inscrit
Mom de I'employé: Stooe, Jznis

Annuler Faire une demande d'approbation
du directeur

7. Sil'approbation du directeur n’est pas requise, vous avez
terminé.

Faire une demande d approbation
8. Autrement, cliquez sur ER e v pour étre

. . r i I Y .
redirigé vers le menu (a partir

d’ici, suivez I'étape « Demande d’approbation du personnel par
le directeur », décrite a la page 277).
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Consultation de la liste du personnel actuel

1. Cliquez sur .

F Gestion des renseignements du

2. Cliquez sur L_personnel . La liste du personnel
s’affiche.

Renseignements du personnel

Par page [0 V]

Nom Prénom Nom du centre de = Poste principal Date Statut
garde ou de d'embauche
I'agence de garde
d'enfants en milieu
familial
AzzzEz Alex EFGH Agence Wisiteur de 01/02/2018 Actif Sélectionner =
services de garde
en milieu familial
détenant le titre
d'éducateur de la
petite enfance
inscrit
Mzzzz Marie EFGH Centre de Superviseur 01/02/2018 Actif Sélectionner =
Garde détenant le titre
d'éducateur de la
petite enfance
inscrit

Ajouter un employé=

Consultation du dossier d’un employé

1. Cliquez sur .

} Gestion des renseignements du

2. Cliquez sur [_personnel . La liste du personnel
s’affiche.

Renseignements du personnel

Par page[10 V]

Nom Prénom Nom du centre de = Poste principal Date Statut
garde ou de d'embauche
I'agence de garde
d’enfants en milieu
familial
Azzzz Alex EFGH Agence Wisiteur de 01/02/2018 Actif Sélectionner =
services de garde
en milieu familial
détenant le titre
d'éducateur de |z
petite enfance
inscrit
Mzzzz Marie EFGH Centrs dz Superviseur 01/02/2018 Actif Sélectionner =
Garde détenant le titre
d'éducateur de la
petite enfance
inscrit

Ajouter un employé=
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3. Pour ouvrir le dossier d’'un employé en particulier, cliquez sur
Sélectionner>. La page Renseignements du personnel

, .
s'affiche.

Renseignements du personnel Reviser

Prénom de I'employe: * Alyssa

MNom de I'employé: * Doe

Date d'embauche: = s

P.ex. 28/04/2012

L empl\te esii-ll un éducateur de la petite oui Nen

enfance inscrit: *

Numéro d'inscription 3 I'Ordre des 474256

é&ducatrices et des éducateurs de la petite

enfance (OEPE): *

Avez-vous vérifié le numéro d'inscription de

Oui Naon

la personne dans le tableau public de

I'OEPE?: *

Statut: Actif

Emplacement/ Détail du poste

Nom du centre de  Poste principal Pourcentage Approbation du | Travaille-t-il auprés Action

garde ou de dans le directeur d'un groupe

I'agence de garde programme d’enfants d'age

d’enfants en scolaire
milieu familial primaire/ moyen ou
d'un groupe
d'enfants d'age
scolaire moyen?

CCC Test R15.1 Titulzire d'un 5/0 Qui Madifier
dipléme ou d'un Diésactiver
grade en
technigues de=
s=rvices de loisirs

CCC_CORP_Sch4_R Titulzsire d'un S/o Qui Modifier

14.0_40.18_35 dipléme ou d'un Désactiver
grade en s=rvices &

'enfarce et d |2
jeunesss
Sélectionner le poste et l'emplacament
Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et Ia petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.
Congé temporaire Désactiver I'employé
Quitter Sauvegarder et revenir

Modification du lieu de travail ou du poste d’un employé ou du pourcentage dans
le programme

Suivez ces étapes pour ajouter ou modifier un lieu de travail ou un
poste dans le dossier d’'un employé.

1. Ouvrez le dossier de I'employé (au besoin, voir page 293).

2. Cliquez sur Modifier>. La page suivante s’affiche.
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Poste principal: *

programme:

de I'agence de garde

Pourcentage dans le

Nom du centre de garde ou |EFGH Centre de Garde

d'enfants en milieu familial: +

|Supewiseurdétenant le titre d'éducateur de la petite enfance inscrit v|

[100%

v]

Weuillez noter que vous devez faire une demande d'approbation du directeur pour ce poste.

Bvis : En vertu de la Loi de 2014 sur [a garde d'enfants et |a petite enfance, quiconque inclut des

renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.

Annuler Sauvegarder et
revenir

3. Apportez les changements.

4. Cliquez sur

Sauvegarder et
revenir

@Remarque : Vous pourriez devoir faire une demande
d’approbation du personnel par le directeur. Le bouton

Demander I'approbation du personnel par le directeur
s’affiche, le cas échéant.

5. Cliquez sur

Faire une demande d"approbation
du directeur

pour étre redirigé vers le

i il N . yr o n .
monu RIS (3 oo i, suivez

I'étape « Demande d’approbation du personnel par le
directeur », décrite a la page 277).

Désactivation d’'un employé pour un emplacement

Vous devez désactiver un employé dés qu’il ne travaille plus a un
emplacement. Ce faisant, vous désactiverez également les
approbations du directeur associées a I'employé.

Z!SAvertissement : Ce processus ne peut pas étre annulé. Si
vous désirez transférer un membre du personnel a un autre site,
veuillez ajouter les détails de I'autre emplacement et ensuite
désactiver de leur profil 'emplacement qui ne s’applique plus.

1. Ouvrez le dossier de I'employé (voir page 293).
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Emplacement/Détail du poste

Nom du centre de  Poste principal Pourcentage Approbation du Travaille-t-il auprés Action
garde ou de dans le directeur d'un groupe
I'agence de garde programme d'enfants d'dge
d’enfants en scolaire
milieu familial primaire/moyen ou

d'un groupe
d'enfants d'dge
scolaire moyen?

CCC Test R15.1 Titulaire d'un s/0 Oui Modifier
dipléme ou d'un Désactiver
grade en

techniques des
services de loisirs

2. Cliquez sur Désactiver>. La fenétre suivante s’affiche.

P4

Message from webpage |

A Attention: La suppresion de cet emplacement/ce poste désactivera
W' I'employé du systéme, 5ivous ne désirez pas désactiver 'employé
veuillez ajouter d'abord un nouveau poste et une nouvelle site,

ok || cancel

3. Pour continuer, cliquez sur .

Désactivation d’un employé pour tous les emplacements
Vous devez désactiver un employé dés qu’il n’est plus a votre

emploi. Ce faisant, vous désactiverez également les approbations
du directeur associées a I'employé.

1. Ouvrez le dossier de 'employé (voir page 293).
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Renseignements du personnel Réviser

Préenom de I'employe: * Alyssa

Nom de 'employé: * Doe

Date d'embauche: # .

Pex. 28/04/2012

L emplovﬁe esif-il un éducateur de la petite oui O Nen

enfance inscrit: *

Numéro d'inscription & I'Ordre des 474358

éducatrices et des éducateurs de la petite

enfance (OEPE): *

Avez-vous veérifie le numeéro d'inscription de

Oui Naon

la personne dans le tableau public de

I'OEPE?: *

Statut: Actif

Emplacement/ Detail du poste

Nom du centre de  Poste principal Pourcentage  Approbation du Travaille-t-il auprés  Action

garde ou de dans le directeur d'un groupe

I'agence de garde programme d'enfants d'age

d’enfants en scolaire
milieu familial primaire,/moyen ou
d'un groupe
d’enfants d'age
scolaire moyen?

CCC Test R15.1 Titulzire d'un 50 Qui Maodifier
dipldme ou d'un Désactiver
grade en
technigues des
z=rvices de loisirs

CCC_CORP_Sche_R| Trulsire d'un 5/0 Qui Modifier

14,0_40.18_35 dipldme ou d'un Désactiver
grade en s=rvices 2
I'enfancz 2t 3 |2
jeunssse

Sélectionner |e poste et l'emplacement
Avis : En vertu de la Loi de 2014 sur la garde d'enfants et la petite enfance, quicongue inclut des
renseignments faux ou trompeurs est coupable d'une infraction.
Congé temporaire Désactiver I'employé
Quitter Sauvegarder et revenir
Désactiver
i Femployé . i
2. Cliquez sur , au bas de la page. La fenétre suivante
y .
s’affiche.
Message from webpage =

ainsi que toutes les demandes d'apprebation du directeur du personnel
liges (le cas échéant). Cliquer sur « Ok = pour continuer,

0K ] [ Cancel

3. Cliquez sur
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Statut de congé temporaire pour un employé

Vous devez accorder le statut de congé temporaire a un employé
qui s’absentera pour une période déterminée (p. ex. congé de
parental). L'approbation du personnel par le directeur accordé a cet
employé sera temporairement désactivée.

1. Ouvrez le dossier de I'employé (voir page 293).

Congé temporaire

2. Cliquez sur . Un message de confirmation
apparait.
Message from webpage ﬁ

@' Vous pourrez réactiver le statut de I'employe le cas échéant. Cliquer sur
<= 0k>> pour continuer,

| ok || cancel |

3. Cliquez sur [ Le statut de I'employé est maintenant
« Congé temporaire ».
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Réactivation d’un employé

Suivez ces étapes pour réactiver un employé qui revient d’'un
congé temporaire. L’approbation du directeur accordée a cet
employé sera également réactivée, le cas échéant.

1. Ouvrez le dossier de 'employé (voir page 293).

2. Cliquez sur .

Message from webpage | 25 |

f 5 1 Vous &tes sur le point de réactiver le dossier de cet employé Cliquer sur
"W = Ok pour continuer,

\ OK I ‘ Cancel |

3. Cliquez sur . Le statut de 'employé est maintenant
« Actif »

Gestion des utilisateurs

Introduction
Les titulaires de permis peuvent inscrire un délégué (un
superviseur ou un visiteur de services de garde en milieu familial)
ou un autre exploitant a leur compte.

Une fois inscrit, le superviseur sera en mesure :

= de soumettre des rapports d’incident grave;

= de soumettre des rapports de mise a jour d’incident grave;

= de rechercher un incident grave;

= d’ajouter ou de modifier des renseignements sur la dotation en
personnel (y compris désactiver un employé, modifier un son
lieu de travail ou son poste et accorder le statut de congé
temporaire);

= de rechercher et consulter une approbation du personnel par le
directeur.

Une fois inscrit, le visiteur de services de garde en milieu familial
sera en mesure :

= de soumettre des rapports d’incident grave

= de soumettre des rapports de mise a jour d’incident grave
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= de

Ajouter un utilisateur

rechercher un incident grave.

. Administrati
1. Cliquez sur TR

2. Cliquez sur

| } Gestion-utilisateuwr |

. La liste des utilisateurs s’affiche.

Xyz

Ajouter>>

Nom“ Prénom Courriel Riles Statut
Jean debra.starr@ontario.ca Titulaire de Actif
permis,Auteur de la
demande, Utilisateur
inscrit

3. Cliquez sur Ajouter>>. La page Détail de I'utilisateur s’affiche.

Détail de I'utilisateur

Catégorie @® Titulaire de permis
d'utilisateur O Délégué de site - superviseur

Mon courriel de

Titre :

Prénom: * | |

Nom: * | |

Courriel : # | |
| |

I'Ontario *

O Délégué de l'agence - visiteur

4. Entrez les renseignements demandés.
@Remarque : L’adresse électronique utilisée dans le champ
Mon courriel de I’Ontario ne peut pas étre déja enregistrée.
L’utilisateur doit utiliser ce courriel pour créer un compte Mon
Ontario. @Remarque : Si vous le souhaitez, I'adresse
électronique utilisée dans le champ Courriel peut étre la méme
que celle utilisée dans le champ Mon courriel de I’Ontario.

Remarques et conseils

Catégorie d’utilisateur :

>

Titulaire de permis : |l a accés a toutes les fonctions du
SGPSGE, y compris le renouvellement de permis, le
signalement et la mise a jour d’incidents graves, les
demandes d’approbation du personnel par le directeur, les
demandes de révision de permis, la modification du profil,
etc.

Responsable de services désigné — superviseur : Il a
acces aux fonctions de signalement et de mise a jour des
incidents graves, de gestion des renseignements sur la
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dotation en personnel et de recherche et consultation des
approbations du personnel par le directeur pour les
programmes agreees.

> Responsable d’agence désigné — visiteur de services de
garde en milieu familial : Il a accés aux fonctions de
signalement et de mise a jour des incidents graves, de
recherche et de consultation des approbations du personnel
par le directeur et d’ajout de résidences privées pour les
agences de garde d’enfants en milieu familial.

5. Suivez ces étapes pour les types d’utilisateur « responsable de
services désigné — superviseur » et « responsable d’agence
désigné — visiteur de services de garde en milieu familial » :

5.1.La liste des emplacements s’affiche.

No. de permis — [57478 - EFGH Cenire de Gards
centre de
garde: *

Ajouter>>

<<Retirer

“” Conseil : Si vous ne pouvez pas lire le nom complet du

programme, vous pouvez faire flotter votre souris sur le nom et
une boite apparaitra qui montre le numéro du permis et le nom
complet du programme.

5.2. Sélectionnez le ou les centres de gardes d’enfants ou
agences de services de garde en milieu familial
appropriées.

@Remarque : Un délégué peut étre affecté a plus d’'un
emplacement.

5.3. Cliquez sur Ajouter>>.

Sauvegarder
6. Cliquez sur . Un message de confirmation

apparait en haut de la page.

Quitter

7. Cliquez sur . La liste des utilisateurs s’affiche.
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Le nouvel utilisateur doit enregistrer I'adresse électronique
gu’il a saisie dans le champ Mon courriel de I'Ontario. Pour savoir
comment créer un compte Mon Ontario, veuillez consulter le Guide
d’inscription pour nouveaux demandeurs de permis a :

Systeme de gestion des permis des services de garde d’enfants : Guide
d’inscription pour nouveaux demandeurs de permis (Ontario.ca)

Si un utilisateur responsable de site ou d’agence est incapable
d’enregistrer 'adresse électronique Mon courriel de I'Ontario,
communiquez avec le service d’assistance du SGPSGE.

Désactiver un utilisateur

Seul un responsable de site/d’agence peut étre désactive.
1. Cliquez sur .

2. Cliquez sur |» Sestiorutilisateur | | o jiste des utilisateurs s'affiche.

3. Cliquez sur Sélectionner> pour désactiver I'utilisateur. La
fenétre Détails de I'utilisateur s’affiche.
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Détail de I'utilisateur

Catégorie Titulaire de permis
d’utilisateur Délégué de site - superviseur

Délégué de I'agence - visiteur

Titre : [Aucun titre de civilité v |
Prénom: * [Erin
Nom: *

|Nom

Courriel 1 *

|
|
|childcaretest@yupmail.com |
|

Mon courriel de  [yaT201@yopmail.com

I'Ontario *
No. de permis — (57806 - CCC_CORP_Schd4 R14 04064 - Seedlings Child Care Ce
centre de 57894 - Mahsa Green R16 -~
57893 - Mahsa Violet R16
garde: *
Ajouter
Retirer
v v
Désactiver
Quitter Sauvegarder

4. Cliquez sur| Desactiver | message de confirmation
s’affiche.

_ oK
5. Cliquez sur .

Réactiver un utilisateur

Seuls les responsables de services désignés et les responsables
d’agence désignés peuvent étre réactives.

1. Cliquez sur .

2. Cliquez sur | * Sestion-utilisateur | | o jiste des utilisateurs s'affiche.

3. Sélectionnez I'utilisateur en cliquant sur Sélectionner>. La
page Détail de I'utilisateur s’affiche.
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Détail de l'utilisateur

Catégorie
d’utilisateur

Titulaire de permis
Délégué de site - superviseur
Délégué de I'agence - visiteur

|childcaretest@yopmail.cam

Titre : [Aucun titre de civilité v |

Prénom: * |Erin |
Nom: * [Nom |
Courriel : # |

Mon courriel de  [yaT201@yopmail com

I"Ontario *
No. de permis — [57806 - CCC_CORP_Schd R14 04064 - Seedlings Child Care Ce
centre de 57894 - Mahsa Green R16 -~
57853 - Mahsa Violet R16
garde: #
Ajouter
Retirer
v v
Activer
Quitter Sauvegarder

4. Cliquez sur . Un message de confirmation s’affiche.

L
5. Click l.

Suppression d’'un emplacement pour un responsable de services désigné ou
responsable d’agence désigné (superviseurs et visiteurs de services de garde en
milieu familial)

@Remarque : Pour enlever un utilisateur ayant le réle de titulaire
de permis, veuillez contacter le Service de dépannage — SGPSGE.

1. Cliquez sur .

2. Cliquez sur |* Sestiorutilisatewr | | o jiste des utilisateurs s'affiche.

3. Cliquez sur Sélectionner> a la droite du nom de l'utilisateur.
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Deétail de l'utilisateur

Catégorie Titulaire de permis

Délégué de site - superviseur
Délégué de 'agence - visiteur

d’utilisateur

Titre : Aucun titre de civilité v
Prénom: * |Erin
Nom: #

Courriel : * |childcaretest@yopmai\.cem

|
|Nom |
|
|

Mon courriel de  [yaT201@yopmail com

I'Ontario *
No. de permis - [57806 - CCC_CORP_Schd_R14 04064 - Seedlings Child Care Ce
centre de 57894 - Mahsa GreenR16
57893 - Mahsa Viclet R16
garde: #
Ajouter
Retirer
v v
Activer
Quitter Sauvegarder

4. Sil'utilisateur est un responsable de services désigné ou
responsable d’agence désigné : Sélectionnez le centre de garde
d’enfants ou 'agence de service de garde en milieu familial a
supprimer et cliquez sur <<Retirer.

Sauvegarder

5. Cliquez sur
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Gestion des locaux de services de garde en milieu familial

Consultation des renseignements sur les locaux de services de garde d’enfants

en milieu familial

1. Cliquez sur .

} Gérer les locaux de services de
garde en milieu familial

2. Cliquez sur

La page Gérer les locaux

de services de garde en milieu familial s’affiche.

Accueil > Gérer les locaux de services de garde en milieu familial =

Liste des locaux du service de garde en milieu familial

par page

Nom de Nom du Prénom du

milieu familial

Numeére de

I'agence de = fournisseur | fournisseur téléphone du
garde fournisseur
d’enfants en

Adresse du lieu de | Statut
garde d'enfants en

milieu familial

Ajouter une résidenca>

Quitter =

(La page que vous verrez pourrait différer de celle-ci)

3. Cliquez sur Sélectionner>. La page Renseignements sur le

fournisseur s’affiche.

Renseignements sur le fournisseur
Titre : Aucun titre de civilite W
Prénom: * Jane
Mom: * Mom
Courriel & childearstest@yopmail.com
éro de téléph H poste |
Adresse du local de services de garde en milieu familial
Adresse: Numéro Nom de rue: * Type de rue: Point cardinal:
municipal: * Bay e el
Numéro d'unité: v | | Nous
Renseignements
additionnels sur
I'adresse:
Ville: * B
Province: * Cntario ~
Code postal: M5G 2R2
Case postale: No.: Type: Identifiant: Régicn:
~
Route rurale: Vs Ne
Mom de l'agence de CORP_| ~
garde d’enfants en
milieu familial *
Cette résidence est-elle Oui Man
active? *
Est-ce que ce local Oui Man
fournit des services a
domicile? *
Gestionnaire des services municipaux regroupés W
et Conseil d'administration de district des services
sociaw: *
Désactiver la résidence Annuler Sauvegarder et revenir
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Ajouter une local de services de garde en milieu familial

1. Cliquez sur .

» Gérer les locaux de services de

2. Cliquez sur | garde en milieu familial . La page Gérer les
locaux de services de garde en milieu familial s’affiche.

Accueil = Gérer les locaux de services de garde en milieu familial =

Liste des locaux du service de garde en milieu familial par page

Nom de Nom: du Prénom du Numéro de Adresse du lieu de | Statut
I'agence de  fournisseur | fournisseur téléphone du garde d'enfants en
garde fournisseur milieu familial
d’enfants en
milieu familial
Ajouter une résidenca=

Quitter >
3. Cliquez sur Ajouter une résidence>. La page
. - , .
Renseignements sur le fournisseur s’affiche.
Renseignements sur le fournisseur
Titre :
Prénom: *
MNom: *
Courriel ¢
Numéro de téléphone : |D:Jste :| |
Adresse du local de services de garde en milieu familial
Adresse: Numéro Nom de rue: * Type de rue: Point cardinal:
municipal: * [ il Al W
Numéro d’unité: W | No.-
Renseignements |
additionnels sur
I'adresse:
Ville: * | |
Province: = [Weuillez sélectionner... W |
| —
Case postale: Mo Type: Identifiant: Région:
| | [ Dl | [
Routarusl N —
MNom de I'agence de [Veuillez sélectionner... |
garde d'enfants en
milieu familial *
Cette résidence est-elle (0 qui 2 Men
active? *
Est-ce que ce local O Owi O Men
fournit des services a
domicile? *

4. Entrez les renseignements demandés.

@Remarque : Seuls les permis d’agence de garde d’enfants
en milieu familial s’affichent dans le menu déroulant Nom de
I’agence de garde d’enfants en milieu familial.
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@Remarque : L'adresse de la résidence de garde en milieu
familial ne peut pas étre modifiée. Si vous devez mettre la
résidence a jour, vous devrez désactiver les locaux de services
de garde en milieu familial et les rajouter.

@Remarque : Le menu déroulant GSMR/CADSS n’affichera
que les GSMR/CADSS figurant sur le permis de I'agence de
garde d’enfants en milieu familial sélectionnée.

@Remarque : Vous ne pouvez pas ajouter plus de locaux de
services de garde en milieu familial actifs que le nombre de
locaux que vous étes autorisé a superviser selon votre permis.
En outre, vous ne pouvez pas ajouter plus de locaux actifs de
services de garde en milieu familial que le nombre de locaux
qgue vous étes autorisé a superviser dans un GSMR/CADSS.
Par exemple, si vous étes autorisé a superviser cinq locaux de
services de garde en milieu familial dans la ville de Toronto,
VOUS ne pouvez avoir que cing locaux de services de garde en
milieu familial actifs dans la ville de Toronto a la page Liste des
locaux du service de garde en milieu familial. Si vous avez
atteint votre capacité d’accueil et que vous souhaitez ajouter un
autre local de services de garde en milieu familial, vous devez
d’abord désactiver 'un d’entre eux.

Remarques et conseils

Cette résidence est-elle active ? : Un local (de services de
garde en milieu familial) actif est un local ou les enfants sont
pris en charge. Un local (de services de garde en milieu familial)
inactif est un local ou le fournisseur n’a pas d’enfants inscrits,
mais qui pourrait éventuellement en avoir un ou plusieurs.
Est-ce que ce local fournit des services a domicile? : La
garde d’enfants est assurée pour un enfant a son domicile ou
dans un autre lieu ou une garde en milieu familial est assurée
pour I'enfant.

Sauvegarder et

5. Cliquez sur _revenic | | 3 page Gérer les locaux de service
de garde en milieu familial s’affiche.

Quitter

6. Cliquez sur

Modification des renseignements sur un fournisseur de services de garde en
milieu familial

1. Consultez les renseignements sur le local de service de garde
en milieu familial (voir page 306).
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Modifiez les

Cliquez sur
garde en m

Cliquez sur

renseignements sur le fournisseur.

Sauvegarder et
revenic | | g Ljste des locaux de services de
ilieu familial s’affiche.

Quitter

Désactivation temporaire et réactivation d’un local de service de garde en milieu

familial

Un local de service de garde en milieu familial peut étre désactivée
temporairement.

Consultez les renseignements sur le local de service de garde
en milieu familial (voir page 306).

Modifiez le statut.

Cette résidence est-elle ) Ouj @ Mon

active? *

Cliquez sur

Sauvegarder et

revenic | | Liste des locaux de services de

garde en m

ilieu familial s’affiche.

Cliquez sur

Quitter

Désactivation permanente d’un local de service de garde en milieu familial

1.

Consultez les renseignements sur le local de service de garde
en milieu familial (voir page 306).

Cliquez sur

Désactiver la

résidence | gy bas de la page. Un message

d’avertissement apparait.
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Message from webpage

. Vous étes sur le point de désactiver/effacer le dossier de ce lieu de
4 Vous ét I t de désactiver/eff led d lieu d
garde d'enfants en milieu familial. Cliquer sur « Ok » pour continuer.

1
3. & Attention : Une fois que vous aurez cliqué sur « OK »,
cette résidence ne pourra plus étre réactivée. Cliquez sur

Sauvegarder et
4. Cliquez sur _revenic | | 3 page Gestion des lieux de garde

d’enfants en milieu familial s’affiche.

Quitter

5. Cliquez sur
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Faire le test sur les normes de délivrance de permis en vertu
de la LGEPE

Compléter I'autoévaluation

Cette autoévaluation porte sur les exigences réglementaires de la
Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance. Elle est
offerte en deux formats : 1) dans SGPSGE pour les superviseurs,
et 2) sur le site Web pour le personnel et les autres personnes
souhaitant en apprendre davantage sur les exigences relatives a la
délivrance de permis en Ontario. Ce guide contient uniquement la
marche a suivre pour les superviseurs.

1. Cliquez sur Lkt . Un menu des

différents sujets de I'évaluation s’ouvre.

¢ Compléter I'auto-évaluation

» Ratios employés-enfants et
effectif des groupes

» Batiment, equipement et terrain
de jeux

Surveillance medicale
Alimentation

Programme pour les enfants

WolW N N

Qualités requises du personnel

¥ Mesures de présélection du
personnel et relevés des
antécédents criminels

» Préparation aux situations
d'urgence

¥ Questions administratives et
Divers

» Certificat d'accomplissement

2. Sélectionnez un sujet.
3. Une question apparait.

4. Choisissez une réponse.

. Verifi ) .
5. Cliquez sur pour vérifier votre réponse.
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. SUIVANT > . . .
6. Cliquez sur pour passer a la question suivante.

@Remarque : Vous ne pouvez pas continuer tant que vous
n'avez pas répondu correctement a la question.

7. Une fois la série de questions terminée, un crochet apparait a

"‘/ Surveillance médicale ‘

c6té du sujet dans le menu.

8. Reépondez aux questions de tous les sujets.

Production du certificat
Test sur les normes de déelivrance de
1 Cliquez sur permis en vertu de la LGEPE

¢ Certificat d"accomplissement ‘

2. Cliquez sur ‘
page suivante.

. Votre nom apparait a la

Test sur les normes de délivrance de permis en vertu de la LGEPE

Prénom : profile
Nom de famille :  test3

Certificats dauto-évaluation

Date d'achévement Type de grille
31 juil. 2017 Annaxe 1 et 4 Générer

3. Cliquez sur Générer. La fenétre de téléchargement s’affiche.

4. Cliquez sur (ouvrir). Votre certificat apparait.

5. Imprimez le certificat :
5.1.Dans le menu, cliquez sur Fichier, puis sur Imprimer.
Print

5.2.Cliquez sur (imprimer).

6. Conservez le certificat dans votre dossier d’employé.
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Sondage visant les activités des services de garde d’enfants agréés

Introduction

En tant que titulaire de permis, vous recevrez par courriel une
invitation a répondre a un sondage. Le sondage vise a recueillir des
informations statistiques annuelles sur les activités des centres de
garde et des agences de garde d’enfants en milieu familial titulaires
agréés en Ontario. Vous devez répondre a un sondage pour
chaque centre de garde ou agence de garde d’enfants en milieu
familial agréé.

Répondre au sondage

Pour plus d’informations, veuillez consulter le Guide de référence
sur le sondage visant les activités des services de garde d’enfants
agrees.

Vous pouvez également consulter la Foire aux questions (FAQ)
pour le Sondage sur les activités des services de garde d’enfants
agréeés.

Vous trouvez les deux documents dans .

Ouvrir une ébauche de sondage

Vous pouvez ouvrir votre ébauche de sondage a partir de votre
tableau de bord.
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Annexe — Terminologie et sigles

Agence de services de garde en milieu familial
Agence de services de garde en milieu familial

Annexe
Les groupes d’age sont classés dans des annexes. Pour de plus amples
renseignements, veuillez consulter la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la
petite enfance (LGEPE) et / ou le Guide sur la délivrance des permis des centres
de garde d’enfants | Ontario.ca.

Approbation du personnel par le directeur
Les titulaires de certains postes dans les centres de garde et les agences de
services de garde en milieu familial agréés doivent étre approuvés par le
ministére de 'Education, conformément & la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et
la petite enfance.

Voici les types d’approbation du directeur :

Approbation du directeur — Superviseur : Un superviseur est une personne

qui remplit 'une ou I'autre des conditions suivantes :

= elle est membre en régle de I'Ordre des éducatrices et des éducateurs de la
petite enfance, elle posséde au moins deux (2) ans d’expérience en matiére
de prestation de services de garde agréés et elle est agréée par un directeur;

= elle est, de l'avis d'un directeur, capable de planifier et de diriger le
programme d’un centre de garde, d’étre responsable des enfants et de
superviser le personnel.

Pour obtenir 'approbation d’'un éducateur de la petite enfance inscrit (EPEI) ou
d’'un superviseur agréé a un autre titre par le directeur, le titulaire de permis doit
passer par le SGPSGE.

Approbation du directeur — Personnel du programme : Pour chaque groupe

d’enfants, le titulaire de permis emploie au moins une personne qui répond a I'un

des critéres suivants :

= elle figure au tableau public de I'Ordre des éducatrices et des éducateurs de
la petite enfance en tant que membre en régle (« Membre actuel(le) »);

= elle est agréée a un autre titre par un directeur.

Approbation du directeur — Visiteur de services de garde en milieu familial :

Un visiteur de services de garde en milieu familial est une personne qui répond a

I'un des critéres suivants :

= elle est membre en régle de I'Ordre des éducatrices et des éducateurs de la
petite enfance, elle posséde au moins deux (2) ans d’expérience de travail
avec des enfants de moins de treize (13) ans et elle est agréée par un
directeur;
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= elle est, de I'avis du directeur, capable de fournir soutien et supervision dans
un local ou sont fournis des services de garde en milieu familial.

Pour obtenir 'approbation d’'un éducateur de la petite enfance inscrit (EPEI) ou
d’'un visiteur de services de garde en milieu familial agréé a un autre titre par le
directeur, le titulaire de permis doit passer par le SGPSGE.

Auteur de la demande / demandeur / candidat
Une personne physique, ou une personne morale, ou un conseil de bande
présentant une demande de permis.

Capacité alternée
Les capacités alternées sont utilisées dans les centres de garde d’enfants
agréés pour répondre aux besoins de fonctionnement. Il s’agit d’'un groupe d’age
et d’'une capacité différente qui peut étre utilisée en remplacement du groupe
d’age et de la capacité primaire d’'une salle de garde d’enfants agréée. Un
programme doit étre autorisé par le ministére a utiliser une capacité alternée.
Une salle de garde d’enfants agréée peut fonctionner avec une capacité primaire
ou une capacité alternée, mais pas avec les deux en méme temps. Il n’y a pas
de capacité alternée dans les services de garde d’enfants en milieu familial.

Capacité autorisée
Dans les centres de garde d’enfants, la capacité autorisée correspond au
nombre d’enfants que le centre peut prendre en charge a tout moment. Cette
capacité est préciseée sur le permis de I'établissement et se décompose en une
capacité primaire et une capacité alternée. Tous les centres ont une capacité
primaire et peuvent également avoir une capacité alternée si la demande en est
faite et si elle est approuvée par le ministére. Les capacités primaires et
alternées sont toutes deux agréées par le ministere.

Dans le cas des services de garde d’enfants en milieu familial, la capacité
autorisée est définie par la loi (la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite
enfance). Si un fournisseur de services de garde d’enfants en milieu familial est
lié par contrat a une agence agréée, la capacité autorisée est un maximum de
six enfants &gés de moins de treize ans, y compris les enfants du fournisseur qui
n’ont pas atteint 'age de la maternelle (c.-a-d. 4 ans). Ce nombre ne peut étre
dépassé. En outre, sur les six enfants, trois au maximum peuvent étre agés de
moins de deux ans.

Veuillez noter que la législation (la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite
enfance) fixe également une capacité maximale pour les fournisseurs de
services de garde d’enfants non agréés. |l s’agit d'un maximum de cing enfants
de moins de treize ans, y compris les enfants du fournisseur qui n’ont pas atteint
I'age de la maternelle (c.-a-d. 4 ans). Ce nombre ne peut étre dépassé. En outre,
sur les cing enfants, trois au maximum peuvent étre agés de moins de deux ans.
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Capacité de fonctionnement
Sur la page « Capacité de fonctionnement » du SGPSGE, la capacité de
fonctionnement est le groupe d’age qui regoit actuellement des soins dans une
salle de garde d’enfants agréée. La capacité de fonctionnement ne peut étre
qu’un groupe d’age et une capacité agréée par le ministére, qu’il s’agisse de la
capacité primaire ou de la capacité alternée.

Capacité primaire

La capacité primaire est le nombre maximal d’enfants qui peuvent étre pris en
charge dans chaque groupe d’age autorisé. Cette capacité est indiquée par salle
sur le permis et représente le groupe d’age principal pour chaque salle. La

capacité primaire peut étre remplacée par une tranche d’age et capacité
alternée, si le ministére le permet. Une salle de garde d’enfants agréée peut
fonctionner avec une capacité primaire ou une capacité alternée, mais pas avec
les deux en méme temps. Il n’y a pas de capacité primaire dans les services de
garde en milieu familial.

Capacité totale
La capacité totale est la somme de toutes les capacités primaires indiquées sur
le permis d’'un centre de garde d’enfants. C’est aussi le nombre maximal
d’enfants qui peuvent étre pris en charge dans le centre de garde d’enfants. Ce
nombre ne peut pas étre dépasseé.

Centre de garde d’enfants
Centre de garde d’enfants

Compte Mon Ontario
Un service de connexion du gouvernement de I'Ontario utilisé pour accéder au
Systeme de gestion des permis des services de garde d’enfants. Il fournit aux
utilisateurs externes un accés sécurisé aux sites du gouvernement

Conseiller en programmes
Un employé du ministére de I'Education autorisé par la LGEPE a inspecté les
> JouvErY services de garde agrées. Il aide les titulaires de permis et les demandeurs a se
. conformer en tout temps aux exigences relatives a la délivrance des permis,
répond aux plaintes et intervient en cas d’incidents graves signalés par les
services de garde ou au sujet des services de garde.

Demandeur (de permis)
; NOUVERY Personne physique ou morale ou Premiere Nation qui demande un permis.
Direction de la garde d’enfants

> JOUVER Direction de la garde d’enfants au ministére de I'Education. Anciennement
connue sous le nom de Direction de I'assurance de la qualité et de la délivrance
des permis des services de garde d’enfants (Direction de 'AQDP des SGE).
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DPEGE

> ouEAY Division de la petite enfance et de la garde d’enfants au ministére de 'Education.

EDU

Ministére de I'Education.

Educatrice / Educateur de la petite enfance inscrit(e) (EPEI)
Un éducateur de la petite enfance qui est membre en régle de I'Ordre des
éducatrices et des éducateurs de la petite enfance.

GSMR / CADSS
Gestionnaire des services municipaux regroupés (GSMR) et Conseil
d’administration de district des services sociaux (CADSS) sont des gestionnaires
de systéme de services municipaux / régionaux désignés en vertu de la Loi de
2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance pour gérer les services de garde
d’enfants dans 'ensemble de la province.

GSS

Gestionnaires de systéme de services

Incident grave
Le titulaire de permis doit veiller a ce qu’il existe des politiques et procédures en
ce qui concerne les incidents graves dans tous les centres de garde et les locaux
ou il supervise la prestation de services de garde en milieu familial, et a ce que
ces politiques et procédures y soient respectées. Un rapport d’incident grave doit
étre présenté a un conseiller en programmes dans les vingt-quatre (24) heures
qui suivent le moment ou le titulaire de permis ou le superviseur a connaissance
de l'incident.

Un incident grave peut étre :

LGEPE

le déces d’un enfant alors qu’il bénéficiait de services de garde dans un local
de services de garde en milieu familial ou dans un centre de garde;

les cas de mauvais traitements ou de négligence, avérés ou allégués, a
I'endroit d’'un enfant alors qu’il bénéficiait de services de garde dans un local
de services de garde en milieu familial ou dans un centre de garde d’enfants;
une blessure ou une maladie qui met la vie d’'un enfant en danger alors qu'il
bénéficiait de services de garde dans un local de services de garde en milieu
familial ou dans un centre de garde;

un incident au cours duquel un enfant bénéficiant de services de garde dans
un local de services de garde en milieu familial ou dans un centre de garde
est porté disparu ou laissé temporairement sans surveillance;

une interruption imprévue des activités normales d’un local de services de
garde en milieu familial ou d’'un centre de garde qui présente un risque pour
la santé, la sécurité ou le bien-étre des enfants bénéficiant de services de
garde dans le local de services de garde en milieu familial ou dans le centre
de garde.

Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance
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N Local (de services de garde en milieu familial actif)
5 REVISE Un local (de services de garde en milieu familial) actif est un local ou les enfants
sont pris en charge.
v Local (de services de garde en milieu familial désactivé)
REVISE Un local (de services de garde en milieu familial) désactivé est un local ou le
fournisseur n’offre plus de services de garde d’enfants pour 'agence.

S Local (de services de garde en milieu familial inactif)

REVISE Un local (de services de garde en milieu familial) inactif est un local ou le

fournisseur n’a pas d’enfants inscrits, mais qui pourrait éventuellement en avoir
un ou plusieurs.

Ministére ]
Ministéere de I'Education

Non qualifié
Une personne qui ne posséde pas les qualifications requises par la LGEPE.

PDF
Un format de fichier électronique dont le traitement et I'impression sont
: NOUVERY compatibles avec tous les ordinateurs, imprimantes et logiciels de traitement de
texte.

Personnel qualifié
Une personne qui remplit les conditions requises par la LGEPE.

> NOuVERY
4

Pour tout groupe d’age autorisé :
1. Un employé qui est membre en regle de I'Ordre des éducatrices et des
éducateurs de la petite enfance.
2. Un employé qui est approuvé autrement par un directeur.

Pour un groupe autorisé d’enfants d’age scolaire moyen ou d’un groupe
autorisé d’enfants d’age scolaire primaire / moyen :
1. Un employé qui détient un dipldme ou un grade en services a I'enfance et
a la jeunesse.
2. Un employé qui détient un diplébme ou un grade en techniques des
services de loisirs.
3. Un membre en regle de I'Ordre des enseignantes et des enseignants de
I'Ontario.

Plainte visant un titulaire de permis
Toute forme de communication avec le Ministére, peu importe la provenance, au
sujet de quelque chose que le plaignant trouve inacceptable ou insatisfaisant en
ce qui concerne un centre de garde agréé, une agence de services de garde en
milieu familial ou un local de services de garde en milieu familial sous contrat
avec une agence de services de garde en milieu familial et qui concerne les
exigences de délivrance de permis.
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Portail ONe-key
Le Portail ONe-key est un ancien systéme du gouvernement de I'Ontario qui
permet aux utilisateurs externes d’accéder de fagon sécuritaire a ses sites Web.

Régl. de I’'Ont. 137 / 15
> OUVERY Réglement de I'Ontario 137 / 15 : Dispositions générales

Responsable d’agence désigné (Visiteur de services de garde en milieu familial)
Le responsable d’agence désigné (visiteur de services de garde en milieu
familial) inscrit au SGPSGE par le titulaire de permis est en mesure de signaler
un incident grave s’étant produit dans une agence de services de garde en milieu
familial agréée.

Responsable du service désigné (superviseur)
Le responsable du service désigné (superviseur) a acces aux fonctions de
signalement des incidents graves et de gestion des renseignements sur la
dotation en personnel pour les centres de garde agréés.

SPAGJE
Le Systéme pancanadien d’apprentissage et la garde des jeunes enfants
(SPAGJE) pour le financement de la petite enfance et des services de garde
d’enfants prévu dans un accord conclu entre la province de I'Ontario et le
gouvernement du Canada.

SGPSGE
Sigle du Systéme de gestion des permis des services de garde d’enfants. Le
Systeme de gestion des permis des services de garde d’enfants (SGPSGE) est
le nouveau processus utilisé par le ministére de I'Education pour la délivrance
des permis de service de garde d’enfants en Ontario.

Signataire autorisé
Autorisation légale accordée au représentant d’'une personne morale a des fins
générales ou précises, comme effectuer un paiement ou signer un contrat.

Télécharger
Enregistrer sur votre ordinateur des données ou un fichier du Systéme de
gestion des permis des services de garde d’enfants.

Téléverser
Enregistrer des données ou un fichier dans le Systéme de gestion des permis
des services de garde d’enfants a partir de votre ordinateur.

Titulaire du permis
Personne physique ou morale ou Premiere Nation détenant un permis délivré
sous le régime de la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance.

Le titulaire de permis a acceés, entre autres, aux fonctions de renouvellement de
permis, de signalement d’incidents graves, de demande d’approbation du
personnel par le directeur, de demande de révision de permis et de demande
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d’'un nouveau permis.

Visiteur de services de garde en milieu familial
Un visiteur de services de garde en milieu familial (ou visiteur a domicile) est un
employé d’une agence de services de garde en milieu familial. Chaque visiteur
de services de garde en milieu familial fournit soutien et supervision dans les
locaux de services de garde en milieu familial qui lui sont assignés.

Un visiteur de services de garde en milieu familial est une personne qui remplit
'une ou l'autre des conditions suivantes : elle est membre en regle de I'Ordre
des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance, elle posséde au moins
deux (2) ans d’expérience de travail avec des enfants de moins de treize

(13) ans et elle est agréée par un directeur; ou elle est, de I'avis d’un directeur,
capable de fournir soutien et supervision dans un local ou sont fournis des
services de garde en milieu familial.
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