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ਕਿਰਤ, ਇਮੀਗਰੇਸ਼ਨ, ਕਸਖਲਾਈ ਅਤੇ ਹੁਨਰ ਕਿਿਾਸ ਮੰਤਰਾਲਾ (Ministry of Labour, Immigration, 
Training and Skills Development)

ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਦੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਿੰਮ ਲਈ ਿਰਮਚਾਰੀਆ ਂ
ਲਈ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਕਮਆਰਾਂ ਸਬੰਧੀ ਹਿੱ ਿ
ਬੇਦਾਅਵਾ: ਇਸ ਿਸੀਲੇ ਨ ੰ  ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਮਆਰ ਿਾਨ ੰ ਨ, 2000 (Employment Standards Act, 2000) (ESA) 
ਅਤੇ ਕਿਕਨਯਮਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਸਥਾਪਤ ਿੁਝ ਕਨਊਨਤਮ ਹਿੱ ਿਾਂ ਅਤੇ ਕਜ਼ੰਮੇਿਾਰੀਆਂ ਨ ੰ  ਸਮਝਣ ਕਿਿੱਚ ਿਰਮਚਾਰੀਆਂ ਅਤੇ 
ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਕਤਆਂ ਦੀ ਮਦਦ ਿਰਨ ਦੇ ਲਈ ਬਣਾਇਆ ਕਗਆ ਹੈ। ਇਹ ਿਾਨ ੰ ਨੀ ਸਲਾਹ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਇਸ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ 
ESA ਜਾਂ ਕਿਕਨਯਮਾਂ ਦੀ ਥਾਂ ਲੈਣਾ ਨਹੀਂ ਹੈ ਅਤੇ ਹਮੇਸ਼ਾ ਿਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਸਰਿਾਰੀ ਸੰਸਿਰਨ ਨ ੰ  ਦੇਖਣਾ ਜ਼ਰ ਰੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 
ਹਾਲਾਂਕਿ ਅਸੀਂ ਇਹ ਯਿੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਿੋਸ਼ਸ਼ ਿੀਤੀ ਹੈ ਕਿ ਇਸ ਿਸੀਲੇ ਕਿਿੱਚ ਜਾਣਿਾਰੀ ਨਿੀਨਤਮ ਅਤੇ ਕਬਲਿੁਲ 
ਸਹੀ ਹੋਿੇ, ਪਰ ਿਦੇ-ਿਦੇ ਗ਼ਲਤੀਆਂ ਹੋ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। ESA ਕਸਰਫ ਕਨਊਨਤਮ ਕਮਆਰ ਦਿੱ ਸਦਾ ਹੈ। ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਸਬੰਧੀ 
ਇਿਰਾਰਨਾਮੇ, ਸਮ ਹਿ ਸਮਝੌਤੇ, ਆਮ ਿਾਨ ੰ ਨ ਜਾਂ ਕਿਸੇ ਦ ਜੇ ਿਾਨ ੰ ਨ ਮੁਤਾਬਿ ਿੁਝ ਿਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ ਿਾਧ  ਹਿੱ ਿ ਹੋ 
ਸਿਦੇ ਹਨ।

ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਮਆਰ ਿਾਨ ੰ ਨ 2000 (Employment Standards Act, 2000) (ESA) ਉਹ ਿਾਨ ੰ ਨ ਹੈ ਜੋ ਉਂਟਾਰੀਓ ਦੀਆਂ 
ਕਜ਼ਆਦਾਤਰ ਿੰਮ ਿਰਨ ਿਾਲੀਆਂ ਥਾਂਿਾਂ ਲਈ ਕਨਊਨਤਮ ਿੇਤਨ ਅਤੇ ਿੰਮ ਿਰਨ ਦੇ ਘੰਕਟਆਂ ਦੀਆਂ ਸੀਮਾਿਾਂ ਿਰਗੇ 
ਕਨਊਨਤਮ ਕਮਆਰ ਤੈਅ ਿਰਦਾ ਹੈ। ਿੁਝ ਿਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਛੋਟਾਂ ਅਤੇ ਕਿਸ਼ੇਸ਼ ਕਨਯਮ ਹੋ ਸਿਦੇ ਹਨ, ਕਜੰਨਹ ਾਂ ਕਿਿੱ ਚ ਆਰਜ਼ੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਦੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਿੰਮ ਲਈ ਿਰਮਚਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਿਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਜਾਣਿਾਰੀ ਸ਼ੀਟ ਕਮਿੱ ਥੇ ਿੰਮ ਲਈ ਿਰਮਚਾਰੀ 
ਦੇ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਹਿੱ ਿਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਿਾਰੀ ਕਦੰਦੀ ਹੈ। ਆਪਣੇ ਹਿੱ ਿਾਂ ਬਾਰੇ ਿਧੇਰੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਲਈ  Ontario.ca/ESAguide 
‘ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀਆਂ (Temporary Help Agencies) ਨ ੰ  ਚੁਣੋ।

ਇਸ ਜਾਣਿਾਰੀ ਸ਼ੀਟ ਤੋਂ ਇਲਾਿਾ, ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਲਈ ਇਹ ਿੀ ਜ਼ਰ ਰੀ ਹੈ ਕਿ ਤੁਹਾਡੀ ਨੌਿਰੀ ਸ਼ੁਰ  ਹੋਣ ਦੀ 
ਕਮਤੀ ਤੋਂ 30 ਕਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਉਹ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਮਆਰ ਪੋਸਟਰ (Employment Standards Poster) ਦੇਿੇ। ਜੇਿਰ 
ਤੁਹਾਡੀ ਪਕਹਲੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਿਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਇਹ ਪੋਸਟਰ ਤੁਹਾਡੀ ਪਕਹਲੀ ਭਾਸ਼ਾ ਕਿਿੱਚ 
ਦੇਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ, ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਦੀ ਮੰਗ ਿਰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਇਹ ਕਿਰਤ, ਇਮੀਗਰੇਸ਼ਨ, ਕਸਖਲਾਈ ਅਤੇ ਹੁਨਰ ਕਿਿਾਸ 

https://www.ontario.ca/laws/statute/00e41?_ga=2.173408935.584403115.1583168406-1699692134.1480627715
http://ontario.ca/ESAguide
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ਮੰਤਰਾਲਾ (Ministry of Labour, Immigration, Training and Skills Development) ਤੋਂ ਉਪਲਬਧ ਹੋਿੇ। ਇਹ 
ਪੋਸਟਰ Ontario.ca/ESAposter ‘ਤੇ ਡਾਊਨਲੋਡ ਿਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈ।

ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਮਮਿੱ ਥ ੇਕੰਮ ਲਈ ਕਰਮਚਾਰੀ ਹੋ?

ਤੁਸੀਂ ਇਿੱਿ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਦੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਿੰਮ ਲਈ ਿਰਮਚਾਰੀ (assignment employee) ਹੋ ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਅਤੇ ਏਜੰਸੀ 
ਇਹ ਸਮਝੌਤਾ ਿਰਦੇ ਹੋ ਕਿ ਉਹ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਲਿੱ ਭਣ ਕਿਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਿਰੇਗੀ।

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਉਸ ਸਮੇਂ ਵੀ ਤੁਹਾਡੀ ਰੁਜਗਾਰਦਾਤਾ ਹੈ ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਮਕਸੇ ਗਾਹਕ ਵਪਾਰ 
ਦੇ ਕੰਮ ਲਈ ਮਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਕਰਮਚਾਰੀ ਨ੍ਹੀਂ ਹੋ।

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਵਿੱ ਲੋਂ  ਤੁਹਾਨ੍ ੰ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ੍ ਕਰਨ੍ੀ ਲਾਜਮੀ ਹੈ

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਆਪਣਾ ਿਾਨ ੰ ਨੀ ਨਾਮ, ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਿਰਤੇ ਗਏ ਹੋਰ ਨਾਮ 
ਅਤੇ ਸੰਪਰਿ ਜਾਣਿਾਰੀ ਨ ੰ  ਕਲਖਤ ਕਿਿੱਚ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਨੌਿਰੀ ‘ਤੇ ਰਿੱ ਖਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਤੁਰੰਤ ਬਾਅਦ ਦਿੱਸਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।

ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਕਿਸੇ ਗਾਹਿ ਿਪਾਰ ਦੇ ਨਾਲ ਿੋਈ ਕਮਿੱ ਕਥਆ ਹੋਇਆ ਿੰਮ ਕਦੰਦੀ ਹੈ ਤਾਂ, 
ਏਜੰਸੀ ਨ ੰ  ਤੁਹਾਨ ੰ  ਕਲਖਤ ਕਿਿੱਚ ਕਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਿੇ, ਹੇਠ ਕਲਖੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ:

• ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਦਾ ਿਨ ੰ ਨੀ ਨਾਮ, ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਿਿੱਲੋਂ ਿਰਤੇ ਜਾ ਰਹੇ ਹੋਰ ਿੋਈ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਿ ਜਾਣਿਾਰੀ

• ਤੁਹਾਡੇ ਿੇਤਨ ਰੇਟ ਅਤੇ ਫਾਇਦੇ

• ਤੁਹਾਡੇ ਿੰਮ ਦੇ ਘੰਟੇ

• ਤੁਹਾਡੇ ਿਿੱਲੋਂ ਿੀਤੇ ਜਾਣ ਿਾਲੇ ਿੰਮ ਦਾ ਿੇਰਿਾ

• ਕਮਿੱ ਥੇ ਗਏ ਿੰਮ ਦੀ ਅਿਧੀ (ਸਮਾਂ) (ਜੇਿਰ ਪਤਾ ਹੋਿੇ)

• ਤੁਹਾਡੀ ਭੁਗਤਾਨ ਅਿਧੀ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕਦਨ

http://ontario.ca/ESAposter
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ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਤੁਹਾਡ ੇਕੋਲੋਂ ਕੋਈ ਫੀਸ ਨ੍ਹੀਂ ਲੈ ਸਕਦੀ

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲੋਂ ਹੇਠਲੀਆਂ ਗਿੱਲਾਂ ਦੇ ਿਰਿੇ ਿੋਈ ਫੀਸ ਨਹੀਂ ਲੈ ਸਿਦੀ:

• ਉਸ ਦਾ ਿਰਮਚਾਰੀ ਹੋਣ ਿਰਿੇ

• ਤੁਹਾਨ ੰ  ਕਮਿੱ ਕਥਆ ਹੋਇਆ ਿੰਮ ਲਿੱ ਭਣ ਕਿਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਿਰਨ ਲਈ

• ਤੁਹਾਨ ੰ  ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਿਾਰੀ ਜਾਂ ਸਲਾਹ ਦੇਣ ਲਈ ਕਿ ਕਿਿੇਂ ਕਰਜ਼ ਏਮੇ ਕਲਖਣਾ ਹੈ ਜਾਂ ਕਿਸੇ ਇੰਟਰਕਿਊ ਲਈ ਕਿਿੇਂ 
ਕਤਆਰੀ ਿਰਨੀ ਹੈ, ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਸਹਾਇਤਾ ਮੰਗੀ ਹੋਿੇ ਤਾਂ ਿੀ

ਗਾਹਕ ਵਪਾਰ ਤੁਹਾਨ੍ ੰ  ਨੌ੍ਕਰੀ ਲਈ ਰੈਫਰੈਂਸਾਂ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਨ੍ ੰ  ਕੰਮ ‘ਤੇ ਰਿੱ ਖ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਿੰਮ ਨਹੀਂ ਿਰ ਸਿਦੀ: 

• ਕਿਸੇ ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਿਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਨੌਿਰੀ ਦੀ ਰੈਫਰੈਂਸ ਦੇਣ ਤੋਂ ਰੋਿਣਾ

• ਕਿਸੇ ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਿਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਕਸਿੱ ਧਾ ਨੌਿਰੀ ਦੇਣ ਤੋਂ ਰੋਿਣਾ

• ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲੋਂ ਿੋਈ ਫੀਸ ਲੈਣਾ ਜੇਿਰ ਿੋਈ ਗਾਹਿ ਦਾ ਿਪਾਰ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਨੌਿਰੀ ‘ਤੇ ਰਿੱ ਖਣਾ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਅਤ ੇਗਾਹਕ ਵਪਾਰ ਦੋਵਾਂ ਵਿੱ ਲੋਂ  ਮਰਕਾਰਡ ਕਾਇਮ ਰਿੱ ਖਣੇ ਲਾਜਮੀ ਹਨ੍

ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਹਰੇਿ ਕਦਨ ਅਤੇ ਹਰੇਿ ਹਫਤੇ ਹਰੇਿ ਗਾਹਿ ਿਪਾਰ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਿਿੱਲੋਂ ਿੀਤੇ ਗਏ 
ਿੰਮ ਦੇ ਘੰਕਟਆਂ ਦਾ ਕਰਿਾਰਡ ਰਿੱ ਖਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਿਿੱਲੋਂ ਹਰੇਿ ਕਦਨ ਅਤੇ ਹਰੇਿ ਹਫਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਿਿੱਲੋਂ ਉਨਹ ਾਂ 
ਲਈ ਿੀਤੇ ਗਏ ਿੰਮ ਦੇ ਘੰਕਟਆਂ ਦਾ ਕਰਿਾਰਡ ਰਿੱ ਖਣਾ ਿੀ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।

ਛੁਿੱ ਟੀਆਂ ਦਾ ਸਮਾਂ ਅਤ ੇਵਤੇਨ੍

ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਸਮੇਂ ਅਤੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦਾ ਹਿੱ ਿ ਹੈ। ਛੁਿੱ ਟੀ ਦਾ ਸਮਾਂ ਅਤੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦਾ ਿੇਤਨ ਇਸ ਗਿੱਲ ‘ਤੇ ਕਨਰਭਰ 
ਿਰਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਦੇ ਲਈ ਕਿੰਨੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਹੈ। ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਆਰਜ਼ੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਲਈ ਪੰਜ ਤੋਂ ਘਿੱ ਟ ਸਾਲਾਂ ਦੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲਾਗ  ਹੋਣ ਿਾਲੀ ਬਾਰਹਾਂ-
ਮਹੀਕਨਆਂ ਦੀ ਕਮਆਦ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੋ ਹਫਕਤਆਂ ਦੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਅਤੇ ਿੁਿੱ ਲ ਿੇਤਨਾ ਦੇ ਚਾਰ ਪਰਤੀਸ਼ਤ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦਾ ਹਿੱ ਿ ਹੈ।
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ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਲਈ ਪੰਜ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਿਿੱ ਧ ਸਾਲਾਂ ਦੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ 
ਿੋਲ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲਾਗ  ਹੋਣ ਿਾਲੀ ਬਾਰਹਾਂ-ਮਹੀਕਨਆਂ ਦੀ ਕਮਆਦ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਤੰਨ ਹਫਕਤਆਂ ਦੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਅਤੇ ਿੁਿੱ ਲ ਿੇਤਨਾ ਦੇ ਛੇ 
ਪਰਤੀਸ਼ਤ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦਾ ਹਿੱ ਿ ਹੈ।

ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ, ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿਿੱਲੋਂ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲੈਣ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਤੁਹਾਡੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦਾ ਉੱਿਾ-
ਪੁਿੱ ਿਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। ਹਾਲਾਂਕਿ, ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਤੁਹਾਡੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦਾ ਹਰੇਿ ਿੇਤਨ 
ਚੈੈੱਿ ਕਿਿੱਚ ਭੁਗਤਾਨ ਿਰ ਸਿਦੀ ਹੈ ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਕਲਖਤ ਕਿਿੱ ਚ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ।

ਉਦਾਹਰਨ ਿਜੋਂ: ਸਈਅਦ ਨੇ ਆਪਣੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਲਈ ਕਤੰਨ ਸਾਲ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਹੈ। ਉਹ ਦੋ ਹਫਕਤਆਂ ਦੀ ਛੁਿੱ ਟੀ 
ਲੈ ਸਿਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਕਿਿੱਚ ਚਾਰ ਪਰਤੀਸ਼ਤ ਿਮਾ ਸਿਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਹਰੇਿ ਦੋ ਹਫਕਤਆਂ ਕਿਿੱਚ $1,500.00 
ਦੀ ਿਮਾਈ ਿਰਦਾ ਹੈ। ਸਈਅਦ ਅਤੇ ਉਸ ਦੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਇਸ ਗਿੱਲ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹਨ ਕਿ ਉਸ ਨ ੰ  ਹਰੇਿ 
ਿੇਤਨ ਚੈੈੱਿ ‘ਤੇ ਆਪਣੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। ਸਈਅਦ ਨ ੰ  ਹਰੇਿ ਿੇਤਨ ਚੈੈੱਿ ‘ਤੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ 
ਕਿਿੱਚ $60.00 ($1,500 x 4%) ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।

ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਸਮੇਂ ਅਤੇ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਬਾਰੇ ਿਧੇਰੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਲਈ Ontario.ca/vacation ‘ਤੇ ਜਾਓ। 

ਸਰਕਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀਆਂ

ਉਂਟਾਰੀਓ ਕਿਿੱਚ ਹਰ ਸਾਲ ਨੌ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀਆਂ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ:

• ਨਿੇਂ ਸਾਲ ਦੇ ਕਦਨ

• ਫਕੈਮਲੀ ਡੇ

• ਗੁਡ ਫਰਾਈਡੇ

• ਕਿਿਟੋਰੀਆ ਡੇ

• ਿੈਨੇਡਾ ਡੇ

http://ontario.ca/vacation
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• ਲੇਬਰ ਡੇ

• ਥੈਂਿਸਕਗਕਿੰਗ ਡੇ

• ਕਿਰਸਮਸ ਡੇ

• ਬੌਿਕਸੰਗ ਡੇ 

ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ‘ਤੇ ਹੋ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕਿਸੇ ਿਾਰਜ ਕਦਨ ਨ ੰ  ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਹੈ ਤਾਂ ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਿੰਮ 
ਤੋਂ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲੈਣ ਅਤੇ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਿੀਤੇ ਜਾਣ ਦਾ ਹਿੱ ਿ ਹੈ।

ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦੀ ਕਗਣਤੀ ਿਰਨ ਦਾ ਇਿੱਿ ਫਾਰਮ ਲਾ ਹੈ:

• ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਦੇ ਚਾਰ ਹਫਕਤਆਂ ਕਿਿੱਚ ਆਪਣੇ ਿਮਾਏ ਗਏ ਕਨਯਮਤ ਿੇਤਨਾਂ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ 
ਆਪਣੇ ਿੇਤਨ ਨ ੰ  ਜੋੜੋ

• ਉਸ ਸੰਕਖਆ ਨ ੰ  20 ਨਾਲ ਕਿਭਾਜਤ ਿਰੋ

ਉਦਾਹਰਨ ਿਜੋਂ: ਜੌਸੇਫਾ ਕਿਸੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ‘ਤੇ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸ ਨ ੰ  ਹਰੇਿ ਹਫਤੇ $600 ਕਮਲਦੇ ਹਨ। ਉਹ ਹਰੇਿ ਿੇਤਨ ਚੈੈੱਿ 
‘ਤੇ 4% ਛੁਿੱ ਟੀ ਿੇਤਨ ਪਰਾਪਤ ਿਰਦੀ ਹੈ। ਿੈਨੇਡਾ ਡੇ ਜੌਸੇਫਾ ਦੇ ਕਿਸੇ ਇਿੱਿ ਿਰਜ ਕਦਨ ‘ਤੇ ਆਉਂਦਾ ਹੈ। ਿੈਨੇਡਾ ਡੇ ਤੋਂ ਚਾਰ 
ਹਫਤੇ ਪਕਹਲਾਂ, ਜੌਸੇਫਾ ਦੇ ਕਨਯਮਤ ਿੇਤਨ $2,400 ($600 x 4) ਸੀ। ਿੈਨੇਡਾ ਡੇ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਚਾਰ ਹਫਕਤਆਂ ਕਿਿੱਚ, 
ਜੌਸੇਫਾ ਨ ੰ  ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦੀ ਰਿਮ $96 ($2,400 x 4%) ਸੀ। ਜੌਸੇਫਾ ਨ ੰ  ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ 
($2,496 ÷ 20) ਕਿਿੱਚ $124.80 ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਤੁਸੀਂ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਕਦਨ ਿੰਮ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਕਲਖਤ ਕਿਿੱਚ 
ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹੋ। ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ, ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਿਾਲੇ ਕਦਨ ਿੰਮ ਿਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਿਾਲੇ 
ਕਦਨ ਿੀਤੇ ਗਏ ਿੰਮ ਦੇ ਘੰਕਟਆਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦਾ ਿੇਤਨ ਅਤੇ ਪਰੀਕਮਅਮ ਿੇਤਨ ਕਦਿੱ ਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ 
ਹੈ ਜਾਂ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਿਾਲੇ ਕਦਨ ਿੀਤੇ ਗਏ ਿੰਮ ਦੇ ਘੰਕਟਆਂ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਕਨਯਮਤ ਿੇਤਨਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਫਰ ਤੁਸੀਂ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦੇ ਨਾਲ ਕਿਸੇ ਹੋਰ ਕਦਨ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲੈ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ‘ਤੇ ਹੋ ਅਤੇ ਕਿਸੇ ਅਕਜਹੇ ਕਦਨ ‘ਤੇ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਪੈਂਦੀ ਹੈ ਜੋ ਕਿ ਤੁਹਾਡਾ ਿਾਰਜ ਕਦਨ ਨਹੀਂ ਹੈ, 
ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ ਦੇ ਨਾਲ ਛੁਿੱ ਟੀ ਲੈਣ ਦਾ ਹਿੱ ਿ ਹੈ। ਤੁਸੀਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ 
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ਕਲਖਤ ਕਿਿੱਚ ਇਸ ਗਿੱਲ ਲਈ ਿੀ ਸਕਹਮਤ ਹੋ ਸਿਦੇ ਹੋ ਕਿ ਤੁਹਾਡਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਿੇਿਲ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਿੇਤਨ 
ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਹੀ ਿਰੇ।

ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦੇ ਕਦਨ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ‘ਤੇ ਨਹੀਂ ਹੋ, ਤਾਂ ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਿੋਿਲ ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀ ਦਾ 
ਿੇਤਨ ਪਰਾਪਤ ਿਰਨ ਦਾ ਹੀ ਹਿੱ ਿ ਹੈ।

ਸਰਿਾਰੀ ਛੁਿੱ ਟੀਆਂ ਬਾਰੇ ਿਧੇਰੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਦੇ ਲਈ, Ontario.ca/publicholidays ‘ਤੇ ਜਾਓ। 

ਮਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਕੰਮ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ 

ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ, ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਕਿਸੇ ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਨ ੰ  ਸਮਾਪਤ 
(ਖਤਮ) ਿਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਨ ੰ  ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਲਈ ਜਾਂ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ 
ਦੇ ਸਮਾਪਤੀ ਿੇਤਨ ਲਈ ਇਿੱਿ ਹਫਤੇ ਦਾ ਕਲਖਤ ਨੋਕਟਸ ਦੇਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ ਜੇਿਰ:

• ਤੁਹਾਨ ੰ  ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਲਈ ਕਮਿੱ ਕਥਆ ਹੋਇਆ ਿੰਮ ਕਦਿੱ ਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ

• ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਇਸ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਦੀ ਪੇਸ਼ਿਸ਼ ਿੀਤੀ ਗਈ ਸੀ, ਤਾਂ ਇਸ ਦੀ ਕਤੰਨ ਜਾਂ ਿਿੱ ਧ ਮਹੀਨੇ ਚਿੱਲਣ ਦੀ ਯੋਜਨਾ 
ਬਣਾਈ ਗਈ ਸੀ 

• ਇਹ ਕਮਿੱ ਕਥਆ ਹੋਇਆ ਿੰਮ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਮਾਪਤੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਸਮਾਪਤ (ਖਤਮ) ਹੋ ਕਰਹਾ ਹੈ।

ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਤੋਂ ਿਿੱ ਖਰੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਭਾਿੇਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਹੋ ਗਈ 
ਹੋਿੇ, ਤੁਸੀਂ ਹਾਲੇ ਿੀ ਆਪਣੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਪਰਾਪਤ ਹੋ।

ਰੁਜਗਾਰ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ 

ਕਜ਼ਆਦਾਤਰ ਹਾਲਤਾਂ ਕਿਿੱਚ, ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਤੁਹਾਡੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਨ ੰ  ਸਮਾਪਤ (ਖਤਮ) ਿਰਨਾ 
ਚਾਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਿਿੱਲੋਂ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਸਮਾਪਤੀ ਜਾਂ ਸਮਾਪਤੀ ਿੇਤਨ ਦਾ ਕਲਖਤ ਨੋਕਟਸ ਦੇਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 
ਸਮਾਪਤੀ ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਸਮਾਪਤੀ ਿੇਤਨ ਦੇ ਹਿੱ ਿ ਲਈ, ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਘਿੱਟੋ-ਘਿੱਟ ਕਤੰਨ ਮਹੀਕਨਆਂ ਲਈ ਆਪਣੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ 
ਿੋਲ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਹੋਣਾ ਜ਼ਰ ਰੀ ਹੈ।

http://www.labour.gov.on.ca/english/es/pubs/guide/publicholidays.php
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ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਿੇਤਨ ਇਸ ਗਿੱਲ ‘ਤੇ ਕਨਰਭਰ ਿਰਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਦੇ ਲਈ ਕਿੰਨੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਹੈ: 

• ਇਿੱਿ ਸਾਲ ਤੋਂ ਘਿੱ ਟ ਰੁਜ਼ਗਾਰ: ਇਿੱਿ ਹਫਤਾ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਇਿੱਿ ਜਾਂ ਦੋ ਸਾਲ: ਦੋ ਹਫਤੇ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਕਤੰਨ ਸਾਲ: ਕਤੰਨ ਹਫਤੇ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਚਾਰ ਸਾਲ: ਚਾਰ ਹਫਤੇ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਪੰਜ ਸਾਲ: ਪੰਜ ਹਫਤੇ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਛੇ ਸਾਲ: ਛੇ ਹਫਤੇ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਸਿੱ ਤ ਸਾਲ: ਸਿੱ ਤ ਹਫਤੇ

• ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਅਿੱਠ ਜਾਂ ਿਿੱ ਧ ਸਾਲ: ਅਿੱਠ ਹਫਤੇ

ਉਦਾਹਰਨ ਿਜੋਂ: ਲ ਨਾ ਨੇ ਆਪਣੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਲਈ 16 ਮਹੀਨੇ ਿੰਮ ਿੀਤਾ। ਉਸ ਨੇ ਹਰੇਿ ਹਫਤੇ $800.00 
ਦੀ ਿਮਾਈ ਿੀਤੀ। ਉਸ ਦੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਉਸ ਨ ੰ  ਦੋ ਹਫਕਤਆਂ ਦਾ ਸਮਾਪਤੀ ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਸਮਾਪਤੀ ਿੇਤਨ 
ਦੇਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। ਉਸ ਦੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਉਸ ਨ ੰ  ਉਸ ਦਾ ਸਮਾਪਤੀ ਿੇਤਨ ਦੇਣ ਦਾ ਕਿਿਲਪ ਚੁਣਦੀ ਹੈ। ਉਸ ਦੀ 
ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ ਏਜੰਸੀ ਿਿੱਲੋਂ ਉਸ ਨ ੰ  $1,600.00 ($800 x 2) ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।

ਇਹ ਜਾਣਨ ਲਈ ਕਿ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਕਿੰਨੇ ਸਮਾਪਤੀ ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਸਮਾਪਤੀ ਿੇਤਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ, 
Ontario.ca/terminationofemployment ‘ਤੇ ਿਧੇਰੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਿਰੋ ਜਾਂ Ontario.ca/ESAtools ‘ਤੇ ਜਾਓ।

ਤੁਸੀਂ ਆਪਣ ੇਹਿੱ ਕ ਛਿੱ ਡਣ ਲਈ ਸਮਹਮਤ ਨ੍ਹੀਂ ਹੋ ਸਕਦੇ

ਤੁਸੀਂ ESA ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੇ ਕਿਸੇ ਿੀ ਅਕਧਿਾਰ ਨ ੰ  ਛਿੱ ਡਣ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਨਹੀਂ ਹੋ ਸਿਦੇ ਜਾਂ ਕਿਸੇ ਸਮਝੌਤੇ ‘ਤੇ ਦਸਖ਼ਤ 
ਨਹੀਂ ਿਰ ਸਿਦੇ। ਇਹ ਸਕਹਮਤੀਆਂ ਜਾਂ ਸਮਝੌਤੇ ਿਾਜਬ ਨਹੀਂ ਹਨ। ਉਦਾਹਰਨ ਿਜੋਂ, ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਕਿਸੇ ਸਮਝੌਤੇ ‘ਤੇ ਇਹ 
ਿਕਹੰਦੇ ਹੋਏ ਦਸਖਤ ਿਰਦੇ ਹੋ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ਕਿਸੇ ਗਾਹਿ ਦੇ ਿਪਾਰ ਕਿਿੱਚ ਨੌਿਰੀ ਨਹੀਂ ਲੈ ਸਿਦੇ ਤਾਂ ਇਹ ਸਮਝੌਤਾ ਿਾਜਬ ਨਹੀਂ 
ਹੋਿੇਗਾ।

http://ontario.ca/terminationofemployment
http://ontario.ca/ESAtools
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ਤੁਹਾਨ੍ ੰ  ਆਪਣ ੇESA ਹਿੱਕਾਂ ਬਾਰ ੇਪੁਿੱ ਛਣ ਜਾਂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਸਜਾ ਨ੍ਹੀਂ ਮਦਿੱ ਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ

ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ESA ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੇ ਹਿੱ ਿਾਂ ਬਾਰੇ ਪੁਿੱ ਛਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਿਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜ਼ੀ ਸਹਾਇਤਾ 
ਏਜੰਸੀ ਜਾਂ ਗਾਹਿ ਦਾ ਿਪਾਰ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਕਿਸੇ ਿੀ ਤਰੀਿੇ ਨਾਲ ਸਜ਼ਾ ਨਹੀਂ ਦੇ ਸਿਦਾ, ਤੁਹਾਡੇ ਕਮਿੱ ਥੇ ਹੋਏ ਿੰਮ ਨ ੰ  ਸਮਾਪਤ 
ਿਰਨ ਦੇ ਸਮੇਤ।

ਵਧੇਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਮਕਸੇ ਦਾਅਵ ੇਨ੍ ੰ  ਦਰਜ ਕਰਨ੍ ਲਈ

ESA ਬਾਰੇ ਿਧੇਰੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਲਈ  Ontario.ca/ESAguide ਜਾਓ।

ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ESA ਦੇ ਬਾਰੇ ਿੋਈ ਸਿਾਲ ਹਨ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਮਆਰ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿੇਂਦਰ (Employment Standards 
Information Centre) ਨ ੰ  416-326-7160 ‘ਤੇ, ਟੌਲ-ਫਰੀ 1-800-531-5551 ‘ਤੇ, ਜਾਂ TTY 1-866-567-8893 
'ਤੇ ਿੀ ਿਾਲ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ। ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਈ ਭਾਸ਼ਾਿਾਂ ਕਿਿੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹੈ।

ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਨ ੰ  ਲਿੱ ਗਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ESA ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੇ ਹਿੱ ਿ ਪਰਾਪਤ ਨਹੀਂ ਿੀਤੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ 
Ontario.ca/ESAclaims ‘ਤੇ ਕਿਰਤ, ਇਮੀਗਰੇਸ਼ਨ, ਕਸਖਲਾਈ ਅਤੇ ਹੁਨਰ ਕਿਿਾਸ ਮੰਤਰਾਲਾ (Ministry of Labour, 
Immigration, Training and Skills Development) ਿੋਲ ਦਾਅਿਾ ਦਰਜ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ।

http://ontario.ca/ESAguide
http://ontario.ca/ESAclaims
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