Ministére des Services a I'enfance et des Services sociaux et communautaires Qntario @

Enquéte sur la strategie de reduction
de la pauvrete

Nous voulons connaitre I'avis des Ontariens et des Ontariennes pour nous aider a
évaluer la stratégie de réduction de la pauvreté 2020-2025 et a éclairer la prochaine
stratégie. Partagez votre expérience et vos points de vue.

Date limite pour répondre : 30 novembre 2025

Il vous faudra environ 20 minutes pour répondre a I'enquéte.

Prét(e) pour l'enquéte?
En participant a cette enquéte, vous déclarez que vous :

e comprenez que votre participation est facultative et confidentielle, et qu’elle n’aura
aucune incidence sur 'acceés aux services ou aux soutiens;

e savez que vous pouvez choisir de ne répondre a aucune question ou d’interrompre
'enquéte en tout temps;

e acceptez de partager vos réponses pour éclairer la prochaine stratégie de
réduction de la pauvreté.

Si vous voulez nous en dire plus que ce que vous pouvez nous dire dans cette enquéte,
VOUS pouvez nous envoyer une soumission écrite (par exemple, un document ou une
lettre faisant part de vos points de vue). Nous acceptons un large éventail de
soumissions — des récits personnels aux observations et suggestions de la collectivité.

Lorsque vous avez terminé I'enquéte ou votre soumission écrite, vous pouvez :

e la déposer a votre bureau local du Programme ontarien de soutien aux personnes
handicapées ou du programme Ontario au travail;

e la balayer et I'envoyer par courriel a prs@ontario.ca;

e I'envoyer par la poste a I'adresse suivante :
Ministére des Services a I’enfance et des Services sociaux et
communautaires
Division des politiques stratégiques
315, rue Front Ouest, 3¢ étage
Toronto (Ontario)
M7A 0B8
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Veuillez nous envoyer vos réponses d’ici le 30 novembre 2025.

Vos renseignements seront protégés en vertu de notre déclaration concernant la
protection de la vie privée (ontario.ca/privee) et traités conformément a I’avis de
collecte inclus a la fin du présent document. Si vous avez des questions sur l'utilisation
des renseignements d’identification inclus dans une soumission, veuillez communiquer
avec I'équipe de I'enquéte a prs@ontario.ca.
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Section 1: Votre profil

Tout d’abord, nous voulons en savoir plus sur vous pour mieux comprendre qui sont
nos interlocuteurs et pour nous aider a entendre les divers points de vue des Ontariens
et des Ontariennes. Ces renseignements demeureront confidentiels et ne seront
communiqués a personne.

1. Ou habitez-vous en Ontario?

[0 Algoma [0 Kawartha Lakes [ Perth

[0 Brant [0 Kenora [0 Peterborough

0 Bruce 0 Lambton [0 Prescott et Russell
[0 Chatham-Kent O Lanark O Prince Edward

0 Cochrane [0 Leeds et Grenville [0 Rainy River

[0 Dufferin O Lennox et 0 Renfrew

0 Durham Addington [0 Simcoe

O Elgin L Manitoulin [0 Stormont, Dundas
[ Essex [0 Middlesex et Glengarry

O Frontenac [0 Muskoka 0 Sudbury

O Grey [0 Niagara [0 Grand Sudbury
[ Haldimand-Norfolk [J Nipissing 0 Thunder Bay

O Haliburton 0 Northumberland [0 Timiskaming

[ Halton [0 Ottawa [0 Toronto

O Hamilton [0 Oxford [0 Waterloo

O Hastings O Parry Sound 0 Wellington

I Huron O Peel O York
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2. Quelles ont été vos sources de revenus au cours des deux derniéres

années? Cochez toutes les cases qui s’appliquent.

O Revenus de mon emploi

[0 Revenus de mon entreprise

[0 Assurance-emploi (AE)

[0 Indemnité de départ versée par un ancien employeur
[0 Bourses d’études, subventions ou préts étudiants

[0 Pension de 'employeur

[0 Dons ou préts de la famille et des amis

[0 Epargne et investissements personnels

[0 Revenus locatifs

[0 Programme Ontario au travail (OT)

[0 Programme ontarien de soutien aux personnes handicapées (POSPH)

[0 Pension alimentaire pour enfants

[0 Pension alimentaire matrimoniale (pension alimentaire)
[0 Indemnisation des accidentés du travail

[0 Régime de pensions du Canada (RPC)

[0 Sécurité de la vieillesse (SV)

[0 Supplément de revenu garanti (SRG)

[0 Régime de revenu annuel garanti (RRAG)

[0 Allocation canadienne pour enfants (ACE)

[0 Je préfére ne pas répondre

O Autre :

Enquéte sur la stratégie de réduction de la pauvreté



Ministére des Services a I'enfance et des Services sociaux et communautaires Ontario @

3. Quelle est votre situation d’emploi actuelle? Sélectionnez la ou les options
qui s’appliquent le mieux a votre situation.
[0 Je suis un(e) employé(e) a temps plein (plus de 30 heures par semaine)
[0 Je suis un(e) employé(e) a temps partiel (moins de 30 heures par semaine)
0 Joccupe plusieurs emplois a temps partiel ou a temps plein
[0 Jai un emploi occasionnel, saisonnier ou a court terme (moins d’un an)

O Je travaille dans ma propre entreprise, dans ma ferme ou dans un cabinet
professionnel, seul(e) ou en partenariat

[0 Je contribue directement a I'exploitation d’'une ferme ou d’une entreprise
familiale sans entente de rémunération officielle

[0 Jai un travail basé sur une application ou une plateforme ou les employé(e)s
sont payé(e)s par tache

[0 Je suis en congé rémunéré par 'employeur (par exemple, congé parental ou
congé pour accident du travail)

[J Je suis un chémeur récent ou une chémeuse récente (moins de 6 mois)
[0 Je suis un chémeur ou une chémeuse chronique (6 mois ou plus)
[J Je suis en gréve ou en lock-out

[0 Jai été mis(e) a pied temporairement d’'un emploi avec indication de rappel
au cours des six prochains mois

[0 Je recherche activement un emploi a temps plein

[0 Je recherche activement un emploi a temps partiel

[0 Je ne cherche pas du travail; j'ai pris ma retraite

[0 Je ne cherche pas du travail en raison d’'une maladie ou d’un handicap

O Je ne cherche pas du travail en raison de responsabilités personnelles ou
familiales

[0 Je ne cherche pas du travail en raison d’études ou d’une formation a temps
plein

O Je ne cherche pas du travail en raison d’études ou d’une formation a temps
partiel

[0 Je ne cherche pas du travail pour d’autres raisons

[0 Je préfére ne pas répondre

Enquéte sur la stratégie de réduction de la pauvreté 5



Ministére des Services a I'enfance et des Services sociaux et communautaires Ontario @

4. Vous identifiez-vous comme ayant une personne handicapée? Choisissez
toutes les cases qui s’appliquent :

0 Non [0 Troubles d’apprentissage

[0 Déficience visuelle [0 Déficience intellectuelle ou cognitive
[0 Déficience physique 0 Probléme de santé mentale

[0 Déficience auditive O Autre :

5. Qu’est-ce qui décrit le mieux votre situation actuelle en matiére de logement?
Cochez toutes les cases qui s’appliquent.

[0 Je vis dans un logement qui m’appartient ou qui appartient & un membre de mon
ménage

O Je loue auprés d’une entreprise privée ou d’un particulier ou une particuliére qui
n’est pas mon parent ou mon employeur

[0 Je loue un logement dans une coopérative d’habitation

[0 Je loue auprés d’'un organisme sans but lucratif qui n’est pas une coopérative
d’habitation

[0 Je loue auprés d’'un gouvernement (par exemple, une administration municipale,
un gouvernement provincial, territorial ou fédéral, ou une entité autochtone) et
mon loyer est subventionné

[0 Je loue auprés d’'un gouvernement et mon loyer n’est pas subventionné
[0 Je loue auprés d’un parent

[0 Je vis chez un parent, mais je ne paie pas de loyer

[0 Je loue auprés d’'un employeur

[0 Je vis dans un logement supervisé ou de transition

[0 Je vis dans une maison de retraite ou dans un foyer de soins de longue durée
[0 Je loge chez mes amis et ma famille quelques jours a la fois

[0 Je vis dans un refuge

[0 Je vis dans un véhicule

[0 Je vis a I'extérieur

[0 Je préfére ne pas répondre

O Autre:
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6. Quel est votre age?

[0 Moins de 15 ans [0 46 a 59 ans

0 15a17 ans 0 60a75ans

[0 18 a 24 ans O Plus de 75 ans

O 25a 29 ans O Je préfére ne pas répondre
[0 30a45ans

7. Quel terme décrit le mieux votre identité de genre?

[0 Homme (ou gargon) [0 Je préfére ne pas répondre

0 Femme (ou fille) O Je préfére me décrire moi-
o méme :

[0 Non binaire

8. Quel terme décrit le mieux votre appartenance ethnique? Cochez toutes les
cases qui s’appliquent.
[0 Autochtone/Premiéres Nations/Métis/Inuit
[ Africain(e)
[0 Caribéen(ne)
[0 Asiatique de I'Est
0 Européen(ne)
0 Moyen-Orient
[0 Sud et latino-américain(e)
O Sud-Asiatique
[0 Asiatique du Sud-Est
[0 Je préfére ne pas répondre
O Autre :
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9. Quel est votre statut de citoyen canadien ou d’immigrant?

[ Citoyen(ne) canadien(ne) de naissance

[0 Citoyen(ne) canadien(ne) naturalisé(e) (j'ai immigré au Canada et j'ai
maintenant la citoyenneté canadienne)

[0 Résident(e) permanent(e) depuis moins de 5 ans
[0 Résident(e) permanent(e) depuis plus de 5 ans

[0 Demandeur ou demandeuse d’asile (réfugié(e) dans le processus de
demande d’asile)

[0 Statut de personne protégée (demande d’asile acceptée)
[ Visa étudiant

[ Visa de travail

[0 Je n’ai pas de statut d’'immigrant au Canada

[0 Je préfére ne pas répondre

O Autre :

10. Quelle(s) langue(s) parlez-vous régulierement a la maison?

[0 Anglais O Autre(s) langue(s) :

O Francais

[0 Je préfére ne pas répondre

11. Qu’est-ce qui décrit le mieux votre ménage?

[0 Couple marié avec enfants O Vivant avec d’autres personnes

. apparentées
[0 Couple marié sans enfant PP
[0 Couple non marié avec enfants LI Vivant avec des personnes non

P apparentées

[0 Couple non marié sans enfant [ Je préfére ne pas répondre
[0 Chef de famille monoparentale
[ Vivant seul(e)

O Vivant avec mes parents

O Je préfére me décrire moi-méme :
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12. Quel est le niveau d’études le plus élevé que vous avez atteint?

0 Aucun certificat, dipléme ou grade
[0 Dipléme d’études secondaires ou certificat d’équivalence
[ Certificat ou dipldme d’apprenti(e) ou d’'une école de métiers

[ Certificat ou dipldme d’un collége, d’un collége d’enseignement général et
professionnel (Cégep) ou d’'un autre établissement d’enseignement non
universitaire

[ Certificat ou dipldme universitaire (inférieur au baccalauréat)
[0 Baccalauréat
[J Diplémes, certificats et grades d’études supérieures

[0 Je préfére ne pas répondre
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Section 2 : Vos expériences en matiere d'accessibilitée
financiere
Merci pour vos réponses! Maintenant, nous voulons connaitre vos expériences, les

défis liés a la capacité financiere auxquels vous étes confronté(e) et les mesures de
soutien que vous trouveriez utiles.

13. Au cours de la derniére année, avez-vous eu de la difficulté a payer les
produits de premiére nécessité comme la nourriture, les vétements, le
logement ou le transport?

O Jamais
O Rarement
O Parfois

0 Souvent
0 Toujours

[0 Je préfére ne pas répondre

14. Quels sont les problémes d’accessibilité financiére les plus importants
dans votre vie ou dans votre collectivité a I’heure actuelle?
Partagez votre expérience en 300 mots ou moins.
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15. Quels types de soutien vous aideraient le plus, vous ou votre collectivité,
en matiére d’accessibilité financiére?
Sélectionnez jusqu’a 10.
[0 Aide pour obtenir de la nourriture

[0 Aide pour obtenir des soutiens du revenu (par exemple, Ontario au travail ou
le Programme ontarien de soutien aux personnes handicapées)

[0 Aide pour obtenir des vétements et des articles et services de soins
personnels (par exemple, une douche)

Aide a la protection contre les mauvais traitements, les abus, la violence ou
les préjudices

Aide pour trouver un logement ou un endroit sar ou loger
Soutien continu pour maintenir le logement
Aide a I'établissement en Ontario aprés avoir immigré ou demandé I'asile

Aide pour accéder aux services gouvernementaux (par exemple, obtenir une
carte Santé et présenter une demande de prestations admissibles)

la vie autonome et appareils fonctionnels)

Soins de santé (par exemple, besoins en matiere de santé physique, soutien
des soins de longue durée, etc.)

Soutien et services en matiére de santé mentale
Soutien et services en matiére de toxicomanie

Aide pour les taches financiéres (p. ex., ouvrir un compte bancaire et produire

O
O
O
O
O
[0 Aide pour les besoins liés au vieillissement ou a I'accessibilité (p. ex., aide a
O
O
O
O
une déclaration de revenus)

O

Aide pour lutter contre I'exploitation financiére par un partenaire intime (p. ex.,
détournement de fonds et de biens sans consentement, vol, coercition ou
manipulation)

[0 Aide pour élever les enfants (par exemple, role parental, développement de
I'enfant, navigation dans la petite enfance, la garde d’enfants et le systéme
scolaire, et veiller a ce que les enfants réussissent a I'école)

[0 Aide pour s’occuper des membres de la famille (par exemple, s’occuper
d’enfants, de parents agés ou de parents)

[0 Acceés aux transports

[0 Acces a la technologie (par exemple, Internet, téléphone et ordinateur)

Voir d’autres options a la page suivante
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Suite de la page précédente

[0 Soutien juridique
[0 Mesures de soutien pour apprendre le frangais ou I'anglais

[0 Aide pour obtenir des mesures de soutien et des services adaptés a la culture
ou tenant compte du genre

[0 Réduire I'incidence de la participation du systéme de justice sur I'emploi ou le
retour dans la collectivité

[0 Reconnaissance des titres de compétence étrangers

[0 Services d’emploi (par exemple, orientation professionnelle, aide a la
recherche d’un emploi et jumelage d’emplois)

[0 Soutien pour poursuivre des études ou acquérir des compétences
[0 Stages coopératifs, stages ou apprentissages

[0 Un plus grand nombre d’emplois ainsi que des emplois offrant plus
d’avantages sont disponibles dans ma collectivité

[0 Je ne suis pas sir(e)
[0 Je préfére ne pas répondre
O Autre :

16. Sivous, quelqu’un d’autre ou votre collectivité pouviez raconter votre
expérience de la pauvreté a quelqu’un au gouvernement, que voudriez-
vous qu’il sache? Partagez votre expérience en 300 mots ou moins.
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Section 3 : Commentaires et suggestions pour la
strategie de reduction de la pauvrete

Merci de nous avoir fait part de vos expériences. Nous aimerions maintenant connaitre
votre opinion sur la stratégie de réduction de la pauvreté 2020-2025 et vos suggestions
pour la prochaine stratégie.

Au cours des derniéres années, la stratégie de réduction de la pauvreté 2020-2025 a
mis I'accent sur les objectifs suivants :

e Encourager la création d’emplois et relier les gens aux emplois : investir
dans les écoles, la formation professionnelle et les programmes pour aider
les gens a acqueérir de nouvelles compétences

e Mettre en relation les personnes avec les soutiens et les services
adéquats : aider les gens a obtenir de I'aide pour leur santé, leur éducation
et leur formation professionnelle

e Rendre la vie plus abordable et renforcer la résilience financiére :
travailler a réduire le colt de la vie et accroitre le soutien en période de
besoin

e Accélérer I’action et favoriser les progrés : utiliser les faits et travailler
avec les entreprises, les organisations sans but lucratif et d’autres ordres de
gouvernement pour améliorer 'accés aux services

Vous pouvez sauter n'importe laquelle de ces questions si vous préférez ne pas
répondre :

17. Selon vous, y a-t-il un programme, un service ou une politique qui
fonctionne le mieux pour aider a atteindre les objectifs de réduction de la
pauvreté énumérés ci-dessus?
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18. Selon vous, quelles devraient étre les priorités pour réduire la pauvreté en
Ontario? Partagez votre expérience en 300 mots ou moins.
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Section 4 : Intérét pour une entrevue de suivi

Merci de vos suggestions!

Nous souhaitons nous entretenir avec les Ontariens pour en apprendre davantage sur
leur expérience en matiére d’accessibilité financiere.

19. Souhaitez-vous participer a une entrevue de suivi avec un(e)
représentant(e) de la fonction publique de I’Ontario?

La conversation durera jusqu’a 45 minutes et sera confidentielle. Les
participant(e)s sélectionné(e)s seront rémunéré(e)s pour leur temps. Votre
réponse a I'enquéte peut étre utilisée pour sélectionner les personnes a
interviewer. Remarque : Nous ne communiquerons qu’avec les personnes
sélectionnées pour une entrevue.

O Oui
O Non

Si vous répondez « oui », veuillez indiquer votre nom et votre contact préfére.
Ces renseignements seront confidentiels et ne seront communiqués a personne
en dehors de I'équipe d’analyse de I'enquéte.

19a. Nom d’usage :

19b. Contact préféré (courriel, téléphone ou autre méthode) :

Si vous avez changé d’avis au sujet de la participation, veuillez sélectionner « Non » a
la question n° 19.
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La protection de vos renseignements personnels est
importante

Merci pour vos commentaires. Votre point de vue est important pour nous.

Le ministere des Services a I'enfance et des Services sociaux et communautaires
analysera tous les commentaires de fagons non identifiables pour évaluer et élaborer la
prochaine stratégie de réduction de la pauvreté pour I'Ontario. Tout ce que vous avez
partagé dans I'enquéte sera confidentiel et seul le personnel du Ministére qui analyse
les résultats y aura acces.

Si vous choisissez de vous inscrire a des activités de mobilisation futures, vos
coordonnées seront utilisées uniquement par I'équipe d’analyse du sondage pour
communiquer avec vous en vue d’'une mobilisation potentielle. lls ne seront
communiqués a personne d’autre, sauf dans la mesure ou la loi I'autorise.

Avis de collecte de renseignements personnels

Les renseignements personnels que nous recevons dans le cadre de la consultation sur
la stratégie de réduction de la pauvreté peuvent étre utilisés pour :

e évaluer la stratégie de réduction de la pauvreté 2020-2025 et éclairer la
prochaine stratégie;

e cOommuniquer avec vous pour un suivi si vous communiquez vos coordonnées et
souhaitez étre contacté(e).

Si vous partagez vos renseignements personnels :

e ils seront protégés en vertu de la Loi sur I'accés a l'information et la protection de
la vie privée et de toute autre loi ou directive applicable;

¢ ils demeureront confidentiels et ne seront communiqués a personne d’autre a
part le personnel qui analyse les résultats de la consultation, sauf si la loi I'exige.
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Dans des circonstances exceptionnelles, la loi peut nous imposer de divulguer des
renseignements personnels. Par exemple, le ministere peut étre tenu de divulguer des
renseignements a la police ou a une société d’aide a I'enfance si vous :

¢ menacez directement de vous faire du mal ou de blesser quelqu’un d’autre;

e nous parlez d’activités criminelles;

e indiquez qu'’il y a des raisons de soupgonner qu’un(e) jeune a été maltraité(e) ou
doit étre protége(e).

Autorisation legale

Nous sommes autorisés a recueillir des renseignements personnels dans le cadre de la
consultation sur la stratégie de réduction de la pauvreté en vertu des articles suivants :

e paragraphe 38(2) de la Loi sur I'accés a l'information et la protection de la vie
privée,

e paragraphe 5(1) et alinéa 6(2)b) de la Loi de 2009 sur le programme Réduction
de la pauvreté au travail.

Contact

Envoyez un courriel a prs@ontario.ca si vous avez des questions sur la consultation sur
la stratégie de réduction de la pauvreté ou la fagon dont nous recueillons et utilisons
VoS renseignements personnels, ou écrivez a :

Ministére des Services a I’enfance et des Services sociaux et communautaires
Division des politiques stratégiques

315, rue Front Ouest, 3e étage

Toronto (Ontario)

M7A 0B8
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